COLEGIO SALESIANO
DOMINGO SAVIO

REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR

REGLAMENTO DE EDUCACION PARVULARIA

DOMINGO
SAVIO

San Ramon

SAN RAMON - SANTIAGO
CHILE 2024



En ambientes educativos “formamos y evangelizamos para hacer de nuestros jovenes
i»

honrados Ciudadanos y Buenos cristianos'”.
- Don Bosco -

PRESENTACION

Con gran satisfaccién ponemos a disposicion de nuestra Comunidad Educativa Pastoral Salesiana
el Reglamento Interno Escolar (en adelante, el Reglamento), instrumento de gestion educativa
que forma parte de nuestra normativa interna y que toda la comunidad educativa estd llamada a
conocer y adherir.

Contamos con un instrumento actualizado a la normativa vigente -Ley de Inclusién Escolar N2
20.8452- que refuerza nuestra identidad catdlica, acorde a los tiempos actuales, y que potencia
nuestra mision, el perfil de los jévenes, asi como de las familias que queremos acompanar y
contribuir en su desarrollo. Este proceso de ajuste normativo es el resultado de un trabajo
participativo que tiene como fundamento los valores contenidos en nuestro ideario de principios
y valores salesianos.

El Colegio se impregna del trabajo y la trayectoria que posee la Congregacidon Salesiana desde la
inspiracion de nuestro fundador, San Juan Bosco, “Padre y Maestro de la juventud”3, y desde esa
historia y tradiciéon se abre a las necesidades de los jovenes, aportando con un servicio a las
familias de todo el pais.

En torno a esta meta principal, el reglamento nos congrega como comunidad en torno a un
Proyecto Educativo comun, dado que nos concientiza respecto de la adhesion que debe tener
cada miembro de nuestra comunidad de estudiantes y colaboradores.

Con esta edicion actualizada del Reglamento, y a través del fomento de la convivencia positiva,
contribuimos a favorecer ambientes formativos, participativos y educativos en cada una de
nuestras obras educativo- pastorales.

Pedimos a Dios Padre y a nuestra Madre Auxiliadora, educadora por excelencia, que nos bendigan
y acompafien en esta desafiante y siempre hermosa misién formativa y educativa.

P. Carlo Lira Ariola (sdb)
Inspector Provincial
Santiago 202

1 Constituciones y reglamentos salesianos de Don Bosco (2004). Art. 31.

2 Instrumento actualizado segln la Circular N° 482 de la Superintendencia de Educacion, que imparte instrucciones sobre
Reglamentos Internos de los Establecimientos Educacionales de Ensefianza Bésica y Media.

3 Juan Pablo Il luvenum Patris 10.



PREFACIO

Con la entrada en vigor de la Ley de Inclusién Escolar (N220.845) y acogiendo las directrices de la
Superintendencia de Educaciéon sobre convivencia escolar, los Colegios que pertenecen a la
Congregacion Salesiana implementaron un proceso de reflexidon y revisién de instrumentos, procesos y
practicas sobre la gestién de la convivencia escolar en nuestros establecimientos articulados en red.

Lo anterior, con el propdsito de cumplir con la normativa vigente, enmarcada en la propuesta educativa
basada en el Sistema Preventivo Salesiano, enfoque formativo que constituye un pilar en el clima
escolar®.

De este modo, el establecimiento cuenta con un Reglamento apegado a lanormay con los instrumentos
relativos a convivencia escolar complementarios, entre otros: el Plan de Gestiéon Anual de Convivencia
Escolar, Protocolos de Prevencién y Actuacién, un Encargado de Convivencia Escolar, un Comité de
Convivencia Escolar, ademas, del Consejo Escolar, segln sea el caso, de acuerdo con la Ley General de
Educacion.

Es deber de todos los miembros de la comunidad escolar conocer, adherir y velar por la correcta
aplicacion de las normas de funcionamiento y de convivencia contenidas en este Reglamento, y aplicar
los procedimientos y medidas de acuerdo al debido proceso escolar.

El ambiente educativo en el Carisma Salesiano® es un elemento de gran importancia, porque se coloca
como mediacidn entre los valores inspirados en el Evangelio y el contexto sociocultural. Es un espacio
donde los estudiantes proyectan la vida, experimentan la confianza y hacen experiencia de grupo. Un
espacio donde la educacidon personalizada va a la par con la vida de grupos y comunidades, y donde la
alegria -que es fruto de la valoracién positiva de la existencia- constituye la atmdsfera de fondo de la
familiaridad entre estudiantes y adultos.

4 Bosco Teresio, (2015) Historia de un Cura. Ed. Edebe Chile.

5 Cfr Pastoral Juvenil Cuadro Referencia. (2014). Dicasterio Pastoral Juvenil Salesiana. Ed. SDB. Roma Pag.
78.
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REGLAMENTO INTERNO



CAPITULO |
ANTECEDENTES INSTITUCIONALES

TiTULO |
CONCEPTOS Y PRINCIPIOS GENERALES

ARTICULO 01: El Colegio Salesiano Domingo Savio San Ramdn es un establecimiento escolar particular
subvencionado, mixto (que implementa una propuesta educativa confesional catdlica, que acoge a los
estudiantes® desde su educacién Parvularia hasta la educaciéon media (Técnico Profesional y Cientifico
Humanista). Fue fundado en 1951 y cuenta con Reconocimiento Oficial otorgado por el Ministerio de
Educacion.

El Proyecto Educativo Institucional (también conocido en nuestra comunidad como el “Proyecto
Educativo Pastoral Salesiano”, PEPS)’ del Colegio enfatiza la ensefianza POLIVALENTE.

En esta linea, procura formar jovenes conscientes de la realidad social y natural que los rodea,
comprometidos con ellas, ecudnimes en sus juicios y con un sentido de rectitud que les permita sortear
los desafios que enfrentaran.

ARTICULO 02: visién de los colegios salesianos de chile: Fieles al legado de San Juan Bosco, nuestro
fundador, los Colegios salesianos en Chile declaramos nuestra visidon: “Siendo signos y portadores del
Amor de Dios, teniendo como modelo a Cristo el Buen Pastor, construimos una Comunidad Educativa
Pastoral al servicio de los nifios, preadolescentes y jovenes, inspirados en el legado espiritual y
pedagdgico de Don Bosco, para formar ‘buenos cristianos y honestos ciudadanos’, contribuyendo a la
Iglesia y a la sociedad actual”.

ARTICULO 03: misién del colegio Como colegio catdlico y salesiano, de la comuna de San Ramén, sector
sur de Santiago, nos proponemos “Evangelizar educando y educar evangelizando a los nifios(as) y
jovenes del sector por medio del sistema preventivo de Don Bosco, de manera inclusiva e integral,
potenciando habilidades y competencias que ayuden a la construccion y concrecidn de su proyecto de
vida, aportando en la sociedad actual a la luz del buen cristiano y honesto ciudadano”, siendo un colegio
de excelencia académica y vivo modelo de la espiritualidad y del carisma salesiano.

ARTICULO 04: La propuesta salesiana para una convivencia positiva: el Sistema Preventivo Salesiano.
Educamos con la pedagogia del Sistema Preventivo, que pretende orientar a los estudiantes a optar
por el bien y a dirigir su riqueza intelectual, espiritual y afectiva hacia el don de si en el servicio.

6 Se usa la palabra estudiante de manera genérica y para facilitar la fluidez lectora, para designar tanto a los estudiantes
hombres como mujeres. Se utilizan de manera inclusiva términos como “el docente”, “el estudiante”, “el profesor”, “el
compaifiero” y sus respectivos plurales (asi como otras palabras equivalentes en el contexto educativo) para referirse a
hombres y mujeres.

7 Jofré, G., Celis, G. y Rossel, A. (2017). Gestién Escolar en un mundo de cambio; claves para cautelar la identidad
de los Colegios Salesianos de Chile. Santiago.

8 Op cit Cfr. Jofré, G., Celis, G. y Rossel, A. (2017).



El Sistema Preventivo pertenece a la esencia misma de la misién salesiana. Lo recibimos de Don Bosco
como herencia espiritual y educativa, como modo de vivir y trabajar, para educar y comunicar el
Evangelio a los estudiantes, con ellos y por medio de ellos® Este sistema descansa por entero en la
razén, en la religién y en el amor y es un proyecto educativo de promocién integral*1%

De este modo, se convierte en un método para la accion centralizado en la razén, la racionalidad de las
exigencias y de las normas, la flexibilidad y capacidad persuasiva de las propuestas; por la centralidad
de la religidn, entendida como desarrollo del deseo de Dios inserto en toda persona 'y como experiencia
de llevar en este deseo la belleza de la buena noticia; por la centralidad del amor, afecto educativo que
hace crecer y genera correspondencia'®

Es por ello que declaramos con fuerte conviccién que los estudiantes son la razén de ser y centro de la
accion educativa; un ser dinamico, abierto a la realidad y con posibilidades de desarrollarse en todas
sus dimensiones, especialmente en aquellas que fundamentan su antropologia: inteligencia, voluntad
y libertad, es decir, toda la riqueza de su interioridad, asi como en su dinamismo relacional consigo
mismo, con los demas, con la realidad y con Dios.

La implementacion de la accidon preventiva busca satisfacer dos necesidades inseparables: las
necesidades primarias de los estudiantes (como seguridad, interioridad, desarrollo fisico, social y una
escala de valores) y también dar vida a una accién educativa mas compleja (formacion intelectual,
social, moral, religiosa).

De esta manera, el Sistema Preventivo exige:

Anticiparse en prever situaciones y costumbres negativas en el sentido psicosocial y espiritual.
Desarrollar las fuerzas interiores que daran a los estudiantes la capacidad auténoma de
liberarse de cuanto pueda deshumanizarlo.

e Crear una situacion ambiental positiva para los y las jovenes (familia, instruccién, trabajo,
amistad), que estimule la comprensidn y el gusto por el bien y la verdad.

e Estar atentos, asistir, con una presencia constante y positiva, con el fin de evitar todo aquello
gue pudiera tener resonancias negativas definidas o que, en forma inmediata, pudiera romper
o destruir la relacién educativa que sirve de mediacidn para propuestas y valores.

ARTICULO 05: del ambiente salesiano: El ambiente salesiano en el que se sitta la convivencia escolar
se distingue por:
e Asistencia: presencia salesiana de los educadores, es decir, una presencia cercana en todos los
momentos de la jornada escolar.
e El desarrollo de las propias cualidades y recursos en los diversos dmbitos de la persona.
e Orientar por medio del afecto, en la tradicién salesiana se conoce como amabilidad;
Amorravolezza®? “Educar es cosa del corazén”, como decia Don Bosco.

9 Ideario Inspectorial, El Sistema Preventivo en el corazén de la Mision. Pag. 17.

10 La razdn pide seguir el camino de las motivaciones, acoger los intereses juveniles y ayudar a discernir con equilibrio,
estimulando la responsabilidad, valorando posibilidades del joven al proponer y elegir. La religion lleva consigo creer
en la fuerza educativa del anuncio del Evangelio, no descuidar la apelacion a la conciencia. EI amor es el principio
supremo del sistema preventivo. Es la cercania amable que produce familiaridad, el afecto demostrado por medio de
gestos comprensibles que estimulan confianza y crean la relacion educativa. Jofré, G., Celis, G. y Rossel, A. (2017).
Gestion Escolar en un mundo de cambio; claves para cautelar la identidad de los Colegios Salesianos de Chile. Santiago.
11 pastoral Juvenil Cuadro Referencia. (2014). Dicasterio Pastoral Juvenil Salesiana. Ed. SDB.

12 Cfr. Pastoral Juvenil Cuadro Referencia (2014). Pags. 236-237



e La acogida y el reconocimiento del valor positivo de la propia persona y de la propia vida,
mediante experiencias de aceptacion incondicional y gratuita por parte de los educadores y un
conocimiento positivo de los propios valores y recursos.

e La progresiva apertura a la relacidén y a una verdadera comunicacién interpersonal, mediante
la maduracién afectivo-sexual, la aceptacion de la diversidad de los otros, la experiencia de
grupo y de una relacién de amistad en un clima de alegria y colaboracién.

e Laformacion de la conciencia y su capacidad de juicio y de discernimiento ético, mediante una
seria formacidn critica sobre los modelos culturales y normas de convivencia social; el
desarrollo de una lectura de la realidad, de experiencias de libertad responsable, de
compromiso y de solidaridad.

e Labusqueda del sentido de la vida y su apertura a la trascendencia.

ARTICULO 06: los Colegios Salesianos de Chile complementan su propuesta formativa identitaria -
basada en el Sistema Preventivo- adhiriendo a las nuevas orientaciones que emanan desde el Ministerio
de Educacién, por medio de la Politica Nacional de Convivencia Escolar, asi como de la Superintendencia
de Educacioén, que centra la convivencia escolar como un aspecto formativo para la vida social y
personal de lasy los  estudiantes.

Asi, la convivencia escolar adquiere un valor en si misma, debido al enfoque formativo de esta, a la
participacién y compromiso de toda la comunidad educativa y la visidon que se tiene de los actores como
sujeto de derechos y de responsabilidades®3

13 Ministerio de Educacion. (2015). Politica nacional de convivencia escolar. Santiago



TiTULO Il
PERFIL DEL ESTUDIANTE SALESIANO

ARTICULO 07: El perfil quiere y responde a la pregunta: éQué tipo de estudiante debe promoverse?
Esta respuesta nace de la unidad y correlacién de las cuatro dimensiones que orientan el PEl de la
propuesta educativa salesiana (PEPS).

Las cuatro dimensiones deben entenderse como vasos comunicantes, que no solo reclaman una a otra
idealmente, sino que se alimentan mutuamente. Todas forman una unidad; cada una aporta al conjunto
su especificidad y también recibe de las otras su orientacién. Estan presentes en una légica de
“sistema”14.

La articulacidn de las dimensiones nace de la concepcién respetuosa de “complejidad del crecimiento
de la persona” y de un proyecto que tiene como finalidad su salvacion global, que es alcanzar y hacer
realidad su proyecto de vida. Estas dimensiones son:

Acepta y adhiere positivamente:

a) Educacidn en la fe: todo PEI cuida la orientacién de los jévenes al encuentro con la persona de
Jesucristo y su transformacion de vida segun el Evangelio.

b) Educativo-cultural: estimula el desarrollo de todos sus recursos humanos, abriéndolos al
sentido de vida.

c) Experiencia asociativa: valoracion de la experiencia de grupo- comunidad hasta descubrir la
Iglesia como comunidén de creyentes en Cristo y madurar una clara pertenencia eclesial y en
tejido social.

d) Vocacional: un proyecto de vida dirigido a un compromiso de transformacién del mundo y la
sociedad segun el proyecto de Dios®>.

Educacién en la fe:

e Adhiere a los principios de la Doctrina Social de la Iglesia.

® Respeta los valores, celebraciones y simbolos de la fe cristiana.

e Es respetuoso y cortés con los demds integrantes de la Comunidad Educativa (estudiantes,
administrativos, auxiliares y docentes).

e Llama a sus compafierasy compaferos y educadores por sunombre, evitando el uso de apodos
y/o expresiones descalificadoras o hirientes.

e Excluye la violencia verbal y fisica como método para superar las dificultades.

e Responde de acuerdo a la verdad de los hechos, sin distorsionar intencionalmente los
acontecimientos en beneficio propio o ajeno, por ej.: no utiliza doble estandar en el trato con
las personas.

e Estestimonio de vida y fe en el contexto que le corresponde vivir. Expresa con respeto lo que
es y lo que piensa, sin buscar acomodarse por conveniencia a situaciones o personas.

e Manifiesta una permanente actitud de caridad, cooperacidn y ayuda hacia quienes lo rodean.

Educativo-cultural:

14 Cfr. Ideario Inspectorial. (2014) El Proyecto Educativo-Pastoral Salesiano. Pags. 22-23.
15 Cfr. Pastoral Juvenil Cuadro Referencia (2014). P4gs. 140-141.



Conoce y mantiene una actitud coherente con el PEPS dentro y fuera del Centro Educativo.
Acepta y adhiere positivamente a las exigencias disciplinarias y ético- morales, con expresién
de seriedad y respeto a la formacion que el colegio ofrece.

Manifiesta apoyo y respeto a las autoridades del colegio, a los companeros investidos con
autoridad, profesores, administrativos, personal de servicios, recepcionistas y a todos quienes
colaborar con el colegio.

Asume con responsabilidad las consecuencias de sus propios actos;

Toma sus decisiones en coherencia con el PEPS del Colegio.

Asiste puntual y regularmente a clases y a todos los actos y actividades a los que es convocado
por el Colegio.

Participa activamente en las actividades curriculares de aula y de libre eleccién en las que se
ha comprometido.

Manifiesta sus ideas y opiniones con respeto a todos los miembros de la Comunidad Educativa.
Elige democraticamente a sus representantes, tanto en el grupo curso como en el Centro
General de Estudiantes.

Cumple con los trabajos y tareas asumidos, en los plazos previamente establecidos y de
acuerdo a las indicaciones de sus educadores.

Participa en todas las actividades escolares en las que estd comprometido, llevando consigo
los materiales y Utiles necesarios para su desarrollo.

Persevera en las actividades iniciadas, a pesar de las dificultades que encuentra para
realizarlas.

Se interesa y participa activamente en las actividades educativas realizadas en los laboratorios
y talleres.

Respeta las normas de higiene y seguridad.

Colabora con sus educadores en el desarrollo de las actividades escolares, dentro y fuera del
aulay de los talleres y laboratorios.

Se esfuerza en superar las dificultades que se generan en el ambito académico y acoge las
indicaciones de sus educadores para revertir situaciones negativas.

Se esfuerza en superar las conductas inadecuadas de las que es advertido por sus educadores
y su familia.

Mantiene su aseo y presentacion personal, llevando el uniforme oficial del Colegio y cuidando
en todo instante la formalidad y sobriedad que debe caracterizar a un estudiante salesiano.
Reconoce y repara el dafio causado a terceros (acciones violentas, difamaciones, sustraccion
de bienes, etc.).

Evalla con criterio a los demds miembros de la Comunidad Educativa cuando es requerida su
opinion.

Escucha la opinidn y/o version de sus padres, educadores y compafieros antes de tomar alguna
decision o de formular algin cargo o cuestionamiento.

Respeta los bienes de los demds y su propiedad (bienes materiales e intelectuales).

Acepta sus derechos y deberes.

Toma decisiones y ejecuta actos que no perjudican a los demas ni a si mismo.

Asiste a clases regularmente, a los actos y actividades que el colegio programa, evitando por
todos los medios ausentarse de sus obligaciones escolares indebidamente.

Es puntual en todas y cada una de las actividades, de acuerdo a los horarios establecidos

Experiencia asociativa:

Participa con responsabilidad en las actividades de trabajo grupal en las que se compromete.



e Colabora con sus compafieros en la organizacion de su curso y de los grupos en los que
participa.

® Respeta a todos los integrantes de la comunidad y los integra positivamente.

® Es solidario con los mas necesitados y participa activamente en acciones que buscan su
beneficio (misiones, colonias de verano, campamentos, oratorios, voluntariado, etc.).

e Favorece la unidad de su grupo curso y de toda la comunidad educativa, por ej.: manifiesta
preocupacion por los compafieros que se ausentan de clase por enfermedad u otros motivos.

® Aporta en la creacion del ambiente de familia propio de un colegio salesiano, siendo auténtico
y transparente con su familia, con sus pares y con sus educadores.

e Asumey ayuda a cumplir los objetivos planteados a nivel de curso y comunidad educativa.

e Participa en campaiias de solidaridad, en el curso, comunidad escolar y entorno social.

® Acoge y trata solidariamente a todos los integrantes de la Comunidad Educativa, por €j., ayuda
en los estudios a los companieros (as) que lo necesiten.

Vocacional:

® Se abstiene del consumo y abuso de alcohol y de drogas, dentro y fuera del Colegio.

® Se abstiene del consumo de cigarrillos en las inmediaciones del Colegio.

e Acepta el acompafiamiento de sus educadores y sus orientaciones cuando su conducta y sus
relaciones interpersonales no son las adecuadas.

e Excluye el uso de cualquier tipo de arma que ponga en riesgo la seguridad de los miembros de
la Comunidad escolar (elementos punzantes, armas blancas o de fuego, cadenas, cartoneros,
etc.).

e Excluye el uso y difusién de material con contenido erético y /o pornografico en cualquier
medio (revistas, videos, DVD, internet, CD, etc.).

e Excluye el traslado, cuidado, consumo y la venta o intercambio de drogas ilicitas, como
marihuana, pasta base, cocaina y otras.

® Reconoce sus errores y asume sus consecuencias.

e Denuncia situaciones que atentan contra la honestidad y la verdad, no haciéndose cémplice
de ellas.

® Expresa con respeto lo que es y lo que piensa, sin acomodarse por conveniencia a situaciones
O personas.

e Esrespetuoso (a) de las normas y/o acuerdos sin requerir vigilancia y censura.

e Comparte cualquier situacion de manera integra y congruente con sus valores y creencias
personales.

e Se hace digno de confianza, sin abusar de ella, por ej: evitar conductas oportunistas.

e Mantiene una actitud activa ante la deshonestidad de otras personas, es decir, aporta en la
solucién de situaciones que ponen en tela de juicio la honestidad.

e Participa con responsabilidad en las actividades elegidas por decision personal.

e Dialoga y se compromete con su formacidn en la autodisciplina, es decir, asume un
comportamiento que ha sido reflexionado previamente en la autonomia de sus valores
personales.

TITULO 1Nl

SOBRE ACTOS QUE CONSTITUYEN DISCRIMINACION ARBITRARIA

10



ARTICULO 08: El Colegio, fundado en los principios que lo inspiran, asume el compromiso con la
Comunidad Educativa de prohibir toda conducta que pueda ser calificada como discriminacidon
arbitraria.

Se entiende por discriminacidn arbitraria en el contexto escolar “toda distincion, exclusion o restriccion
que carezca de justificacion razonable efectuada pory hacia algin miembro de la comunidad educativa,
que cause privacion, perturbacion o amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales
establecidos en la Constitucion Politica de la Republica o en los tratados internacionales sobre derechos
humanos ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, en particular cuando se funden en motivos
tales como la raza o etnia, la nacionalidad, la situacion socioecondmica, la indicacion o participacion en
organizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo, la orientacion sexual, la identidad de género, el
estado civil, la edad, la filiacion, la apariencia personal y la enfermedad o discapacidad”.

Es deber del Colegio, padres, madres, apoderados y estudiantes y de la Comunidad Educativa en general
crear las condiciones de respeto y de tolerancia a las distintas expresiones e identidades que coexisten
en el Colegio.

La determinacién de responsabilidades y sanciones que se originen con ocasidn de actos que signifiquen
discriminacidn arbitraria se regira por las reglas establecidas para la buena convivencia escolar sefialada
en este Reglamento, sin perjuicio de los demas derechos que garantiza la ley.

11



TiTULO IV
REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR

ARTICULO 09: concepto y ambito de aplicacién:

El presente Reglamento es parte de la normativa interna que el Colegio se da e implementa para una
mejor gestidn escolar. Su objetivo es regular y promover una convivencia positiva, estableciendo
normas de funcionamiento del Colegio y las condiciones que rigen las relaciones entre los miembros de
la comunidad educativa, en especial estudiantes, padres y apoderados, todo ello de conformidad a la
legislacién vigente y al Proyecto Educativo Institucional (en adelante, el PEI).

En lo que respecta a Convivencia Escolar, este Reglamento se aplica a toda la comunidad educativa.
Tiene por finalidad promover y desarrollar en todos los integrantes de la Comunidad Educativa Pastoral
Salesiana (en adelante, la comunidad o la CEP)!® los principios y elementos que construyan una buena
Convivencia Escolar, con especial énfasis en una formacion que favorezca la prevencién de toda clase
de violencia o agresion. Nuestra comunidad se preocupa por promover un ambiente de convivencia
positiva en todas las actividades Educativo-Pastorales.

Este instrumento incorpora politicas de prevencidn, indica las diversas conductas que constituyen
faltas a la buena convivencia escolar, graduandose de acuerdo a su menor o mayor gravedad, asi como
las medidas pedagdgicas formativas, sancionatorias y reparatorias para estos casos enmarcadas en el
debido, racional y justo proceso escolar. Contempla, ademas, protocolos de actuacion sobre diversas
materias (ej. salidas pedagdgicas, maltrato escolar) que se entienden parte integrante del Reglamento.
Asimismo, se contemplan instancias de revision de las medidas mencionadas (apelacion), de resolucion
constructiva de conflictos, distinciones, reconocimientos y estimulos, asi como mecanismos de
coordinacion y participacién de los distintos estamentos de la Comunidad Educativa del Colegio.

Este Reglamento se revisara y modificara cada vez que la normativa legal vigente lo exija y/o que existan
nuevas situaciones que deban ser abordadas por el establecimiento.

ARTICULO 10: La Convivencia Escolar, asumida de manera responsable y con el compromiso de cada
uno de los actores educativos, contribuye a que la Comunidad Educativa Pastoral alcance las metas que
se ha propuesto en los diferentes ambitos de accién.

Educar en convivencia es educar en valores, especialmente en los valores que enfatizan nuestro PEPS.
Un desafio permanente es enfrentar y resolver las dificultades de manera constructiva y formativa.
Estos afectan a toda la Comunidad Educativa Pastoral, por tanto, son responsabilidad de todos. Cada
conflicto debera ser abordado y valorado considerando la situacidn y las condiciones personales de los
afectados. Del mismo modo, los actores educativos deberadn ser responsables de enfrentar las
situaciones que afecten la buena convivencia considerando los procedimientos establecidos en este
Reglamento.

16 Cfr. Ideario Inspectorial. (2014) La Comunidad Educativo Pastoral. Pags. 21-22.
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Las correcciones y medidas deben tener caracter formativo, garantizar el respeto a los derechos y
deberes de los y las estudiantes y contribuir a fortalecer la convivencia en la Comunidad Educativa
Pastoral. Ello, en el marco de un debido proceso escolar -derecho a ser escuchado y poder presentar
descargos- frente a un caso de convivencia escolar.

Asegurar un clima de buena convivencia permitird a la comunidad crecer institucionalmente, asi como
entregar una educacién de calidad para todos los estudiantes, haciendo vida el lema de nuestro
fundador: formar “Buenos Cristianos y Honestos Ciudadanos”*’.

ARTICULO 11: Fieles al carisma salesiano, fundamentamos en nuestro quehacer educativo-pastoral el
Sistema Preventivo, donde la disciplina es concebida como la aceptacién consciente y racional de todas
las normas establecidas para optimizar una buena convivencia.

La «experiencia preventiva» de Don Bosco tiende a convertirse en un “sistema” de asistencia, educacién
y socializacidon. Educar bajo este prisma significa “prevenir”, en todas las acepciones posibles. Educar, a
su vez, se expresa en “acoger”, “dar la palabra” y “comprender”, implica un clima de respeto hacia los
demas que componen una comunidad educativa. Educar para nosotros quiere decir ayudar a cada uno
a encontrarse a si mismo, acompafar a los jévenes con paciencia en un camino de recuperacién de
valores y de confianza en si mismos; conlleva la reconstruccién de las razones para vivir, descubriendo
una nueva vision de la vida mas positiva.

Educar significa no solo una renovada capacidad de didlogo, sino también de propuesta rica de
intereses, fuertemente anclada en lo que es esencial para una vida mejor; conlleva comprometer a los
jovenes en experiencias que les ayuden a captar el sentido del esfuerzo diario; implica ofrecer
instrumentos bdsicos para que se ganen la vida, haciéndolos capaces de actuar como sujetos
responsables en toda circunstancia?®.

Finalmente, educar requiere el conocimiento de los problemas sociales juveniles de nuestro tiempo.

ARTICULO 12: Asumimos el respeto a la persona humana, respetando las normas y los acuerdos
comunes, condicidon bdsica para desarrollar un ambiente que permita un clima educativo y de
evangelizacion. Todos los miembros de la comunidad asumen el compromiso para promover una buena
practica de convivencia comunitaria-familiar tanto dentro como fuera del Colegio.

Aplicamos este Reglamento entendiendo que todo estudiante salesiano estard en constante proceso
de superacién a través del cumplimiento de sus deberes, adhiriéndose a la linea educativa de la escuela,
en lo relativo a la formacién Humana, Pastoral y Académica, para alcanzar el perfil deseado.

El Colegio Salesiano privilegiara todas las instancias Educativas Pastorales a su alcance para estimular
a los estudiantes a la propia superacidon y conquista de sus valores e identificacién con su “Casa
Grande”, como su lugar y habitat natural de formacién y educacidn junto a una comunidad educativo-
pastoral que lo acompafa.

17 Constituciones y reglamentos salesianos (2004) Art. 31.
18 Cfr. Pastoral Juvenil Cuadro Referencia (2014). Pags. 84-85.
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ARTICULO 13: Definicion de Convivencia Escolar asumida por el Colegio. Entendemos por Buena
Convivencia Escolar “la coexistencia armdnica de los miembros de la Comunidad Educativa, que supone
una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en
un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes”°.

La Buena Convivencia Escolar es un derecho y un deber que tienen todos los miembros de la Comunidad
Educativa, cuyo fundamento principal es la dignidad de las personas y el respeto que estas se deben,
expresadas en la interrelacidn armoniosa y sin violencia entre los diferentes actores y estamentos de la
Comunidad Educativa Pastoral. Por tanto, esta capacidad es un aprendizaje, pues se ensefa y se
aprende, y se ve expresada en distintos espacios formativos, tales como: consejos de cursos;
asignaturas especificas, como orientacion, y de manera transversal en cada asignatura asociada a todos
y cada uno de los niveles escolares; en todas aquellas acciones que deriven de la planificacion para cada
valor trabajado de manera mensual y en la participacidon de los distintos planes formativos que se
establecen y desarrollan por normativa educativa y que estdn contemplados en el Plan de
Mejoramiento Institucional; actividades de libre eleccién (ACLE); salidas pedagdgicas, patios y recreos,
jornadas y retiros, ceremonias civicas y liturgias religiosas, ambientes virtuales, asi como también en
los espacios de participacién y asociacidn, tales como: Consejos escolares, Centros de padres, Centros
de estudiantes, Consejo de profesores (as), Reunién de padres y apoderados.

La Convivencia Escolar debe posibilitar el crecimiento de las y los nifios, adolescentes y jovenes,
promoviendo su desarrollo como sujetos de derecho y responsabilidad, es decir, ciudadanos
responsables y cristianos comprometidos con su Comunidad Educativa Pastoral.

ARTICULO 14: El Reglamento se establece sobre la base de los principios del sistema educativo nacional
y de la legislacién educativa vigente, de la cual se destacan las siguientes normas:

Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos.

Convencion sobre los Derechos del Nifio.

Constitucién Politica de la Republica de Chile.

Ley General de Educacion.

Ley de Inclusidn Escolar.

Ley de Aseguramiento de la Calidad de la Educacidn.

Circulares y normativas emitidas por la Superintendencia de Educacion sobre la materia.

Asimismo, el Reglamento recoge los principios constitucionales y legales que inspiran la materia,
entendiendo que la familia es el ndcleo fundamental de la sociedad y, por tanto, la educacién
corresponde preferentemente a los padres, esto es el derecho y el deber de educar a sus hijas e hijos,
siendo la comunidad la llamada, en general a contribuir al desarrollo y perfeccionamiento de la
educacion.

Respecto de los principios, destacamos el interés superior del nifio, la proporcionalidad, legalidad,
gradualidad, debido proceso escolar, asi como los principios del sistema escolar nacional entre otra
responsabilidad de todos los actores, transparencia, dignidad de la persona y educacién integral.

19 Articulo 16 A LGE.
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Para nuestro Colegio, toda norma se justifica si se consigna para salvaguardar un valor importante,
como lo son el respeto, la responsabilidad personal, el trabajo bien hecho de acuerdo a las posibilidades
de cada uno, la seguridad e integridad de los estudiantes y los trabajadores, el compafierismo, la
presentacion personal, el aprovechamiento del tiempo y las posibilidades de educarse, entre otras. La
disciplina, en general, debe tener una relacién directa con la formacién de dichos valores humanos.

El enfoque formativo de la convivencia escolar y de este instrumento apunta a potenciar el crecimiento
y la realizacion personal, asi como que el resto de la comunidad escolar comprenda la importancia de
construir vinculos de respeto y fraternidad.

Toda accién educativa se orientara al desarrollo intelectual, moral y fisico del alumno o alumna,
teniendo como objetivo su formacién integral, incluida la formacion permanente en la buena
convivencia escolar en los siguientes ejes:

1. Respecto de la dignidad y derechos de las personas.

2. Responsabilidad de los propios actos y obligaciones.

ARTICULO 15: Constituyen la COMUNIDAD EDUCATIVA PASTORAL (CEP) todos aquellos integrantes
comprometidos con la realizacién de la misidn institucional:

a) Los estudiantes, punto de referencia fundamental en la accién de la comunidad, que no solo
trabaja en medio de ellos y para ellos, sino con y por medio de ellos.

b) Los padres, madres y apoderados, como los primeros y principales responsables en la educacién
de sus hijos y/o pupilos; la familia, en efecto, es el ambito educativo y evangelizador
fundamental y primario.

¢) Los educadores (docentes y asistentes de la educacidn), que desde sus diferentes roles y
funciones son responsables y colaboradores, quienes se enriquecen mutuamente y comparten
un camino comun de formacioén.

El presente Reglamento es fundamental para el buen funcionamiento de todas las estructuras de
comunidén y coordinacion que posee, especialmente el Consejo de la CEP, el Consejo Escolar, el Consejo
de Coordinacién y las estructuras de participacién de los diversos estamentos. Todos los Reglamentos
y Manuales estan al servicio de la construccion del clima de familia que ha de caracterizar a toda CEP
salesiana.

ARTICULO 16: Objetivos especificos y sentido del Reglamento Interno Escolar.

1. Promover y desarrollar en todos los integrantes de la Comunidad Educativa los principios y
elementos que construyan una buena Convivencia Escolar, con especial énfasis en una
formacidn que favorezca la prevencion de toda clase de vulneracion de derechos.

2. Establecer los derechos y deberes de los integrantes de la Comunidad Educativa, la que incluye
al sostenedor, padres y apoderados, profesores y demds personas que ingresan al Colegio, asi
como nuestros estudiantes.

3. Establecer protocolos de prevencidon y actuacién complementarios al Reglamento sobre
diversas materias concretas de ocurrencia en nuestra comunidad (ej. salidas pedagdgicas).

4. Establecer medidas preventivas, formativas, disciplinarias y reparatorias para los casos sobre
convivencia escolar y graduarlas de acuerdo a la magnitud del caso y la falta.
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ARTICULO 17: Bajo los principios del sistema escolar consignados en la Ley de Inclusion Escolar, el
Colegio pretende constituirse como una comunidad educativa inclusiva, que contemple para ello de
manera progresiva todos los elementos que emanan de la Ley de Inclusién vigente, el Disefio Universal
de Aprendizaje (DUA) y de la suscripcion al Proyecto de Integracion escolar (PIE)?° de todos los colegios
de la red salesiana, con el fin de poner en toda accién diaria la voluntad y el compromiso de vivir los
valores de la inclusidn, tales como la igualdad, la participacion, el respeto, el amor, el reconocimiento
del otro y de la diversidad, la colaboracion, la empatia, el cuidado del medioambiente, entre otros,
facilitando la eliminacion sistemdtica de toda forma de discriminacion arbitraria. Prepararse para
interiorizar y poder asumir los desafios y cambios que implican tanto en la gestién educativa como en
la transformaciéon cultural, y que se observe traducida en renovadas prdcticas educativas
institucionales.

e Incentivar la participacion activa de todos los integrantes en el cambio cultural que busca
dar respuesta a la diversidad y las diferentes necesidades educativas.

e® Capacitarse de manera gradual para la internalizacion de practicas educativas que permitan
un enfoque metodoldgico y evaluativo orientado en la atencion a la diversidad.

® Incrementar progresivamente la motivacién y participacion en diversos procesos vy
experiencias de aprendizaje, que estrechen fuertemente el vinculo familia-escuela.

e Fomentar el establecimiento de relaciones mutuamente enriquecedoras con distintas redes
de apoyo que fortalezcan el desarrollo progresivo y sostenido de una educacion equitativa
y justa que contemple y atienda las necesidades educativas de todos sus estudiantes.

ARTICULO 18: La inclusién educativa que promueve el Colegio se centra en disminuir y eliminar toda
forma de exclusion o discriminacidn arbitraria. Para ello, el compromiso se enmarca en las siguientes
practicas:

e Compromiso sostenido con el desarrollo de una cultura escolar donde se valoran las
diferencias (intereses, capacidades, cultura, etc.) y se fomenta una cultura de altas
expectativas, valorando el esfuerzo y los resultados personales de cada miembro.

e Generar instancias para promover el aprendizaje y el trabajo colaborativo entre
estudiantes, entre docentes y entre estos y los otros profesionales de apoyo, asi como con
la familia y la comunidad, conformando un espacio acogedor en el que todos se sientan
valorados como sujetos unicos e irrepetibles.

® Prepararse responsablemente, cada equipo de la comunidad, para el trabajo colaborativo,
instalando diversos procedimientos (pesquisaje, evaluacion y monitoreo), asi como
también, proporcionando diversas gamas de experiencias educativas que atiendan a la
diversidad.

® Hacer seguimiento sistemdatico de toda practica educativa que permita la mejora continua
gue favorezca la accidon cohesionada en torno a la diversidad.

e Fomento sistematico de practicas que generen un clima de respeto, colaboracién y apoyo
mutuo, que favorezca la participacion y las interrelaciones entre sus integrantes,
reconociendo siempre el contexto histérico y cultural de cada persona, lo que se traduce
en el buen trato y una buena convivencia entre todos.

20 Decreto N° 170.
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® Actuar con responsabilidad frente a cualquier practica discriminatoria que atente contra la

dignidad del ser humano y de sus derechos, promoviendo la prevencidn y sancionando
aquellas acciones que representen una discriminacién arbitraria.

Se entenderd como discriminacion arbitraria en el contexto escolar toda distincion,
exclusién o restriccién que carezca de justificacion razonable efectuada por y hacia algun
miembro de la comunidad educativa que cause privacion, perturbacion o amenaza en el
ejercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos en la Constitucién Politica de
la Republica o en los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile
y que se encuentran vigentes, en particular cuando se funden en motivos tales como la
nacionalidad o lugar de procedencia, pertenecer a pueblos originarios, la situacidn
socioecondmica, la sindicacidn o participacion en organizaciones gremiales o la falta de
ellas, el sexo, la identidad de género, el estado civil, la edad, la filiacién, la apariencia
personal, los trastornos del aprendizaje o del lenguaje, de la conducta, la enfermedad o la
discapacidad. Es deber del Colegio, padres, madres, apoderados y estudiantes, y de todos
los miembros de la comunidad educativa en general, crear las condiciones de respeto y de
aceptacion de las distintas expresiones e identidades que coexisten en el Colegio y cumplir
con las normas establecidas para la buena convivencia.
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TiTULO V

MARCO DE VALORES SOBRE CONVIVENCIA

ARTICULO 19: Principios orientadores. Don Bosco valoré en su justo punto el crecimiento y la libertad
mientras colocd al joven en el centro mismo de todo su quehacer educativo, teniendo como base la
caridad pastoral, que cobra sentido en el joven y su realidad con su maxima Da Mihi Animas?!, que
quiere decir, “denme almas”, o sea, denme jévenes para educar y evangelizar. Fieles a la herencia
espiritual y educativa del Fundador, nuestra Comunidad se propone desarrollar un ambiente:

Centrado en la persona del estudiante

Que reconoce la dimensidn ética de la persona

Que postula la formacién integral del estudiante, es decir “... en la integralidad de sus
dimensiones (consigo mismo, con otros, con el mundo y con Dios), en la doble perspectiva
de la persona y de su protagonismo en la historia (promocién colectiva, compromiso por la
transformacion de la sociedad)”??

Que contiene una propuesta evangelizadora, con identidad salesiana

Que concibe el aprendizaje basado en la mediacién del educador

Que concibe al Centro Educativo como mediador cultural y social

Que coloca al Centro Educativo en proceso permanente de aprendizaje y de evaluacion

El Proyecto Educativo Institucional valora la participacion y el compromiso de todos sus miembros y
busca regular las relaciones de todos para favorecer un auténtico “espiritu de familia”, es decir, un
“clima de confianza, respeto y equidad”?3.

ARTICULO 20: Son valores fundamentales, entre otros, los siguientes:

Valor Definicion Actitudes
Es la accion educativa que, por una parte, estimula a los jévenes a ® Trabajo
desarrollar sus talentos y a ser activosy  emprendedores en el trabajo, y ® Reflexién
por otra, los educa para no fiarse sélo de si mismos y evitar la ambicién y el e Sacrificio
orgullo intelectual. La razén ayuda al educador a ofrecer .
Razén : i ®  Estudio
adecuadamente los valores que en la situacion concreta son buenos vy
permiten al joven ser realmente persona24. ®  Puntualidad
® Compromiso

21 Cfr. Pastoral Juvenil Salesiana Cuadro Referencia. (2014) Principio inspirador. Pags. 80-82.

22 Op. cit La Pastoral Juvenil Salesiana. Pag. 138.

23 Cfr Proyecto Educativo Pastoral Salesiano —PEPS- (2014) Colegios Salesianos de Chile Pags. 25-26.
24 Op. cit La Pastoral Juvenil Salesiana. Pags. 87-88.
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El amor pedagdgico esta iluminado por la fe, o lo que es lo mismo, por el e Celebracidn
desarrollo del deseo de Dios innato en toda persona y el esfuerzo de Caridad
evangelizacion cristiana. Los jévenes son personas llamadas a la plenitud .
; - . . Amistad
real de la vida, la comunién con Dios y con el préjimo. En el Sistema i
Fe Preventivo la religion es la de la “buena nueva” del evangelio, de las con Jesus
bienaventuranzas, de JesUs que consideraba a sus discipulos amigos y no e Compromiso
siervos y llama a todos a buscar el Reino de Dios y su justicia, y estd con e Participacion
nosotros y obra con nosotros todos los dias hasta el fin del mundo?>. e Solidaridad
El principio del método salesiano es el amor, que se expresa como un efecto e Alegria
educativo que hace crecer y genera correspondencia de relaciones e Amabilidad
cordiales. Esta es la gran intuicidn de Don Bosco: la fuerza liberadora del . .
. ® Servicio
amor educativo.
Amor Lo primero en el amor no es la actividad, sino la atencidn a la persona como ® Entrega
tal. Es la fuerza del encuentro gratuito lo que tiene significado y da valor a e Sacrificio
todos los demas valores?®. ® Buen trato
e Donacion

25 Cfr. Op. cit La Pastoral Juvenil Salesiana. Pags. 88.
26 Cfr. Op. cit La Pastoral Juvenil Salesiana. Pags. 86-87.
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Solidaridad

de la solidaridad dan credibilidad al anuncio evangélico,
porque expresan su capacidad de humanizar?.

Don Bosco educd a los jovenes en las virtudes morales del
honrado ciudadano como compromiso solidario con la
sociedad que les toca vivir.

La espiritualidad salesiana es pascual y resucitada, de aqui el ® Optimismo
. 27 ’ L .

fundamento d.e.su alegria?’. .La alegria es la expresion mas ® Esperanza

noble de la felicidad, donde Dios es la fuente de la verdadera ® Amistad

Alegria alegria y don Bosco la entiende como un don de Dios para sus o Fiest

. . iesta
queridos jévenes.
® [Encuentro
® Servicio
El encuentro con Jesus Resucitado nos lleva a un compromiso ® Compromiso
rgsponsable en la construFC|on del Reino, donde cada uno ® Generosidad
Tiene un puesto y se necesita de los dones de todos, donde la ® Servicio

Responsabilidad vida encierra en si misma una vocacion de servicio y de .

s . ® Puntualidad
responsabilidad con los demas. Por lo tanto, es deber del ) o
estudiante y del apoderado velar por este valor. ® Disponibilidad

® Confianza
La praxis educativa salesiana se basa en el respeto como base ® Dislogo
de la asistencia y acompafiamiento del joven, pero también ® Escucha
discrecién, sentido comun, equilibrio, afecto y respeto a su -
. ! » €4 ! y' p ® Cordialidad
realidad. El valor del respeto es fruto de la conviccion de que
. . . . , ® Buen trato
toda vida, aun la mas pobre, compleja y precaria, lleva en si,

Respeto por la presencia misteriosa del Espiritu, la fuerza de la ®  Acompafiamiento
redencién y la semilla de la felicidad?2. ® Participacion
Don Bosco en sus obras daba los espacios de participacién y ® Justicia
compromiso a sus jovenes para crear un adecuado ambiente ® Inclusién
educativo.

La dimension social de la caridad en la obra salesiana ® Sacrificio
pertenece a la educacion de la persona Social y politicamente ® Entrega
comprometida en favor de La justicia, de la construccion de e Trabajo
una sociedad mas justa y mas humana, descubriendo en ella .
S - ® Compromiso
una inspiracion plenamente evangélica. ]
Una adhesién de fe cada vez mas madura se abre al servicio ® Generosidad
sincero en beneficio del hombre. La propuesta y el testimonio ®  Compafierismo
® Realismo

27 Cfr. Op. cit La Pastoral Juvenil Salesiana. Pags. 94-95.
28 Cfr. Op. cit La Pastoral Juvenil Salesiana. Pags. 81.82.
29 Cfr. Op. cit La Pastoral Juvenil Salesiana. Pag. 145
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El valor que consiste en decir la verdad, recatado y justo. Es la ® Verdad

Cl.Ja“dad hun_1ana que consiste en actuar de acuerdo como se e Justicia

piensa .y se siente ser coherente. 5 e Rectitud

Se entiende como respeto a la verdad en relacién con el

mundo exterior, los hechos y las personas; en otros sentidos, . Lealtad
Honestidad la honestidad también implica la relacién entre el sujeto y los e Amabilidad

demas, y del sujeto consigo mismo. ® Confianza

Para Don Bosco “... la idea no era hacer hombres nuevos, sino

humanizarlos, eliminando la explotacién, la falta de

oportunidad e injusticia de sus vidas y hacerlos ciudadanos

honestos, comprometidos con el bien comun3°,

Por medio del trabajo y del uso correcto de los recursos, “el e FEsfuerzo

honrado ciudadano” no solo se realiza como persona, sino e Tenacidad

que contribuye al bien comtn, dando su aportacion sustancial . .

- . . , ® Profesionalismo

en beneficio de la sociedad: un proyecto que tiene sus raices

en la vision evangélica del hombre comprometido con el bien ® Templanza

de todos. e (Constancia
Trabajo Reconocer la importancia del trabajo (manual e intelectual) e Creatividad

como forma de desarrollo personal, familiar, social y de Eficiencia

contribucién al bien comun, valorando la dignidad esencial de
todo trabajo y el valor eminente de la persona que lo realiza3.

30 Las Calles se Vuelven Patios. (p. 57). CPJ N° 42 — SEPSUR.
31 Programa de Formacién Transversal en la Propuesta Educativo-Pastoral Salesiana. 2017. (p. 10). Salesianos Don

Bosco, Chile.
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TiTULO VI
DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA Y SU ORGANIZACION INTERNA

ARTICULO 21: La realizacién del Proyecto Educativo-Pastoral Salesiano exige la convergencia de
intenciones y de convicciones por parte de todos. Por eso, orientamos todos nuestros esfuerzos para
formar una Comunidad Educativo-Pastoral que sea a la vez sujeto y ambiente de educacién vy
evangelizacion.
Se define como:
e Comunidad: porque implica a todos sus miembros, mediante la participacién y el “clima de
familia”, en una vivencia de Iglesia.
e FEducativa: porque ayuda a madurar las posibilidades de cada uno.
® Pastoral: porque ayuda a descubrir la presencia de Dios en la vida y acompafia a los jovenes
en su proceso de maduracién en la fe.

Mas que una estructura, la Comunidad Educativo-Pastoral es una experiencia de vida. Por ello, sin
olvidar la organizacion, se debe cuidar sobre todo su vitalidad. He aqui algunos indicadores de
crecimiento y desarrollo:

e La calidad de las relaciones humanas que se dan en su interior
® La madurez del sentido de pertenencia.
e Eldesarrollo de la Identidad Educativo-Pastoral.

ARTICULO 22: La Comunidad Educativo-Pastoral esta formada por:

a) Lacomunidad salesiana, como sostenedora del colegio.

b) Los estudiantes, en cuanto son el centro de la accién educativa.

c) El profesorado, acompafiantes en el proceso de aprendizaje y de maduracién personal de
los jévenes.

d) El personal de Administracion y Servicios, que, junto con el resto de los educadores, lleva
adelante el proyecto educativo a través de la coordinacion y el trabajo conjunto.

e) Las familias, que siendo los primeros responsables de la educacion de los hijos confian en
la propuesta educativa salesiana.

f) Otras personas, que desde distintos ambitos sociales, culturales y laborales participan en la
accién educativa del centro.

ARTICULO 23: Todos los miembros de la Comunidad Educativo-Pastoral son responsables de su
animacion y de su vida, pero algunos tienen la funcion de estimular la aportacién de todos, promover
la participacién, asegurar la coordinaciéon, cuidar la formacién permanente y acompafiar el
crecimiento de las personas. Este “ndcleo animador” garantiza la identidad salesiana y la calidad
educativa y evangelizadora del proyecto?.

El propdsito compartido de la comunidad se expresa en la adhesién al proyecto educativo del Colegio
y a las reglas de convivencia que se expresan en el presente Reglamento.

32 Cfr PEPS p.p. 25-26
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Es deber de toda la comunidad educativa, sin distincién, conocer y aplicar el presente Reglamento y los
protocolos contenidos en este.

ARTICULO 24: Estudiante: Es aquella persona que se encuentra en un proceso de aprendizaje
permanente, que abarca las distintas etapas de su vida, teniendo como finalidad alcanzar su pleno
desarrollo. El estudiante del Colegio es un integrante de la comunidad y es el sujeto destinatario
principal de los servicios educacionales del Colegio que posee derechos y esta sujeto al cumplimiento
de obligaciones que emanan de su calidad de estudiante.

Esta representado por el apoderado y/o apoderado suplente; se caracteriza por su adhesion al proyecto
educativo y por su deseo de formarse en un ambiente de respeto hacia el préjimo, enfocado siempre
en una busqueda permanente de la verdad. Consecuencia prdctica de aquello es que conoce, adhiere
y respeta este Reglamento y las demds normas que regulan la formacion académica y la convivencia
dentro y fuera del establecimiento.

El estudiante del Colegio, de acuerdo con su desarrollo, conoce y adhiere tanto a sus deberes como a
sus derechos. Se compromete con su formacién en la autodisciplina y acatamiento consciente de las
normas, asumiendo la consecuencia de sus actos, reconociendo sus errores o faltas y aceptando las
medidas y sanciones que merezca, segln lo establecido en este Reglamento. En tal sentido, y si
corresponde, el estudiante se compromete a modificar sus conductas, segun las indicaciones de los
profesionales del Colegio, tanto internos como externos que participen en determinadas
circunstancias, todo ello en conjunto con los padres, madres y apoderados.

ARTICULO 25: Equipo Directivo: Estd conformado por el Director del Colegio, Rector, Coordinador
pedagodgico (lefe de UTP), Coordinador Técnico Profesional, Coordinador de Administracion,
Coordinador de Pastoral (Coordinador de Pastoral), Coordinador de apoyo (Orientador) y Coordinador
de ambiente (Inspector General)

ARTICULO 26: Director: Cumple labores de animacién en la Comunidad Educativo Pastoral, cuidando la
formacién salesiana de todas las personas involucradas en el quehacer del Colegio (equipo de
coordinacion, profesores, asistentes de la educacién, estudiantes y sus padres y apoderados).

El director es un religioso consagrado, depende de la Congregacién Salesiana y es nombrado por el
Padre Inspector y su Consejo.

En materia de convivencia escolar y clima organizacional, su rol es, entre otros:

a) Ofrecer, junto a la comunidad salesiana, espacios de encuentro, reflexién y oracidn
fundamentalmente a los agentes comprometidos en el proceso de animacién de la CEP.

b) Acompafiar, junto al rector y al equipo de coordinacion, el trabajo de disefio, implementacion
y evaluacién del PEPS local.

c) Acompaiiar, junto al rector y al equipo de coordinacién, prioritariamente a los padres y
apoderados responsables de la animacién de cada uno de los cursos del Colegio.

d) Asegurar el cumplimiento de la normativa juridica en relacidn con los estudiantes, los padres
y apoderados y el personal del Colegio.

e) Promover los valores institucionales y un clima de confianza y colaboracién en el Colegio para
el logro de los objetivos planteados en el PEPS local. Fomentar la corresponsabilidad, la
participacién y el trabajo en equipo en la CEP.
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f) Animar, junto a la comunidad religiosa, el disefio de un itinerario de formacién salesiana
destinado a los padres y apoderados, estudiantes y otros agentes vinculados a la CEP.

g) Acompaiiar, junto al rector y al equipo de coordinacidén, prioritariamente a los padres y
apoderados responsables de la animacién de cada uno de los cursos del colegio.

h) Participar en la elaboraciéon y/o actualizacién, implementacion y cumplimiento corresponsable
del Reglamento.

i) Cuidar las condiciones para ofrecer ambientes seguros (prevenir abusos) para desarrollar el
PEPS local.

j) Resguardar que todos los agentes de la CEP sean tratados de manera equitativa, con dignidad
y respeto, en un marco de deberes y derechos, claros y precisos.

ARTICULO 27: Rector: Es el docente responsable inmediato de la gestién del Colegio en todos sus

ambitos. Es decir, a él le compete organizar, coordinar, supervisar y evaluar el trabajo de los distintos

organismos existentes en la Comunidad Educativo-Pastoral. Ademds, mantiene una comunicacién

permanente con el salesiano director del Colegio.

Es nombrado por el Padre Inspector y su Consejo, previa consulta a la comunidad salesiana local.

Respecto de convivencia escolar y clima organizacional, su rol es, entre otros:

a) Promover los valores institucionales y un clima de confianza y colaboracién en el Colegio para el
logro de sus metas.

b) Promover un clima de colaboracién tanto al interior del Colegio (estudiantes, padres, profesores,
directivos), asi como con los demas colegios salesianos.

c) Se relaciona con instituciones de su comunidad, para potenciar el PEPS y los resultados de
aprendizaje de sus estudiantes, generando redes de apoyo pertinentes.

d) Informar a la CEP y al Departamento de Educacién Inspectorial Salesiano los logros y necesidades
del Colegio.

e) Velar por el cumplimiento del Reglamento Interno y clima en coordinacién con el coordinador de
Ambiente y encargado de convivencia escolar.

f) Implementar, segin sea el caso y de acuerdo al debido proceso, y determina la sancién de
cancelacion de matricula y de expulsion del Colegio.

g) Asumir las politicas y responsabilidad ultima frente a casos de denuncias producidas en la CEP.

ARTICULO 28: Coordinador de Apoyo: es el cargo directivo que, entre otros aspectos, vela por el
cumplimiento del presente Reglamento, en especial en lo relativo a la convivencia escolar, a la
aplicacién de los protocolos, procedimientos internos y demdas medidas, asi como programas de
caracter preventivo y formativo. Es funcidn del orientador prestar acogida y apoyo a los estudiantes
comprometidos en faltas y conflictos, ya sea como victima, victimario o que necesite apoyo para
superar problemas conductuales o personales. El orientador coordina y apoya a los profesores jefes en
la aplicacion y desarrollo de los Planes de Formacion y otros destinados a prevenir conductas no
deseadas en nuestros estudiantes y a fomentar aquellas actitudes esperables en ellos, de conformidad
a los principios y valores que el Colegio procura brindar.

ARTICULO 29: Equipo de Apoyo: Tiene la funcién de colaborar en los procesos de aprendizaje de todos
los estudiantes. Especificamente, estad llamado a ofrecer herramientas que posibiliten que sobre todo
los estudiantes comiencen a construir su proyecto de vida, crezcan en todas las dimensiones de su
persona y aquellos que presentan necesidades Educativas Especiales logren aprender. Es nombrado
por el director, previa consulta y aprobacion del Inspector junto con su Consejo.
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a) Promueve los valores institucionales en un clima de confianza y colaboracién para el logro de
sus metas proyectadas en el Plan Anual Operativo.

b) Promueve un clima de colaboracién tanto al interior del Colegio (estudiantes, padres,
profesores, directivos), asi como con los demds colegios salesianos.

c) Estimulay facilita la participacion de los padres y apoderados en el proceso de aprendizaje de
los estudiantes de la CEP.

d) Se relaciona con instituciones de su comunidad, para potenciar el PEPS y los resultados de
aprendizaje de sus estudiantes, generando redes de apoyo pertinentes.

e) Evalua permanentemente la relacidn familia- escuela, buscando su mejoramiento.

f) Informa ala CEP y al Departamento de Educaciéon de los Salesianos los logros y necesidades
del Colegio.

ARTICULO 30: Coordinador Pedagégico: Es quien favorece, apoya y supervisa a los docentes para la
generacion de ambientes y disciplina de trabajo en el aula, que propicien el logro de aprendizajes de
calidad. Vela por el cumplimiento de las disposiciones de este Reglamento relacionadas con el proceso
ensefianza-aprendizaje, ocupandose de los campos de apoyo o complemento de la docencia,
supervisidn pedagodgica y coordinacidn de procesos de perfeccionamiento docente.

ARTICULO 31: Coordinador Administrativo: es el responsable de asesorar a la Direccién a través de la
planificacion, ejecucidon y coordinacién de los procesos contables, financieros, operaciones y de
recursos humanos, supervisando y controlando su correcto funcionamiento de acuerdo a la normativa
vigente, asi como a los lineamientos que le entregue para esta funcién el sostenedor.

ARTICULO 32: Coordinador de Ambiente: Integra el equipo de coordinacién y en él asume la funcién
de cautelar un clima organizacional y de convivencia que potencie el Proyecto Educativo- Pastoral.
Especificamente, esta llamado a procurar un ambiente en el cual cada uno de los involucrados en los procesos
educativo-pastorales da lo mejor de si a fin de posibilitar el aprendizaje de todos los estudiantes. Es nombrado
por el director, previa consulta- aprobacion del inspector y su Consejo. Ademas, le corresponde:

a) Gestiona el clima organizacional y convivencia escolar.

b) Implementa el Reglamento y Protocolos

C) Propone el Plan Anual de Gestidn Convivencia Escolar

d) Integra el Comité de Convivencia Escolar.

€) Promueve los valores institucionales y un clima de confianza y colaboracion en el Colegio para el logro
de sus metas.

f) Promueve un clima de colaboracién tanto al interior del Colegio (estudiantes, padres, profesores,
directivos), asi como con los demas colegios salesianos.

g) Estimula y facilita la participacion de los padres y apoderados en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes de la CEP.

h) Se relaciona con instituciones de su comunidad, para potenciar el PEPS y los resultados de aprendizaje
de sus estudiantes, generando redes de apoyo pertinentes.

i)  Evalia permanentemente la relacién familia-escuela, buscando su mejoramiento.

j)  Informarala CEPy al Departamento de Educacion de los Salesianos los logros y necesidades del Colegio.

k) Cautela, junto al coordinador de Pastoral, los espacios necesarios para la realizacién de los Buenos Dias
y celebraciones importantes a nivel eclesial y salesiano.
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ARTICULO 33: Coordinador de Pastoral: Integra el equipo de coordinaciény en él asume la funcién de
animar, pastorear y evangelizar a todos los miembros de la comunidad educativa. Especificamente, esta
llamado a fomentar el ideario de Don Bosco en los distintos ambientes de la comunidad. Es nombrado
por el director, previa consulta- aprobacién del inspector y su Consejo.

ARTICULO 34: Encargado de Convivencia Escolar: Debe conocer, comprender y hacerse cargo de los
enfoques para abordar la convivencia planteados en la Politica Nacional de Convivencia Escolar, asi
como la normativa que la define y regula, en conjunto con los instrumentos administrativos y de gestidn
que permiten su implementacion. Se espera que el encargado de convivencia sea un docente con
formacidn y experiencia en convivencia escolar, conozca la Politica Nacional de Convivencia Escolar y
se maneje en areas como clima escolar, resolucién pacifica de conflictos y concepcién de aprendizaje
integral. Es deseable que tenga capacidad de gestion, liderazgo y experiencia en convocar y generar la
participacion de distintos actores de la comunidad educativa. Se debe coordinar con el equipo directivo
del Colegio a través del Coordinador de Ambiente (que también es parte del equipo de convivencia) e
informe de las actividades del Plan de Gestidn de la Convivencia al Consejo Escolar.

El encargado de convivencia coordina el equipo de Convivencia Escolar y lidera el disefio e
implementacion de las actividades y estrategias que Ayuden a mejorar la convivencia y a fortalecer el
aprendizaje de modos de convivencia pacifico, la gestién de un buen clima de convivencia institucional
y la formacion de equipos de trabajo colaborativo en el establecimiento. Para realizar sus tareas, el
encargado de Convivencia Escolar debe contar con el respaldo del equipo directivo y con un equipo de
trabajo con el que pueda planear, reflexionar y llevar a cabo las actividades del plan de convivencia, y
delegar tareas.

Participa de las reuniones de trabajo del equipo directivo con el fin de garantizar que el plan de
convivencia tenga una mirada articulada e integrada con el resto de la gestion institucional. También,
debe mantener flujos de comunicacidn constantes con el Consejo Escolar con el fin de informar de los
avances y/o dificultades en la implementacion del plan de convivencia. Por otra parte, éste debe
responder a las necesidades detectadas y priorizadas, hechas por medio de un diagndstico
comprehensivo y efectuado en colaboracién con los actores de la comunidad educativa a partir de los
focos que tensionan la convivencia en las dimensiones de gestion y dreas propuestas en su proceso de
mejoramiento educativo. También debe participar de las reuniones que convoque el encargado
comunal de Convivencia Escolar, con el objetivo de articular y complementar el trabajo de la escuela
con el nivel comunal®3,

33 Convivencia Escolar. Orientaciones para la conformacién y funcionamiento de los Equipos de
Convivencia Escolar en la Escuela/Liceo MINEDUC, Division de Educacién General, Equipo Unidad
Transversalidad Educativa: “Politica Nacional de Convivencia Escolar 2015 - 2018”. Santiago de Chile,
septiembre 2015
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TiTULO VI
ESTAMENTO DOCENTE:

ARTICULO 35: Profesor jefe: Es el docente encargado de un curso, correspondiéndole el rol de lider de
sus estudiantes y de los apoderados de estos. Es esperable del profesor jefe que se involucre y participe
activamente en todas las iniciativas del Colegio relacionadas con la formacién de sus estudiantes.
Le corresponde, ademas:
a) Promover entre los estudiantes, profesoresy apoderados de su grupo- curso actitudes para
una buena convivencia.
b) Conocery aplicar las normas, sanciones, protocolos y procedimientos de este Reglamento.
El profesor jefe procurard estar informado de todo lo sucedido en su grupo-curso.
c) Cumplir con el programa de entrevistas personales periddicas con sus estudiantes y
apoderados.

ARTICULO 36: Profesores de Asignaturas: Son los profesionales responsables de promover, generar y
preservar la disciplina de los estudiantes en el aula para el normal desarrollo de sus clases. Ademas, de
aportar las competencias técnicas propias de la asignatura que imparte. Conoce el presente
Reglamento y lo aplica criteriosamente, seguln las circunstancias y los protocolos y procedimientos
establecidos. A través de su asignatura, educa a los estudiantes para que sean capaces de vivir los
valores propuestos por el Colegio en el PEl y cumplir con las normas de comportamiento exigidos para
la sana convivencia y el clima de trabajo adecuado para lograr los aprendizajes de todos y cada uno de
ellos.

ARTICULO 37: Asistentes de la Educacién: Refiere a aquellos profesionales y técnicos que desarrollan
funciones de colaboracion y asistencia a la funciéon educacional. Seran de caracter profesional,
paradocente o de servicios auxiliares. Los asistentes de la educacién con caracter paradocente son
aquellos colaboradores de nivel técnico, con una funcién complementaria a la labor educativa, dirigida
a desarrollar, apoyar y controlar el proceso de ensefianza-aprendizaje, incluyendo las labores de apoyo
administrativo necesarias para la administracién y funcionamiento del establecimiento. A los asistentes
de la educacion encargados de los servicios auxiliares les corresponden las labores de cuidado,
protecciéon, mantencion y limpieza del Colegio, excluidas aquellas que requieran de conocimientos
técnicos especificos.

Los asistentes de la educacién colaboran activamente en la formacién de los valores y conductas
deseadas por el Colegio y que lo inspiran segun su PEl para la buena convivencia entre todos los
estamentos del Colegio. Sera deber de los asistentes informar a las personas que corresponda sobre
situaciones de peligro y de transgresidon a las normas estipuladas en este Reglamento por cualquier
miembro de la comunidad educativa o extrafio a ella, o que pudieran afectar la seguridad de los
estudiantes o demas miembros de la comunidad educativa.

ARTICULO 38: Inspectores de ciclo: Son colaboradores directos de la funcién del Coordinador de
Ambiente (Inspector General). Se preocupan constante y permanentemente de prevenir y cuidar
acciones u omisiones que pudieran poner en riesgo la seguridad de los estudiantes y que pudieren
contravenir las normas establecidas en el Reglamento. Promueven conductas para la sana convivencia
entre todos los estamentos de la comunidad educativa. Informan al Coordinador de ambiente
(inspector general) o al encargado de Convivencia, las situaciones disciplinarias de los estudiantes que
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ameriten la aplicacion de alguna medida (formativa, sancionatoria o reparatoria) o la resolucion pacifica
de conflicto (mediaciéon, arbitraje u otra) segun corresponda. Son quienes procederan segun los
protocolos y procedimientos establecidos. Conocen a los estudiantes y establecen relaciones formales,
cordiales y respetuosas con ellos.

ARTICULO 39: Sostenedor Educacional: Es la persona juridica que asume ante el Estado la
responsabilidad de mantener en funcionamiento el establecimiento educacional, en la forma y
condiciones exigidas por la ley y los reglamentos vigentes.

Le corresponde suscribir con el padre, madre y/o apoderado un contrato de prestacion de servicios
educacionales, siendo este una convencién por la cual el padre, madre y/o apoderado inscribe a su hijo
y/o pupilo como estudiante del establecimiento y asume las obligaciones académicas y econdmicas
esenciales asociadas a esta calidad, con vigencia de un afio escolar, y mediante el cual el
establecimiento acepta como miembro del Colegio al contratante y al estudiante, respectivamente.

ARTICULO 40: Apoderado: Es la persona, mayor de edad (18 afios cumplidos) quien suscribe y se obliga,
a través del contrato de prestacidén de servicio educativo con el Colegio, respecto de las obligaciones
comerciales que emanan de la colegiatura del estudiante.

Al matricular a su hijo, hija o pupilo en el Colegio, lo ha hecho voluntariamente para educarlo de
acuerdo a los principios y valores establecidos en la misién institucional y el PEI, por lo tanto, se
compromete a conocer, aceptar y adherir a este Reglamento interno y se compromete a participar
activamente en las iniciativas propuestas por el establecimiento para prevenir, preservar, sancionar y
premiar acciones relacionadas con la convivencia escolar en el Colegio. Se entiende que es quien asume
la calidad de APODERADO ACADEMICO Y/o TITULAR y que representa ante el Colegio a uno 0 mas
estudiantes, en toda su calidad natural o juridica, de acuerdo a las normas del Reglamento Interno del
establecimiento.

Tendran el titulo de apoderado ante el Colegio el padre, la madre, el tutor o el curador, que tengan
hijo(s) o pupilo(s) en calidad de estudiante regular(es) del establecimiento segun lo sefialado en el
articulo 12 del presente Reglamento.

El padre o la madre que no tenga la calidad de apoderado ante el Colegio podrd igualmente solicitar
informacién sobre rendimiento académico, como de la conducta de su hijo y estard igualmente
obligado a respetar y cumplir el Reglamento Interno del Colegio.

En el caso de que el padre o la madre tenga alguna restriccién decretada por algun Tribunal de la
Republica respecto del menor, Serd apoderado el adulto que tenga el cuidado personal, que debera
acreditar y entregar toda documentacion que indique las medidas o restricciones decretadas al
establecimiento, mediante entrevista formal con el Coordinador de Ambiente, para ser archivado en
carpeta del estudiante, informando a la Rectoria y a quien corresponda.
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ARTICULO 41: Excepcionalidades: La excepcion a este requisito correspondera cuando los padres del
estudiante sean menores de edad.

En el caso de que el apoderado del estudiante sea un tercero (abuelo, hermano, tio, primo
consanguineo o por afinidad, conviviente, madrina o padrino), este podrd tener esta calidad
(APODERADO SUPLENTE) cuando alguna de las personas individualizadas en el articulo precedente se
encuentre imposibilitada de serlo. Para ello, el padre, madre, tutor o curador que no pueda ejercer su
rol de apoderado podrd delegar por escrito dicha funcién en alguno de los terceros sefialados, en
calidad de apoderado suplente.

Para ello, el apoderado o el tercero debera solicitar al establecimiento educacional, mediante
declaracion escrita, presentada a Rectoria del colegio, justificando y acreditando la situacidon de
imposibilidad, la que debe ser permanente, ya que es deber del padre, madre, tutor o curador velar por
la educacion del menor, por lo que no puede excusar su responsabilidad ante el Colegio y ni endosar a
un tercero si no existe causal que lo justifique. Se entenderdn por causales suficientes:

a) Permanencia prolongada fuera de la zona jurisdiccional en la que se encuentra el establecimiento.
b) Imposibilidad fisica de desplazamiento.
c) Enfermedad grave.

&

Fallecimiento.

Haber sido condenado y estar cumpliendo pena efectiva.

Tener orden de restriccién de acercamiento al menor o algin otro miembro de la comunidad
escolar.

g) Haber sido revocado el cuidado personal del menor o entregado al otro padre o tercero.

h) Término de la convivencia o vida en comun.

i)  Declaracion judicial de interdiccidn.
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ARTICULO 42: Del rol del apoderado: Es el apoderado quien debe apoyar y monitorear la continuidad
en el trabajo que se desarrolla. Por esta razon, el Colegio exige de sus apoderados educar en derechos
y deberes y ciertas acciones concretas que facilitan, especialmente, la formacion de habitos, el
desarrollo de habilidades sociales, las actitudes transversales para el desarrollo del pensamiento, la
convivencia, el trabajo colaborativo y en equipo, entre otras, las que constituyen el cimiento
fundamental para el éxito de cualquier accién que emprendan nuestros estudiantes en el futuro.

El apoderado es aquel responsable de velar por el aprendizaje, la conducta y el cumplimiento de los
deberes del estudiante3*.

Es obligacion del apoderado individualizado en la ficha de matricula asistir a todas las reuniones,
entrevistas o citaciones a cualquier actividad que organice el Colegio y que demande su participacién
(jornadas, talleres, seminarios, escuela de padres, charlas, entre otras). Por lo anterior, el Colegio no
considerard valida la representacion en dichas actividades a personas que no cuenten con delegacién
expresa y escrita del apoderado, de acuerdo a la formalidad anteriormente sefialada. (Ej. no se
permitira la asistencia de vecinos, amigos, asesoras del hogar, secretarias, parejas, pololos, conocidos).

34 Art. N° 3 LGE.
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ARTICULO 43: De la participacion del apoderado: Podra ser parte de la organizaciéon de padres y
apoderados del Colegio en todas sus instancias.

ARTICULO 44: De la identificacién del apoderado: Al momento de la formalizacién del contrato de
prestacion de servicios educacionales se deberd indicar, en la ficha de matricula, quién es el apoderado
titular y suplente. Esta designacion tendrd vigencia para el afio escolar, salvo que se le aplique alguna
medida o de convivencia escolar al apoderado o este manifieste imposibilidad sobreviniente de ejecutar
el cargo.

ARTICULO 45: Apoderado suplente: Es la persona mayor de edad que secunda al apoderado titular en
caso de ausencia de éste y lo reemplaza en caso de pérdida momentanea o definitiva de su calidad de
apoderado. Es la persona que expresamente y por escrito el apoderado titular autoriza en calidad de
tal.
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CAPITULO Il
DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

ARTICULO 46: Los derechos y deberes de la comunidad escolar se han definido siguiendo, entre otros
instrumentos, aquello que define como derechos y deberes escolares la Ley de Inclusion Escolar, a lo
gue hemos complementado las definiciones de derechos y deberes contenidas en los roles y funciones
de los integrantes de la comunidad Educativo-Pastoral en Reglamento Interno de Orden, Higiene y
Seguridad, y en el PEPS de los Colegios Salesianos de Chile.

Al respecto, los integrantes de la comunidad educativa gozaran de los siguientes derechos y estaran
sujetos a los siguientes deberes escolares, entre otros:

ARTICULO 47: Los estudiantes tienen derecho:

1.
2.

10.

11.

12.

13.

A recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo integral.
A recibir una educacion de calidad, entendida como aprendizajes pedagdgicos, material
deportivo, formacion en valores, etc.

A no ser discriminados arbitrariamente por su nacionalidad, condicion socioeconémica o
filiacion.

A estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, ej. en un entorno que promueva la
autoestima académica y la motivacion escolar.

A expresar su opinidn y a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto
de maltratos de cualquier tipo, lo que implica sentirse fisica y emocionalmente seguros en todo
momento.

A que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas, ideoldgicas
y culturales, y a expresar sus sentimientos de forma apropiada.

A ser informados de las pautas evaluativas, es decir, a conocer todos los aspectos del proceso
evaluativo.

A ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al
Reglamento de Evaluaciény Promocidn, y a conocerlo previo al momento de matricularse.
A participar en la vida cultural, deportiva, pastoral y recreativa del Colegio, tales como
actividades curriculares de libre eleccidn, experiencias significativas, entre otros.

A asociarse entre ellos, en el marco de los espacios de participacidon en el contexto escolar y
con el propésito de aportar en el proyecto compartido del Colegio, ej. centro de estudiantes,
directivas de curso, etc.

A recibir apoyo emocional de las distintas dreas presentes en el colegio (area de apoyo,
pastoral, ambiente, PIE, jefaturas de curso) para enfrentar las dificultades que los aquejan.

En relacion a los estudiantes que se encuentran en el periodo formativo entendido como
practica profesional sus derechos estan plasmados en el contrato de prestacion de servicios
del area EMTP.

Todos los parvulos y estudiantes tienen derecho a participar en la vida cultural, deportiva y
recreativa de los establecimientos, asi como a asociarse entre ellos3®

35 Rex. 586, 27 de dic. 2023

31



ARTICULO 48: Son deberes de los estudiantes:
1. Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la

comunidad educativa.

Asistir a clases en los horarios establecidos.

Estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades.

Colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar.

Conocer, respetar, cumplir y adherir al PEPS y al Reglamento Interno del establecimiento.

Comprometerse, asistir y participar en actividades, celebraciones pastorales y liturgicas.

En caso de ausencia, presentar justificacion enviada por el apoderado, en forma oportuna,

entregando dicho respaldo a Profesor jefe que s u vez lo entregara en equipo de ambiente.

8. Participar responsablemente en todas las actividades programadas por la instituciéon que
requiera su presencia, sean estas de indole académica, deportiva y/o pastoral.

9. Asumir la responsabilidad de sus acciones, especialmente cuando estas constituyan faltas al
Reglamento Interno e impliquen sanciones y reparaciones.

10. Cuidar la infraestructura educacional mueble e inmueble.

11. En relacién a los estudiantes que se encuentran en el periodo formativo entendido como
practica profesional los deberes de los y las estudiantes estan plasmados en el contrato de
prestacion de servicios del area EMTP.

No v,k wnN

Por lo anterior, el Colegio pretende una progresion de derechos y deberes por nivel que considera,
entre otros aspectos, su protagonismo en la fe, el aprendizaje, la participacion y pertenencia al Colegio,
el buen trato y la construccién de la comunidad, la adhesién a las normas de funcionamiento e
interaccion en el Colegio.

ARTICULO 49: Los padres, madres y apoderados

La familia en nuestro Colegio posee un rol fundamental en la consecucién de los principios y objetivos
que inspiran la escuela catdlica. La familia se une asi a nuestra comunidad escolar en torno a una misién
en comun en la que se necesita una fluida colaboracion familia-colegio. Al respecto, los padres son los
primeros y principales responsables de la educacion de sus hijos y que en relacion con el Colegio implica
plena adhesidn al PEl y sus principios, conocimiento y cumplimiento de la reglamentacion interna, una
adecuada comunicacion con las distintas personas o areas del Colegio y el apoyo de la labor formativa
e iniciativas de este3®,

ARTICULO 50: Derechos de los padres y apoderados

a) A asociarse, con la finalidad de lograr una mejor educacién para sus hijos, participando a
través de los canales regulares y espacios existentes en el Colegio.

b) A ser escuchados e informados por los directivos y docentes a cargo de la educacion de los
estudiantes respecto del progreso de estos en aquellas areas en que es necesaria una
cooperacion mas estrecha entre familia y Colegio. El ejercicio de estos derechos se realizara,
entre otras instancias, a través del Centro de Padres y Apoderados.

c) Informarse, ej. solicitar ser informado oportunamente a las reuniones de padres.

36 Op Cit. Cfr. PEPS Colegios Salesianos de Chile. Pag. 32
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d)

Conocer y utilizar las distintas instancias de apelacion que existen a las decisiones tomadas
por los directivos y el Consejo de Profesores, de acuerdo a los conductos regulares®’y a las
instancias que ofrece el establecimiento (profesor jefe, Convivencia Escolar, Unidad
Técnico-Pedagdgica, Direccion).

ARTICULO 51: Deberes de los Apoderados

El rol de los padres y apoderados se ha construido en base a una progresion de las funciones
parentales de acuerdo con las necesidades de los hijos seglin su etapa de desarrollo. Esta
considera, entre otros aspectos: la necesidad basica de afecto, contencién y amor incondicional,
el desarrollo del autocuidado y la prevencion de conductas de riesgo, el acompafiamiento y
motivacién al protagonismo en la fe, el aprendizaje y la construccién de la comunidad escolar, el
apoyo en el descubrimiento de la vocacion.

Son deberes de los apoderados:

a)
b)
)

d)

g)

h)

Apoyar permanentemente el proceso educativo de sus hijos.

Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional.

Brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa.

Conocer, estudiar y adherir al PElI, Reglamento Interno y normativa de evaluacion y
promocién antes de matricular a su hijo o pupilo. Para tales efectos y en cumplimiento del
principio de la publicidad y transparencia, se dara a conocer el documento por diversos
medios, ej. pagina web, agenda escolar, diario mural, agenda escolar, circulares, talleres o
enviado al correo electrénico registrado por el apoderado financiero y/o académico.
Ademas, existird un ejemplar fisico en la Secretaria del Colegio para consulta.

Firmar el respaldo (ej. papeleta) donde se toma conocimiento y adhesién al Reglamento.
Respetar y contribuir a dar cumplimiento a la normativa interna del Colegio plasmadas en
el PEPS y en el Reglamento interno.

Para todos los efectos legales y reglamentarios, este Reglamento forma parte integrante
del contrato de prestacion de servicios educacionales que el apoderado tiene suscrito con
el Colegio y que da derecho a la matricula escolar.

Responder y cancelar los costos de reparacion o reposicién ocasionados por la pérdida y el
deterioro de libros, instrumentos, equipo e implementos de propiedad del establecimiento
en lo que pudiera tener responsabilidad su pupilo individual o colectivamente.

Asistir y participar en las reuniones de apoderados respetando el rol del profesor jefe como
lider de esos encuentros y aceptando las orientaciones alli entregadas, asi como también
asistir a las citaciones que puedan realizar los educadores del establecimiento.

Justificar la inasistencia de su estudiante segun el procedimiento indicado por el Colegio.
Cumplir los compromisos que implican las eventuales medidas disciplinarias que afecten al
estudiante.

Justificar por escrito inasistencias de sus estudiantes (hijos).

37 El conducto formal y regular de entrevistas es profesor jefe-persona involucrada-convivencia escolar- coordinador de

ambiente
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ARTICULO 52: En caso de que un padre, madre y/o apoderado contratante y/o académico (titular o
suplente) no cumpla con las normas del Colegio y manifieste externa y reiteradamente su
disconformidad con el quehacer del colegio y/o quedara en evidencia su falta de compromiso y
adhesién al proyecto educativo mediante acciones que vayan en contra de nuestros principios
institucionales: agresion verbal o fisica y o amenazas a cualquier miembro de la comunidad, acciones
contra la fe y/o no cumplir con los deberes del apoderado plasmados en este reglamento (art. 51), la
Rectoria del Colegio, previa consulta al consejo directivo, y con el propdsito de velar por la buena
comunicacién familia y Colegio, podra disponer las medidas necesarias para cautelar la debida relacion
entre las partes, pudiendo requerir como medida administrativa el cambio de apoderado, ya sea en su
calidad de contratante y/o académico.

En aquellas situaciones en las que rectoria, previa consulta al consejo directivo, determine prohibir el
ingreso de dicho apoderado a las dependencias de éste, se informard a las autoridades
correspondientes, entre otras, a la Direccidn Provincial de Educacidn.

Sin perjuicio de lo anterior, y a fin de velar por el interés superior del nifo, el Colegio denunciard ante
la autoridad competente, o derivara a las unidades pertinentes, tales como OPD, cualquier situacion de
vulneracién de derechos que afecte a alguno de sus estudiantes, cumpliendo el plazo legal si fuera el
caso para denunciar eventual delito38.

Por ser, la figura del apoderado (titular o suplente), una figura fundamental en el proceso formativo de
nuestros estudiantes, es que una vez sancionado, deberd presentar una misiva solicitando la
reconsideracién de la medida impuesta, la cual sera evaluada por el Consejo de convivencia escolar.

ARTICULO 53:

Sin perjuicio de lo sefialado en el articulo anterior, es deber de todos los miembros de la comunidad
educativa cuidar el buen nombre del Colegio, prohibiendo conductas que atenten contra la mala fama
de este, no difundir calumnias, rumores y/o comentarios mal intencionados sin evidencia que dafian a
la comunidad educativa. Los reclamos, denuncias y sugerencias han de ser presentados por los canales
formales establecidos por el Colegio y sefialados en este Reglamento segun sea el caso. El encargado
de Convivencia Escolar representa el primer canal de ingreso de reclamos, consultas, denuncias y/o
sugerencias positivas sobre convivencia escolar. Si se trata de aspectos académicos, es el profesor jefe.

ARTICULO 54: Los Asistentes de la Educacién

Los asistentes de la educacion (personal de administraciéon y servicios) constituyen una parte
importante de la Comunidad Educativo-Pastoral. Son las personas que asumen estas tareas, desde sus
diversas funciones, con los demas miembros de la Comunidad Educativo- Pastoral y prestan una valiosa
aportacion, haciendo posible y favoreciendo la accién educativa de todos3°.

38 Al respecto, este Reglamento contiene un Protocolo de Vulneracion de Derechos en Anexo N° 1
39 Articulos N°104 y N°105 del Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad. Congregacion Salesiana de Chile.
2017-2018
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ARTICULO 55: Derechos de los asistentes de la educacién:

a) Atrabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

b) A ensefiar sin mayores disrupciones.

c) Aprender cbmo mejorar sus practicas.

d) A que serespete suintegridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de malos tratos
de cualquier clase por parte de otros integrantes de la comunidad educativa; es decir, sentirse
fisica y emocionalmente seguros en todo momento.

e) A proponer las iniciativas que estimen Utiles para el progreso del Colegio.

f) A expresar sus opiniones de forma apropiada, en los términos previstos por la normativa
interna, procurando disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

g) Recibir formacion humana y espiritual para asegurar la correcta participacion en la vida escolar,
de acuerdo al PEPS.

ARTICULO 56: Deberes de los asistentes de la educacion:
a) Ejercer su funcion en forma idénea y responsable.
b) Respetar las normas del establecimiento en que se desempeifian.
c) Brindar un trato respetuoso con los demdas miembros de la comunidad educativa.
d) Apoyar el desarrollo del PEI, de acuerdo con sus funciones y competencias.

ARTICULO 57: Rol de los Educadores®
El docente de aula es el educador titulado o habilitado legalmente para ejercer la docencia, que tiene
a su cargo la conduccién directa del proceso ensefianza-aprendizaje, el fomento de los valores morales
y entendimiento de principios fundamentales y deseos de autorrealizacién, mediante la accion o la
exposicidn directa, ejecutada en forma continua y sistematica, durante las horas de clases o de aula
fijadas en los planes de estudios, segun el Proyecto Educativo Pastoral Salesiano.
a) Preparar el proceso de ensefianza: implementar el curriculum para que todos los estudiantes
logren aprendizajes de calidad.
b) Crear un ambiente propicio para el aprendizaje de todos los estudiantes.
c) Asumir las responsabilidades profesionales del ejercicio de la profesidon docente.
d) Cuidar la implementaciéon de un proceso de ensefianza para el aprendizaje de todos los
estudiantes.

ARTICULO 58: Rol del Profesor jefe
El profesor jefe es el docente de aula que asume la responsabilidad de acompafiar el proceso formativo
de los estudiantes de un curso determinado. Para ello mantiene una comunicaciéon permanente con la
coordinacion del equipo de apoyo y con los padres y apoderados de su curso.
Entre otras funciones, le corresponde:
a) Coordinar las actividades de jefatura de curso.
b) Involucrar colaborativamente a los apoderados en el proceso educativo.
c) Implementar planes de accidn preventivos y de desarrollo de los estudiantes y sus familias.
d) Involucrar colaborativamente a los estudiantes en las actividades educativas pastorales del
Colegio.
ARTICULO 59: Derechos del Sostenedor:

40 Articulos N°106 y N°107 del Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad. Congregacion Salesiana de
Chile. 2017-2018



La Congregacion Salesiana, en su calidad de sostenedor, tendra derecho:
a) A establecery ejercer el PEI, con la participacion de la comunidad educativa y de acuerdo a la
autonomia que le garantiza la normativa.
b) A establecer planes y programas propios en conformidad a la ley, y a solicitar, cuando
corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la legislacidon vigente.

ARTICULO 60: Son deberes de la Congregacién
En su calidad de sostenedor:
a) Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del establecimiento
educacional que representan.
b) Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.

c) Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus estudiantes y, cuando reciban
financiamiento estatal, rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero de
sus establecimientos a la Superintendencia de Educacion. Esa informacidn sera publica.

d) Entregar a los padres y apoderados la informacion que determine la ley y velar para que sus
establecimientos a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a la ley.

ARTICULO 61:

Los derechos y deberes de los funcionarios del establecimiento se complementan, ademas, con los
deberes y derechos enunciados en el Reglamento, con lo consignado en el Reglamento Interno de
Orden, Higiene y Seguridad y en las normas laborales.

TiTULO VIII
CONVIVENCIA ESCOLAR EN LA COMUNIDAD EDUCATIVO- PASTORAL
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ARTICULO 62: El Proyecto Educativo-Pastoral Salesiano se implementa en una Comunidad Educativo-
Pastoral (CEP):

La CEP es una comunidad, porque implica a estudiantes, apoderados, profesores, asistentes de la
educacién vy religiosos. En este contexto, se orienta y acompafa a los jévenes para que maduren las
posibilidades que ellos tienen en todo aspecto: cultural, profesional, social. Por lo tanto, la CEP es una
realidad carismatica, que requiere como exigencia necesaria para llevar a cabo la propuesta educativa
un ambiente de participacion significativa, corresponsabilidad y de relaciones sinceras, amigables y
fraternas®'.

Por lo tanto, la convivencia escolar es responsabilidad de todos los integrantes de la Comunidad
Educativo-Pastoral. Una buena convivencia escolar es el resultado de crear una atmdsfera de respeto,
acogida y proteccion, generada por la accion y disposicién de todos los participantes de la comunidad
educativa, en un entorno fraterno, colaborador y formador, basado en el espiritu de fe que nos inspira
San Juan Bosco. Para abordar la convivencia escolar como parte de la formacién de nuestros
estudiantes es imprescindible propiciar el didlogo, la capacidad de escucha activa y ponerse en el lugar
del otro (empatia), y de aprender a enfrentar las diferencias y dificultades de la propia convivencia.

Se expresa en distintos espacios formativos: el aula, las salidas pedagégicas, los recreos, los talleres, los
actos, el CRA, asi como también en los espacios de participacidn, los consejos escolares, centros de
padres, centros de estudiantes, consejos de profesores/as, reuniones de padres y apoderados.

ARTICULO 63: Elementos de la prevencion en los colegios salesianos

El Colegio salesiano en su rol educacional cumple y cuenta con una serie de procesos y estrategias que
permiten facilitar el bienestar y seguridad de todos nuestros estudiantes, tanto desde el punto de vista
moral, como fisico y psicoldgico. Desde esta perspectiva ponemos en conocimiento de la Comunidad
Educativa las politicas de cuidado y protocolos de prevencion y actividades que se realizan para los
diferentes estamentos del Colegio, entre los que se cuentan:

El Colegio cuenta con estructura organizacional, profesional y personal calificado para atender las
necesidades esenciales de nuestros estudiantes:

a) Existen coordinaciones que dan cuenta de areas de gestidn e intervencion educativa. Estas

son: Evangelizacién, Ambiente, Apoyo, Pedagdgico y Administracion.

b) Profesores titulados en sus respectivas areas de ensefanza.

c) Encargados de Ambiente por niveles educativos (inspectores).

d) Un equipo de apoyo educativo multidisciplinario.
Se cuenta con un Area de Administracién que realiza una revisién del curriculum vitae y solicitud de
certificados de antecedentes. A todo el personal contratado se le aplica exdmenes psicoldgicos,
verificacidn de recomendaciones, revision de certificado de antecedentes y cotejo con la lista oficial de
personas inhabilitadas para trabajar con menores de edad (que entrega el MINEDUC regularmente).
Una vez que alguien ha sido contratado, contamos con un proceso de induccién y acompafiamiento a
cargo de la Direccién y la Casa Inspectorial de la Congregacion Salesiana.
Las entrevistas individuales con estudiantes se realizan en espacios abiertos, publicos o en oficinas con
ventanas o puertas de vidrio.

41 Congregacion Salesiana de Chile. (2014). Ideario Inspectorial. Santiago
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Se realiza periédicamente una revisidon de la infraestructura en busqueda de lugares que podrian
constituir peligro a que faciliten algun tipo de vulneracion de los derechos de nuestros estudiantes.

El Area de Apoyo cuenta en su planificacién con programas y unidades de autocuidado, autoestima,
educacién sexual y prevencién de abusos para todos los estudiantes.

El Area de Evangelizacion periédicamente programa reflexiones de temas contingentes, con un fuerte
sello evangelizador y asumiendo el “sistema preventivo” como metodologia pedagdgica de ensefianza.

Los Asistentes de la Educacion tienen constantemente una actitud de asistencia y cuidado de todo el
estudiantado en recreos, horario de almuerzo, en camarines, banos, patios y en cualquier dependencia.
Las personas que ingresan al establecimiento, tales como apoderados, proveedores y personal de
mantenimiento externo al Colegio, debe contar con la autorizacién e identificacion debida para ingresar
al mismo.

TiTULO IX
ENFOQUE FORMATIVO
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LA GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS.

ARTICULO 64:

El Colegio propenderd a la resolucién de conflictos desde un enfoque colaborativo entre los
involucrados. Podra implementar instancias de mediacién u otros mecanismos de similar naturaleza
como alternativa para la solucidon constructiva de los conflictos de convivencia escolar. Este
procedimiento incluird la intervencion de estudiantes, docentes, orientadores, otros miembros de la
comunidad educativa y especialistas.

Las dificultades y diversos problemas que pueden surgir en la vida cotidiana de la comunidad y que
afectan las relaciones interpersonales o el clima escolar, el desafio es abordarlos formativamente,
considerandolos una oportunidad de aprendizaje.

El primer esfuerzo son las estrategias de resolucion pacifica de conflictos, incorporando medidas de
prevencion, medidas pedagdgicas reparatorias, de esa forma propiciar en los involucrados asumir
responsabilidades individuales por los comportamientos inadecuados y reparar el dafio causado.

El o los estudiantes pueden proponer medidas reparatorias que consideren gestos y acciones que el
responsable de la dificultad pueda tener con la persona agredida y que acompafie el reconocimiento
de haber infligido un dafo, tales como:

Reconocimiento de la situacidon de dafio.

Solicitud de disculpas privadas o publicas.

Arreglo o reparacion del destrozo causas.

Servicio comunitario.

e

ARTICULO 65: Mediacién

Es el procedimiento mediante el cual un docente??, desde una posicion neutral, ayuda a los involucrados
en un conflicto a llegar a un acuerdo o resolucién del problema, el cual pretende restablecer la relacién
entre los participantes y las reparaciones correspondientes cuando estas sean necesarias.

El proceso de mediacion sera propuesto tanto para prevenir que se cometan faltas, asi como también
para manejar faltas ya cometidas. En tal sentido, se podra incluir mediacion:

a) Como respuesta a una solicitud planteada por los propios involucrados.

b) Como medida para resolver un conflicto de convivencia, sea que se haya o no cometido alguna
falta como consecuencia de este.

c) Como estrategia alternativa frente a una sancién disciplinaria, siempre que se trate de una
conducta que puede alterar la convivencia, pero no se tipifique como falta (ej. conflicto entre
pares).

d) Como una medida complementaria a la aplicacién de otras medidas o sanciones.

Mediadores escolares: los miembros del Colegio que pueden aplicar medidas de mediacién es
principalmente el Encargado de convivencia o en su defecto cualquier educador.

42 O colaborador adulto del Colegio ej. miembro del equipo de apoyo.
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Consideracion especial: Las estrategias de mediacidon no podran aplicarse en los casos en que se
verifique una situacidon de asimetria entre los participantes, es decir, cuando la situacién de maltrato
implique abuso de poder (superioridad de fuerza, edad, nimero y/o desarrollo psicosocial a favor de
quien o quienes cometen la falta), tampoco frente a situaciones de acoso escolar o en un acto que
atente gravemente la convivencia escolar.

TiTULO X

REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION Y PROTECCION DE ESTUDIANTES EN SITUACIONES
PARTICULARES.
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ARTICULO 66: Regulaciones referidas a la gestion pedagégica y proteccion a la maternidad y
paternidad

Regulaciones técnico-pedagdgicas.

La dimension gestion pedagdgica comprende las politicas, procedimientos y practicas de nuestra
organizacién, preparacion, implementacién y evaluacion del proceso educativo, considerando las
necesidades de todos los estudiantes, con el fin Ultimo de que estos logren los objetivos de aprendizaje
y se desarrollen en concordancia con sus potencialidades.

Al respecto, la gestion pedagdgica constituye el eje del quehacer de nuestro establecimiento, ya que
tenemos por objetivo central lograr el aprendizaje y el desarrollo de los estudiantes.

De este modo, nuestros profesores, el equipo técnico-pedagdgico y el rector trabajan de manera
coordinada y colaborativa. La principal labor de ellos es asegurar la implementacion curricular mediante
la realizacidn de tareas de programacién, apoyo y seguimiento del proceso educativo. Por su parte, la
responsabilidad primordial de los profesores es llevar a cabo los procesos de ensefianza-aprendizaje en
el aula, lo que implica el uso de estrategias pedagdgicas adecuadas y el monitoreo de la evolucién de
sus estudiantes. A esto se suma un elemento fundamental del trabajo pedagdgico: la consideracién de
las caracteristicas particulares de los educandos. En este sentido, el establecimiento debe hacerse cargo
de responder a la diversidad de necesidades de sus estudiantes, en miras de superar las dificultades
que pudieran entorpecer su desarrollo, asi como de favorecer el despliegue de sus potencialidades.

Considerando lo anterior, la dimension gestién pedagdgica se organiza en los subdimensiones gestion
curricular, ensefanza y aprendizaje en el aula, y apoyo al desarrollo de los estudiantes.

El Colegio posee un Plan Curricular que concretiza las Bases Curriculares organizadas bajo Planes y
Programas de Estudio.

Gestion

Curricular

GESTION
PEDAGOGICA

Apoyo al
desarrollo de
los estudiantes

Ensefianza y
aprendizaje en
el aula

Cuadro N2 1%,
ARTICULO 67: Regulaciones sobre promocién y evaluacion.
El Colegio posee un Reglamento de Promocidn y Evaluacidn respetuoso de la normativa vigente y
difundida a la comunidad al momento de matricular.

43 Cuadro elaborado a partir del texto actualizado “Disefio e implementacion del Proyecto Educativo Pastoral Salesiano”, p.
82. Imagen referenciada en los Estandares Indicativos de Desempefio. Agencia de Calidad (2015)
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Lo anterior, conforme lo consignado en el art. 46. LGE, que exige “d) Tener y aplicar un reglamento que
se ajuste a las normas minimas nacionales sobre evaluacion y promocion de los estudiantes para cada
uno de los niveles a que se refiere el Art°39 de esta ley”.

ARTICULO 68: Regulaciones referidas al ambito y gestion de la convivencia escolar®.

Estandar Dimensidon, formacién y convivencia.

La dimensién formacion y convivencia comprende las politicas, procedimientos y practicas dirigidos a
favorecer el desarrollo personal y social, incluyendo el ambito espiritual, ético, moral, afectivo y fisico
de los estudiantes, de acuerdo al proyecto educativo de cada institucién y al curriculum vigente. Esta
dimension se apoya tanto en la implementacion de acciones formativas transversales como especificas.

Dado que la escuela es el segundo espacio -después de la familia- donde los nifios aprenden a
relacionarse consigo mismos y con el entorno, las experiencias e interacciones que ahi se viven son
esenciales para su desarrollo personal y social. Por este motivo, resulta necesario que el
establecimiento, segln su orientacidn, intencione la formacidn de los estudiantes proporcionandoles
herramientas, valores y vivencias que les permitan cuidar su bienestar fisico emocional, y también
vincularse de manera sana con los demds y con el medio en general. Estos aprendizajes son
fundamentalmente experienciales, por lo que el ambiente y las relaciones cotidianas entre todos los
miembros de la comunidad educativa son la principal herramienta de ensefianza, lo que hace necesario
propiciar una convivencia donde primen el respeto, el buen trato y la participacion de los estudiantes
y demas miembros de la comunidad.

Todo lo anterior, ademas de permitir el adecuado despliegue de los procesos educativos, favorece en
los educandos el desarrollo de una autoestima positiva y de habilidades para relacionarse con los demas
y para participar constructivamente en la sociedad.

Considerando lo anterior, la dimensién formacion y convivencia se organiza en las sub dimensiones
formacidn, convivencia y participacion y vida democratica.

ARTICULO 69: El Coordinador de ambiente.

Es el responsable de la supervisidon de la correcta aplicacién del presente Reglamento y Protocolos de
actuacion.

Coordinara las instancias de revisién, modificacién y ampliacién del Reglamento segln necesidades.

ARTICULO 70: Encargado de Convivencia escolar.

Es el canal de ingreso de consultas, denuncias, reclamos y sugerencias positivas sobre convivencia
escolar y en este marco recibird y canalizard, en coordinacién con Rectoria y Coordinacién de ambiente,
las denuncias sobre conductas y casos que eventualmente afectan la buena convivencia escolar.

44 Disefio e implementacion del Proyecto Educativo Pastoral Salesiano, pp. 20.
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De todo lo anterior, describird detalladamente y dejara constancia escrita de la indagacién realizada
(entrevistas, focus group, etc), asi como las evidencias respectivas desde la toma de conocimiento hasta
la finalizacidon del proceso investigativo y/o activacion del respectivo protocolo (cierre del caso). Debera
registrar, igualmente, las medidas de acompanamiento al estudiante.

Las denuncias o develaciones deberdn indicar el nombre de la persona que denuncia una supuesta falta
a las normas de buena convivencia, una exposicidn detallada de los hechos y las personas involucradas.
Las denuncias efectuadas por los estudiantes deberdn ser suscritas (firmadas) por los mismos con
nombre y apellido.

Podra llevar adelante la investigacion de consultas, reclamos y casos, entrevistando a las partes,
solicitando informacidn a terceros o disponiendo cualquier otra medida que estime necesaria para su
esclarecimiento. Esta funcion puede ser delegada a otros profesionales del Colegio.

Una vez concluida la investigacion del caso, deberd presentar un informe a Rectoria y Coordinaciéon de
ambiente para la adopcién de las medidas pertinentes de acuerdo al Reglamento y Protocolos.

Sin perjuicio de los anterior, ser el canal de ingreso de situaciones o temas relativas a convivencia
escolar, reportando faltas a la buena convivencia escolar pueden ser cualquier educador perteneciente
a la comunidad.

ARTICULO 71: Consejo de Convivencia Escolar
Es el 6rgano que tiene como objetivo estimular y canalizar la participacién de la comunidad educativa
en la promocién y el respeto por la buena convivencia escolar, con labores concretas como, por
ejemplo:
1. Proponer y/o adoptar la politica de convivencia escolar del Colegio (medidas y programas)
conducentes al mantenimiento de un clima escolar positivo y constructivo.
2. Encargar planes sobre gestion y promocion de la convivencia escolar positiva y preocuparse de
monitorear estos procesos.
3. Conoceryrequeririnformes, a quien corresponda, de indagaciones para la toma de decisiones.
4. Sesionar, analizary resolver apelaciones de medidas aplicadas por faltas al reglamento interno.

El consejo de Convivencia escolar estara integrado por:
1. El Encargado de Convivencia Escolar.
2. Coordinador de Ambiente.
3. Rector.
4. El Rector o Encargado de convivencia escolar, excepcionalmente, podrd convocar a cualquier
educador que, a su juicio, sea fundamental para la resolucion pacifica del conflicto.

ARTICULO 72: Plan anual de Gestion de Convivencia escolar

Siguiendo la conceptualizacién de la SIE, el plan referido, exigido por la legislacion escolar, es un
instrumento acordado por el Comité de Buena Convivencia que materializa acciones intencionadas, que
permitan movilizar a los integrantes de la comunidad educativa en torno al logro de una convivencia

43



positiva.

Las actividades planificadas estdn orientadas al resguardo de los derechos del nifio, a fortalecer la
resolucion de los conflictos a partir del didlogo y el respeto, las que son coherentes con los principios y
valores del PEPS y con las normas de convivencia.

Contamos con un Plan de Gestion escrito, el cual es difundido a todos los estamentos e integrantes de
la comunidad y se encuentra disponible en el Colegio.

ARTICULO 73: Regulaciones referidas a la gestion pedagégica y proteccion de estudiantes TEA
(Trastorno del Espectro Autista)*

Regulaciones técnico-pedagdgicas.

Se entendera por persona con trastorno del espectro autista, o persona autista, a aquella que presenta
una diferencia o diversidad en el neurodesarrollo tipico, que se manifiesta en dificultades significativas
en la iniciacién, reciprocidad y mantencion de la interaccion y comunicacion social al interactuar con
los diferentes entornos, asi como también en conductas o intereses restrictivos o repetitivos. El
espectro de dificultad significativa en estas areas es amplio y varia en cada persona. Ademas, al
corresponder a un neurotipo genérico, los derechos contemplados en la referida ley abarcan todo el
ciclo vital de las personas que lo presenten

Los y las estudiantes TEA tienen derecho a recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su
formacidn y desarrollo integral; a recibir una atencién y educacién adecuada, oportuna e inclusiva, en
el caso de tener necesidades educativas especiales; a no ser discriminados arbitrariamente; a estudiar
en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a expresar su opinién y a que se respete su integridad
fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicoldgicos.

En nuestro contexto educativo, esta condicidén se entendera como una necesidad educativa especial,
de caracter permanente, puesto que implica la presencia de barreras para aprender y participar, las
qgue no pueden ser resueltas através de los medios y recursos metodoldgicos que habitualmente utiliza
el docente para responder a las diferencias individuales de sus alumnos y que requieren, para ser
atendidas, de ajustes, recursos y medidas pedagdgicas especiales o de caracter extraordinario, distintas
a las que requieren cominmente la mayoria de los estudiante.

ARTICULO 74: Diagnéstico

En tanto la presencia de este trastorno importa una condicién del neurodesarrollo, debe contar con un
diagnéstico que lo certifique. En el contexto educativo, y relacionado con la Ley de Autismo, se
considerard como parvulo o estudiante autista a quien cuente con alguno de los siguientes
diagnésticos:

a) Con la calificacion y certificacion emitida por las Comisiones de Medicina Preventiva e Invalidez
(COMPIN), en caso de constituir un grado de discapacidad, en conformidad a la Ley N° 20.42218.
b) Evaluacién diagnodstica realizada conforme a lo dispuesto en los articulos 81y 82, y en los Titulos
| y Il del Decreto N° 170, de 2009, del Ministerio de Educacién (Neurologia o Psiquiatria)

45 Resolucidn exenta n° 0586/2023, “Aprueba circular que imparte instrucciones referidas a la promocidn de la inclusién,
la atencidn integral y la proteccion de los derechos de parvulos y estudiantes con Trastorno del Espectro Autista.”
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Diagndstico médico externo realizado por un profesional iddneo y competente, proveniente ya
sea del sistema de salud publico o del sistema de salud privado, de acuerdo a los lineamientos
del Ministerio de Salud en la materia.

ARTICULO 75: Desregulacion emocional y conductual

La desregulacién emocional y conductual es considerada como una “situacién desafiante”, entendida
en este contexto como aquella que ocurre con parvulos y estudiantes en el Espectro Autista que, por
su frecuencia, duracién o intensidad, requiere una atencion particular y especifica por parte de una
persona adulta. Estas situaciones, al no disminuir ante estrategias que generalmente se utilizan en
situaciones similares que ocurren en este tramo etario, significan un desafio por parte de la persona
adulta, ya que supone indagar con mayor precisidn en las causas que la provocan.

ARTICULO 76: Acompafiamiento

El acompafiamiento emocional y conductual para nuestra comunidad educativo-pastoral se entendera
de especial relevancia para el contexto de la estabilidad y bienestar de los y las parvulos y estudiantes
autistas, la importancia de concretar una mirada sensible, integral y ecolégica ante cada conducta
desafiante, o aparentemente desadaptativa, con el fin de mitigar su agudizacién o cronificacidon. Por lo
tanto, nuestro acompafiamiento tendrad los siguientes ejes de accién:

a) Eje preventivo: Identificar los elementos contextuales, sensoriales y relacionales que puedan
afectar el bienestar de un o una parvulo o estudiante autista, con el propdsito de precaver
episodios de desregulacion emocional.

b) Eje de respuesta: Planificar las acciones a desplegar en respuesta a situaciones de mayor
vulnerabilidad emocional manifestadas por parte de un o una estudiante o parvulo y que pueden
gatillar o que gatillen conductas desafiantes para su manejo, dada su naturaleza, intensidad o
temporalidad.

Concretamente, esto supone contar con dos instrumentos de gestidn que permitan operativizar los
apoyos requeridos, siendo uno de caracter especifico y otro de caracter general.

1. Plan de acompafiamiento emocional y conductual:

Este plan tiene el identificar y, consecuencialmente, evitar de la forma mas efectiva posible
aquellas situaciones de mayor vulnerabilidad que pueden gatillar conductas y desregulaciones
emocionales y conductuales por parte del parvulo o estudiante. Asimismo, respecto de cada
parvulo o estudiante autista, este Plan deberd contener una descripcidn de los factores que los
equipos educativos han identificado como eventualmente gatillantes de una situacion
desafiante, y de las medidas de respuesta aconsejadas ante ello, en atencion a sus necesidades
particulares y sus intereses profundos. La respuesta debera considerar, entre otros, a los
adultos del establecimiento que acompaiiaran a el o a la estudiante en la recuperacién de su
estado de bienestar, el desplazamiento del grupo de pares hacia otro espacio para permitir un
manejo privado de la situacién, -en razén del principio de “trato digno” referido en la ley-, y las
estrategias de acompanamiento emocional a utilizar.

2. Protocolo de respuestay atencion a situaciones de desregulacién emocional y conductual
con nifos, nifias y estudiantes en el Espectro Autista.
El Protocolo debe regular, a lo menos, los siguientes aspectos:
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a) La identificacidon de las etapas que componen el procedimiento mediante el cual se
abordaran situaciones de crisis o desregulacién emocional y conductual ocurridas
en el establecimiento educacional, asi como de las acciones que contempla cada
una de ellas. Las actuaciones que comprenda este protocolo, en cada una de sus
fases, deberan estar adaptadas y ser directamente proporcionales a la intensidad
de los episodios.

b) La identificacién del o los funcionarios responsables de activar el protocolo y
realizar las acciones que se establezcan en él, con especial consideracion a las
indicaciones individuales de respuesta contenidas en el Plan de Acompafiamiento.
Asimismo, deberd sefialarse quién o quiénes tomardn la decisidon de solicitar la
presencia del padre, madre o tutor legal ante emergencias respecto a la integridad
del parvulo o estudiante autista. Con todo, las acciones de respuesta inicial deberan
ser realizadas por el equipo educativo mas préoximo al estudiante o parvulo.

c) Las medidas que se adoptardn inmediatamente para el resguardo fisico y emocional
de los parvulos y estudiantes involucrados, considerando la urgencia de activar el
protocolo de accidentes escolares, en los casos que corresponda, y la necesidad de
solicitar la presencia del padre, madre o apoderado.

d) La forma de comunicacién al padre, madre, apoderado o tutor legal en caso de que
se requiera su asistencia con motivo de una emergencia respecto de la integridad
de un parvulo o estudiante autista. En cualquier caso, esta forma de comunicacion
debera ser la mas expedita indicada por la familia, siempre que asegure que el
adulto responsable se encuentra debidamente enterado de la situacién.

e) La manera en que se certificara la referida asistencia del padre, madre, apoderado
o tutor legal al establecimiento educacional, para que éstos puedan acreditar dicha
circunstancia ante su empleador.

f) La identificacion del encargado de registrar lo sucedido en una ficha de registro
anecdodtico, que permita advertir en el futuro los posibles gatillantes y estresores
del comportamiento del estudiante afectado y sirva de insumo para evaluar con
posterioridad tanto el manejo de la situacion como una reformulacién del Plan de
Acompafiamiento, de ser necesario. Este documento debe contener, al menos, la
individualizacion del parvulo o estudiante; la fecha y hora en que ocurrid la
situacion de desregulacion emocional y conductual; la individualizacién de los
asistentes y/o docentes que intervinieron; la indicacién acerca de si se contacté al
apoderado para que acudiese al establecimiento; el relato del incidente y su
contexto; y una descripcion de las medidas adoptadas y la evaluacién de su
incidencia positiva o negativa en la conducta del estudiante.

g) Las acciones de seguimiento y evaluacién, asi como los plazos en que éstas se
llevaran a cabo.

ARTICULO 77: Medidas

Una vez concluido el episodio de desregulacién, los especialistas (PIE) deberan adoptar las medidas de
acompainamiento y apoyo psicosocial pertinentes en favor de los parvulos y estudiantes involucrados,
tanto quien sufrio la desregulacidn como quienes presenciaron o se vieron afectados por la situacion.



Cabe precisar que la contencidn fisica no es una estrategia de manejo recomendable en el contexto
educativo, de manera que sdlo sera posible utilizarla en casos excepcionales, en que una restriccion de
movimiento tutelada pueda evitar el riesgo o danos a la integridad fisica del estudiante afectado y de
terceros. En este caso, ademds de la activacion del protocolo de accidentes escolares, el
establecimiento debera informar a la familia, a fin de que evalle la activacidn de redes de apoyo a la
salud mental del estudiante.

Asimismo, medidas adoptadas para el abordaje de Desregulacién Emocional y Conductual (DEC), que
transgredan el principio de no discriminacion arbitraria se tendrdn por no escritas puesto que afecta a
la dignidad del estudiante y no garantizan los derechos y deberes consignados en la Ley General de
Educacion.

En lo que respecta a la buena convivencia escolar en ningun caso se podra cancelar la matricula ni
suspender o expulsar alumnos por presentar discapacidad o necesidades educativas especiales
permanentes®®, similar disposicidon se amplia a estudiantes que presentan necesidades educativas de
caracter transitorio®’.

Sin Perjuicio de lo anterior, no quiere decir que estos alumnos se encuentren exentos del cumplimiento
de las normas internas descritas en el reglamento de evaluacién y en el reglamento interno de nuestra
institucion, ni tampoco que puedan atraerse de la posibilidad de aplicacion de medidas formativas,
pedagdgicas o incluso sancionatorias por su incumplimiento, siempre y cuando no puedan asociarse
en su origen a la condicién del estudiante situacion que sera determinada por los especialistas. Ahora
bien, en atenciodn al principio de proporcionalidad, se preferira de medidas de caracter formativo dada
su pertinencia para la salud emocional y situacion personal de las y los estudiantes. Ello no implica
consentir o justificar una conducta desadaptativa, atribuyéndola a una caracteristica de la condicion
autista del estudiante, sino que, por el contrario, a partir de los factores asociados a su diagndstico y
tratamiento, permite utilizar estrategias alternativas adaptadas a sus circunstancias particulares.

Por cierto, corresponde al establecimiento no sélo la determinacion de medidas disciplinarias sino
también, realizar las acciones formativas con cardcter preventivo que permitan mantener y fortalecer
la buena convivencia escolar.

Finalmente, es necesario advertir que en el nivel parvulario se encuentra prohibido imponer medidas
sancionatorias a los nifios y nifias por infracciones a la convivencia, lo que no impide la adopcién de
medidas pedagdgicas o formativas orientadas a desarrollar progresivamente en éstos empatia para la
resolucidn de conflictos y comprensién de normas®.

Articulo 78: Concurrencia del padre, madre, apoderado o tutor legal.

Los padres, madres o tutores legales de parvulos o estudiantes diagnosticados con trastorno del
espectro autista se encuentran facultados para acudir al establecimiento ante la ocurrencia de
emergencias que afecten su integridad fisica de acuerdo a la Ley 21.545, art.25.

46Articulo 11. Inciso 10 de la Ley General de Educacion.
47 ibid
48 Decreto 215/2010y 128/2017, ambos del MINEUC; Circular n° 860 de la Supereduc.
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Estas emergencias corresponden a situaciones excepcionales que ocurren en el contexto y dentro de la
jornada escolar y que surgen de la interaccion entre el entorno y el parvulo o estudiante, ante la cual
se requiere el despliegue de medidas extraordinarias contenidas en el “protocolo de accion en casos
de desregulacion conductual y emocional de estudiantes” anexado a este reglamento indicando
necesidad de contar con el acompaifiamiento de su padre, madre o tutor legal.

Lo anterior, tiene por objeto prevenir o mitigar un riesgo significativo de afectacion del bienestar fisico,
emocional o social del parvulo o estudiante, que pudiere ser agravado por la ocurrencia de conductas
autolesivas y/o heterolesivas vinculadas a la imposibilidad de regular sus impulsos de manera
autonoma ni con el apoyo del equipo de especialistas.

Es decir, no se consideran parte de este concepto aquellas situaciones habituales u ordinarias que
ocurren dentro del establecimiento y que, pueden ser atendidas por lo especialistas sin requerir la
presencia de la familia.

La comunicacion a la familia del parvulo o estudiante que se encuentra viviendo la situacién de
emergencia debera realizarse por la via mas expedita, debiendo consignar en la hoja de vida o bitacora
el registro de la hora del contacto y con quién se realizo.

Serdn el apoderado titular o suplente a quienes el colegio avise con contacte la necesidad de
concurrencia en el establecimiento mediante los datos entregados por los padres, apoderados o tutores
en la matricula del estudiante, estos datos que se encuentran consignados en Matricula Salesiana.

Con todo, el establecimiento no podra aplicar medidas disciplinarias al padre, madre o apoderado por
no haber concurrido ante la situacién de emergencia, o por haberlo hecho tardiamente.

Sin perjuicio de lo anterior, cada episodio de desregulacién emocional y conductual, asi como el analisis
sobre la procedencia o no de solicitar la concurrencia de la familia, deberd ser informado al padre,
madre o apoderado del parvulo o estudiante a mas tardar al término de la jornada de clases, dejando
constancia de aquello en la hoja de vida del menor.

La comunicacidn al padre, madre o tutor legal para requerir su presencia en el establecimiento no obsta
a la ejecucién del protocolo sobre accidentes escolares o de los pdarvulos, en caso que concurran las
circunstancias que ameriten su aplicacion.

El establecimiento entregard un certificado suscrito por un integrante del equipo directivo al padre,
madre o tutor legal, respecto de su concurrencia al establecimiento por la situacion de emergencia, que
incluird a lo menos la fecha y las horas en que se solicita su concurrencia y su posterior retiro del
establecimiento, con el objeto de que éstos puedan acreditarla ante su empleador.
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TiTULO XI
REGULACIONES RELATIVAS A LA EXISTENCIA Y FUNCIONAMIENTO DE INSTANCIAS DE
PARTICIPACION Y MECANISMOS DE COORDINACION ENTRE ESTOS Y EL COLEGIO

ARTICULO 79: En el Colegio se estimula y promueve muy especialmente el derecho de asociacién que
tienen los miembros de la comunidad escolar, en el espacio que les son propios de acuerdo con su rol.
Las instancias de participacién formalmente constituidas al interior de la comunidad educativa son

las siguientes:

ARTICULO 80: consejo escolar

Es un espacio de participacién de todos los agentes educativos interesados en el éxito del PEPS.
El Colegio, dado que impetra subvencidn escolar, debe tener un consejo escolar que sesione a lo
menos cuatro veces en el afio.

ARTICULO 81: Estructura®
El Consejo Escolar integrado por:
a) ElRector(a) del Colegio
b) El Director, o representante designado por el sostenedor
c) Un(a) Docente elegido por los profesores
d) Un(a) Representante de los asistentes de la educacién
e) El(la) Presidente del Centro de Padres y Apoderados
f) El(la) Presidente del Centro de Estudiantes (para educaciéon media)

ARTICULO 82: Funciones del Consejo Escolar

Para que una escuela cumpla su funcién, en términos de favorecer una formacién integral, es
necesario que desarrolle alianzas y trabaje conjuntamente con los padres y apoderados.

La colaboracidn y participacidon familia-escuela se refiere a un proceso en el cual ambas partes
construyen criterios para apoyar el desarrollo de nifos, nifias y jovenes.

Entre otros aspectos el Consejo Escolar se ocupa de:

a) Conocer y analizar periddicamente los logros de aprendizaje de los estudiantes

b) Monitorear y evaluar los resultados y metas del Colegio y los proyectos de
mejoramiento propuestos

c) Conocery aprobar el informe escrito de la gestion educativa del Colegio que realiza el
director anualmente

d) Revisary proponer modificaciones al PEPS, al Reglamento Interno y a las actividades
extracurriculares.

e) Colaborar para que exista una adecuada comunicaciéon de toda la informacion
relevante de la gestién del Colegio a la comunidad escolar.

49 Articulos 7, 8 y 9 de la Ley N° 19.979
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En nuestro Colegio, el consejo es un érgano informativo, consultivo y propositivo.

En sus sesiones, para resguardar la privacidad de los miembros de la comunidad escolar, en
especial de estudiantes, no se abordaran casos particulares referidos a la convivencia escolar. Para
estas situaciones existe la instancia del Consejo de Convivencia escolar.

ARTICULO 83: Materias en que debe ser consultado el Consejo Escolar.

a) EI PEPSy sus modificaciones.

b) Las metas del establecimiento propuestas en su Plan de Mejoramiento Educativo
(PME).

c) El informe escrito de la gestién educativa del establecimiento que realiza el Rector
anualmente, antes de ser presentado a la comunidad educativa.

d) El calendario detallado de la programacién anual y las actividades extracurriculares.
e) La elaboracién, modificacidn y revision del Reglamento Interno del establecimiento,
sin perjuicio de la aprobacidn del mismo, si se le hubiese otorgado esa atribucion.

f) La suscripcidn de contratos celebrados para realizar mejoras necesarias o Utiles que
se proponga llevar a cabo en el establecimiento, sean de infraestructura,
equipamiento u otros elementos, que sirvan al propdsito del proyecto educativo y que
superen las 1.000 unidades tributarias mensuales.

ARTICULO 84: El Centro general de padres y apoderados:

El Colegio cuenta con un Centro General de Padres y Apoderados (en adelante, CPA) presente
tradicionalmente en nuestros establecimientos escolares. El CPA es un organismo que comparte y
colabora en los propdsitos educativos y sociales del Colegio y opera desde la adhesion individual
al PEPS que manifiesta cada apoderado.

Nuestro CPA no cuenta con personalidad juridica establecida en el estatuto de los Centros de
Padres y Apoderados de Colegios Salesianos de Chile, sin perjuicio de la reglamentacion particular
que ellos dicten en sus propios reglamentos internos, en lo que no fueren contrarias a estas.

El CPA orienta sus acciones con plena observancia de las atribuciones técnico-pedagdgicas que
competen exclusivamente al Colegio, promueve la solidaridad, la cohesién grupal entre sus
miembros, apoya organizadamente las labores educativas del Colegio y estimula el desarrollo y
progreso del conjunto de la Comunidad Educativo-Pastoral®°.

ARTICULO 85: En los establecimientos que reciben subvencién del Estado, el pago por concepto
de centro de padres es siempre voluntario, siguiendo las orientaciones del Mineduc.

50 54Congregacion Salesiana de Chile. (2013). Estatuto de Centros de Padres SDB. Chile
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ARTICULO 86: Derecho de madres, padres y apoderados a ser informados, escuchados, a
participar y asociarse®!:
Los padres, madres y apoderados tienen derecho a:
a) Ser escuchados;
b) Ser informados;
c) Participar, por ejemplo, en actividades extraescolares, fiestas de fin de curso, paseos,
primeras comuniones, dia del padre y/o madre;
d) Asociarse en las organizaciones de padres y apoderados,
e) Asistir a reuniones de apoderados,
f) Acceder a los informes educativos en la misma forma en que el padre o madre
registrado como apoderado ante el establecimiento.

La normativa educacional actual consigna expresamente el deber y derecho de los padres y

madres a ser parte del desarrollo y formacidn de sus hijos, no importando si son apoderados o
52

no>°.

ARTICULO 87: Comité Paritario

El Comité Paritario es un organismo técnico de participacion conjunta y armadnica entre el Colegio
y los colaboradores, creado exclusivamente para que se analicen los riesgos de accidentes y
enfermedades profesionales que tengan su origen en los lugares de trabajo, y se adopten
acuerdos, que razonablemente contribuyen a su eliminacién o control®3,

ARTICULO 88: Centro de Estudiantes

El Colegio cuenta con un Centro de Estudiantes, parte de la red de los Centros de Estudiantes
Salesianos (CES), quienes representan a la totalidad de los estudiantes del Colegio. La directiva del
CES estd conformada por los estudiantes electos de forma democratica entre sus pares. El colegio
los reconoce, promoviendo el principio de bien comun vy libertad responsable?.

ARTICULO 89: Consejo de Profesores

El Consejo General de Profesores es la instancia que convoca a todos los(as) docentes para el
analisis y todo el quehacer técnico-pedagdgico de la escuela. Es la organica que discute y entrega
orientaciones y andlisis para la toma de decisiones que promueven el mejoramiento del proceso
educativo institucional.

51 Art. 10 b) LGE y Ord. N° 0027, de 2016, Superintendencia de Educacion

52 Art. 3 LGE, Ord. 027 SIE

53 Basado en el texto vigente del Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad 2017 — 2018 (Art. 129. p.84.)
Congregacion Salesiana de Chile.

54 Congregacion Salesiana de Chile. (2014). Estatuto de Centros de Alumnos SDB. Chile.
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ARTICULO 90: Comité de Seguridad Escolar>®

La misidon del comité es coordinar a toda la comunidad escolar del establecimiento, con sus
respectivos estamentos, a fin de ir logrando una activa y masiva participacién en un proceso que
los compromete a todos, puesto que apunta a su mayor seguridad y mejor calidad de vida.

Una vez conformado el Comité de Seguridad Escolar, la primera tarea especifica que debe cumplir
es proyectar su misidon a todo el establecimiento, sensibilizando a sus distintos estamentos y
haciéndolos participar activamente en sus labores habituales. Esto a través de los distintos medios
de comunicacidén internos existentes (murales, web, e-mails, etc.).

ARTICULO 91: Coordinacion y articulacion entre los estamentos

En el Colegio existen diversas instancias de coordinacién entre los miembros de la comunidad
educativa a través de la realizacidon de reuniones presenciales. También es de uso frecuente el
envio de informacion pertinente a la base de correos de apoderados y funcionarios, asi como
también a través del sitio web institucional.

55 Ver Anexos. Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE).
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CAPITULO Il
NORMAS DE FUNCIONAMIENTO.

ARTICULO 92: Las normas de este capitulo establecen las condiciones y requerimientos para el
funcionamiento adecuado del establecimiento educacional.

ARTICULO 93: De la agenda escolar

La agenda escolar es un instrumento formal para uso de los estudiantes y constituye el medio de
comunicacion oficial que sirve de nexo permanente entre el Colegio y el apoderado.

Se busca formar en los estudiantes el sentido de la responsabilidad y ejercitar habilidades de
organizacion y planificacion.

Es deber y obligacion de cada estudiante portarla diariamente, siendo exigible en toda actividad
escolar que el Colegio disponga, y debe ser mantenida en forma ordenada, limpia y bien
presentada, con todos los datos que en ella se piden y las firmas correspondientes.

El no portar la agenda cuando es requerida por algin educador constituye una falta. En caso de
extravio se debe avisar al inspector y solicitar la autorizacion de la entrega de una nueva agenda
si existe disponibilidad en administracién u otro material destinado exclusivamente para tal fin.
El educador que recibe una comunicacion mediante la agenda del estudiante deberd firmar y
responder oportunamente dicha misiva.

ARTICULO 94: De la presentacion personal y uso del uniforme:

Los estudiantes deben mantener siempre una higiene y presentacidn personal éptimas. Por tanto,
vestiran el uniforme del Colegio en forma limpia y ordenada, que refleje una cuidadosa
preocupacion individual y familiar, dentro y fuera del establecimiento.

El uniforme escolar del Colegio es de uso obligatorio.

A) El uniforme oficial para damas sera:
o Falda plisada azul marino, con un largo adecuado (5 cm. Sobre la rodilla).
Chaleco azul marino
Parka, Montgomery o polerdn azul marino, gris o negro
Calcetas azul marino cubriendo pantorrillas
Zapato escolar negro
En tiempo de invierno puede usar pantaldn azul marino escolar sin apitillar.
Polera oficial gris, con la insignia del colegio en el costado izquierdo.
En invierno se puede usar polera gris de manga larga, con la insignia en el lado izquierdo.

O 0O O O O 0O O

B) El uniforme oficial para varones sera:
o Pantaldn escolar gris a la cintura, corte tradicional (recto).
Chaleco o suéter azul marino.
Parka o polerdn azul marino, gris o negro
Zapato escolar negro.
Polera oficial gris, con la insignia del colegio en el costado izquierdo.
En invierno se puede usar polera gris de manga larga, con la insignia en el lado izquierdo.

O O O O O

Los estudiantes de prebasica utilizaran buzo oficial cuando lo requiera la educadora, con el fin de
brindar una mayor autonomia al alumno.
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Para Pre Kinder se facilitarad el uso diario del buzo oficial del colegio. En kinder se debe usar el
uniforme oficial.

C) Equipamiento para Educacién Fisica:

o Buzo oficial del colegio.

o Zapatillas blancas o negras deportivas.

o Para el recambio solicitado por el profesor de Educacién Fisica, se deberd usar la polera
gris del colegio o una blanca sin estampado tipo polo. El estudiante debe presentar una
comunicacion al profesor dando las razones del caso.

El recambio significa que el estudiante cambiara el uniforme tradicional por el
equipamiento de ed. Fisica para la clase y luego de ella, debera volver al uniforme
tradicional, salvo que se encuentre con el buzo institucional.

o Elbuzo es usado como salida de cancha, el profesor decide el uso del short azul oficial.

o Esta prohibido permanecer con pantalones cortos en la jornada de clases, antes o
después de la clase de Educacion Fisica.

o También se requiere el uso de utiles de aseo personal (jabdn, toalla, peineta).

D) Equipamiento para area Técnico Profesional

E)

F)

Para el drea técnico profesional se solicitarad el equipamiento propio de cada especialidad,
favoreciendo el bienestar y seguridad de cada estudiante, tales como: zapatos de seguridad,
overol, casco, guantes, entre otros.

Los implementos o equipamiento que los estudiantes deberan usar seran fijados por el
Coordinador Técnico Profesional en conjunto con los docentes de la especialidad y serd dado
a conocer mediante un protocolo.

Es deber del apoderado justificar y explicar situaciones particulares al inspector de ciclo o
coordinador de ambiente mediante entrevista personal para la toma de acuerdo. Esta
entrevista quedara registrada en el libro de clases.

Del uniforme escolar en distintas actividades (Educacién fisica, talleres, pafiol, actividades
académicas)

No se puede restringir el derecho a la educacién por incumplimiento en el uso de una o mas
prendas del uniforme escolar.

El incumplimiento del uso del uniforme escolar no puede afectar el derecho a la educacién,
por ello no se sancionard a ningun estudiante con la prohibicién de ingresar al
establecimiento, la suspensién o expulsién de las actividades educativas.

Se resguardard en este ambito muy especialmente el principio de la no discriminaciéon
arbitraria, con especial foco en los estudiantes migrantes, estudiantes embarazadas, madres
y padres estudiantes y situaciones similares.

El incumplimiento de las normas sobre presentacion personal esperada no puede restringir el
pleno ejercicio del derecho a la educacion por parte de los estudiantes, por lo que quedan
prohibidas la aplicacion de medidas sancionatorias, tales como devolucién del estudiante a su
casa, cualquiera sea su edad.
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Por otra parte, queda prohibido el uso de vestimentas que no pertenezcan al contexto educativo
tales como: todo tipo de calzas de cualquier color, jeans rasgados de cualquier color, todo tipo
poleras con escotes pronunciados, petos, pabilos, pantalones cortos exceptuando el institucional,
zapatillas de colores, buzos de colores, pantys calados o con disefios, poleras sin mangas, entre
otras.

Asi mismo, los y las estudiantes no deben presentarse al colegio con objetos de valor (parlantes,
pelotas, celulares, radios, altas sumas de dinero, patinetas, etc.) de lo contrario se entendera que
hay autorizacion del apoderado para su porte. En esta situacion y en caso de pérdida o dafio por
un tercero no sera susceptible de restitucidn por parte de algin miembro de la comunidad.

En cuanto al evento llamando JEANS DAY, este consistird en el uso de ROPA DE CALLE,
exceptuando petos, faldas cortas, vestidos cortos, short tipo pantaleta, poleras sin mangas,
escotes pronunciados, y cualquier vestimenta que no pertenezca al contexto educativo.

ARTICULO 95: De la asistencia

Dado que los estudiantes se estan educando para enfrentar las exigencias propias de la vida
estudiantil y laboral, deben desempefarse bajo estrictos estdndares de asistencia y de
puntualidad, en mérito de lo cual la asistencia diaria y puntualmente a todas las actividades
curriculares y/o extracurriculares son obligatorias para todos los estudiantes (clases, talleres,
Acles, reforzamientos, eucaristias, actos oficiales y actividades artistico- recreativas).

En relacidn a las inasistencias®®, excepcionalmente, podra darse de baja en el registro de matricula
al o la estudiante que se haya ausentado de clases de manera continua, por un periodo de a lo
menos 40 dias habiles, y cuyos padres, madres y/o apoderados no puedan ser ubicados por los
medios que el colegio disponga: via telefdnica, correo electrénico y/o visita domiciliaria siguiendo
el siguiente procedimiento:

A) En el caso de que un o una estudiante se ausente injustificadamente por mds de 20 dias
habiles a clases, se deberad tomar contacto telefénico con el apoderado titular o suplente
con el objetivo de conocer la situacidn que pudiese estar afectando al o la estudiante.

B) Si no fuese factible entablar contacto telefénico con uno de los dos apoderados
registrados, dentro de 10 dias habiles contando desde que se cumplieron los 20 dias de
ausencia injustificada del estudiante, el Colegio solicitara mediante correo electrdnico o
carta certificada antecedentes que fundamenten la inasistencia del o la estudiante.

C) En caso de no obtener respuesta dentro de 10 dias habiles de ejecutadas las gestiones
sefialadas en las letras Ay B, se realizara una visita domiciliaria para recabar antecedentes
y obtener de uno de los apoderados una justificacidn respecto a la ausencia del estudiante
a clases regulares.

En cualquiera de los procedimientos antes sefialados se usaran los datos registrados en matricula
salesiana o en el libro de clases respectivo.

56 Resolucidn exenta 0432, 28 de septiembre de 2023, Superintendencia de Educacion.
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En el caso se contactarse a uno de los apoderados registrados y no justifique validamente la ausencia
del o la estudiante a clases se debera actividad protocolo de vulneracién y denunciar los hechos a la
autoridad competente a fin de que se apliquen las medidas de proteccion necesarias. En esta situacién
no se procedera a dar de baja al o la estudiante.

Por el contrario, si como resultado de las gestiones antes descritas, el o la estudiante, asi como sus
apoderados (titular o suplente) son inubicables y/o no se conoce paradero, el personal a cargo de las
diligencias o a quien rectoria determine, debera levantar un informe fundado que dé cuenta de dicha
circunstancia procediendo a dar de baja al o la estudiante de los registros institucionales sin tener el
consentimiento de los adultos responsables.

ARTICULO 96: De la puntualidad.

La puntualidad, dentro de la formacion humana, denota responsabilidad, orden, fidelidad a los
compromisos y respeto por los demas. Por tanto, es deber del estudiante asistir puntual y
regularmente a clases.

ARTICULO 97: De la jornada escolar

La jornada escolar en el Colegio comienza con “Los Buenos Dias”®’, instancia de formacion dirigida
por diferentes estamentos del Colegio (director, rector, coordinadores, profesores, etc.), cuyo
propdsito es reforzar los principios formativos e inspiradores del PEPS. Por lo tanto, es deber del
apoderado velar por la puntualidad en el caso de estudiantes mas pequefios, y del estudiante,
cumplirla dada su autonomia progresiva.

TiTULO XII

57 La instancia “Buenos Dias” se extiende hasta por 15 minutos.
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REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO
DEL ESTABLECIMIENTO

ARTICULO 98: organigrama del colegio:
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ARTICULO 99: Justificacién de inasistencias

Toda inasistencia a cualquier actividad del colegio debe ser justificada por el apoderado con el
Inspector a través de agenda o de manera presencial en los horarios destinados para ello.
Cuando la ausencia a clases por enfermedad del estudiante supere los tres dias consecutivos, el
apoderado deberd justificar personalmente a su pupilo, presentando certificado médico ante el
inspector de ciclo correspondiente e inmediatamente después de ocurrida la ausencia y no en
forma extemporanea.

ARTICULO 100: De los cambios de actividades®8

El cambio de actividad es una medida administrativa y pedagégica aplicable en situaciones en que
las clases regulares son reemplazadas por actividades que complementan o refuerzan los objetivos
curriculares, tales como actos culturales, sociales y deportivos, entre otros.

El cambio de actividad debera ser informado con 10 dias habiles de anticipacién a su ejecucion al
Departamento Provincial respectivo, precisando su justificacion y los aprendizajes esperados por
curso y sector. No obstante, el director del establecimiento educacional podrd informar cambios
de actividades fuera de los plazos establecidos, cuando existan razones justificadas y/o la fecha
del evento no permita cumplir con el plazo indicado.

Aquellos cambios de actividades que impliquen el desplazamiento de estudiantes con profesores

58 Circular N° 1 de la Superintendencia de Educacion. Afio 2014

57



fuera del establecimiento educacional, es decir, que la actividad se desarrolle dentro o fuera de la
jurisdiccion comunal, provincial y/o regional, deberan contar con la autorizacion escrita de los
padres y/o apoderados de los estudiantes involucrados.

El establecimiento sera responsable de tomar y arbitrar todas las medidas para resguardar la
seguridad e integridad de quienes participen en dicha actividad. Cuando existan cambios de
actividades, la asistencia de los estudiantes, tanto los que van a la actividad como los que no
asisten y se quedan en el establecimiento. Deben quedar registradas en los libros de clases las
asistencias de ese dia y declararse a través del sistema SIGE o el que exista para esos efectos.

El establecimiento debe procurar contar con los respectivos docentes para los estudiantes que se
qguedan en el establecimiento y realizar las respectivas clases sefaladas en el horario del curso. No
se podrd tomar ninguna medida administrativa ni pedagdégica en contra de los estudiantes que por
razones de no autorizacion por parte de sus padres y/o apoderados no asistan a alguna actividad
enmarcada en este punto.

ARTICULO 101: De la situacion de atraso
Los estudiantes que lleguen atrasados (después del toque de timbre) quedardan registrados y se
informara de ello al apoderado.

El ingreso tardio por exdmenes médicos se hara en compaiiia del apoderado o bien presentando
el certificado médico que justifique el atraso.

ARTICULO 102: El retiro de estudiantes
El retiro de un estudiante sélo podra ser realizado por el apoderado titular o apoderado suplente,
siguiendo las indicaciones del protocolo del retiro de estudiantes.

Un estudiante puede ser retirado del colegio durante la jornada de clases por el apoderado,
registrando el acto en el libro de registro de retiro habilitado para ello.

No se realizaran retiros en horarios de recreos, en horario de almuerzo y 15 minutos antes de
terminar la jornada escolar.

En el caso de presentarse una salida imprevista de la sala de clases por parte del alumno, por
problemas de salud o cualquier dificultad que se presente, se llamara al apoderado para realizar
el retiroy se aplicara protocolo de sala de primeros auxilios. En el caso que el apoderado no pueda
presentarse, debera enviar a otro familiar o adulto responsable con una autorizacién simple. El
estudiante no podra ser retirado del establecimiento cuando exista una evaluacidon previamente
avisada sin que presente un justificativo.

ARTICULO 103: Canal de comunicacién familia-Colegio

59 Se desplegara el Protocolo de Salidas Pedagdgicas con el que cuenta la institucion.
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En nuestra Comunidad Educativo-Pastoral los primeros y principales educadores, por derecho
natural y por deber, son los padres de familia.

El primer contacto que se debe establecer para una comunicacién fluida y eficiente entre familia
y colegio sera a través de los siguientes canales, en el sucesivo orden de prioridad:

a) Agenda institucional
b) Correo institucional (si estuviese habilitado).
c) Solicitud de entrevista

ARTICULO 104: Solicitud de entrevista o conducto regular

CONDUCTO REGULAR

SITUACIONES ACADEMICAS SITUACIONES DE CONVIVENCIA
Profesor asignatura Profesor asignatura
Profesor jefe Profesor jefe
Coordinadora de ciclo Inspector de ciclo

Coordinacion Pedagdgica/ Coordinacion de | Coordinacién de Ambiente / E. Convivencia

Apoyo Escolar.
Rector Rector
Director Director

TiTULO XIII



REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y RESGUARDO DE DERECHOS.

ARTICULO 105: Se entiende la seguridad escolar como el conjunto de condiciones, medidas y acciones
enfocadas a la prevencién y el autocuidado requerido para que los miembros de la comunidad
educativa puedan realizar el ejercicio pleno de los derechos, libertades y obligaciones que les reconoce
o les impone el ordenamiento juridico interno y las normas internacionales, especificamente la
Constitucion Politica de la Republica de Chile y el Tratado Internacional de las Naciones Unidas
“Convencién sobre los Derechos del Nifio”, bases sobre las cuales se ha construido la Ley General de
Educacion.

La prevencion de riesgos y del autocuidado en pdarvulos y escolares es un tema que, como objetivo
transversal, presente en el curriculum, explicitado en las bases curriculares de la educacion parvularia
y en el marco curricular para la educacidn basica y media y en las Bases Curriculares 2012, compromete
a toda la comunidad educativa, por lo que debe ser plasmado en el Proyecto Educativo Institucional,
unificando criterios y trasmitiendo en forma coherente a los nifios, nifias y jovenes los aspectos
formativos que defiende y postula.

El Plan de Seguridad Escolar, desarrollado por la ONEMI y patrocinado por el MINEDUC para ser
aplicado en todos los establecimientos educacionales, mediante Rex. N251/2001, rescata las
principales fortalezas de la antigua Operacién DEYSE -aplicada en todas las Unidades Educativas desde
1977-, las perfecciona y las abunda, para sentar definitivamente las bases de una Cultura Nacional de
la Prevencion.

El Ministerio de Educacién, mediante Resolucién N°2515 de 2018, actualizé el denominado Plan
Integral de Seguridad Escolar desarrollado por la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica.

ARTICULO 106: Politica de prevencién de riesgos
La prevencion de riesgos de accidentes escolares es una preocupacion prioritaria y permanente en el
colegio. Para la materializacidon de ello se dispone de las siguientes instancias:

a) Comité Paritario. El principal estamento encargado de la seguridad en el colegio es el
Comité Paritario, el que estd integrado por representantes del empleador y de los
trabajadores y se preocupa de supervisar, sugerir, promover y denunciar temas relativos a
la seguridad de las personas (estudiantes y funcionarios) y bienes del Colegio.

b) Plan de Seguridad Integral. El Colegio cuenta con un Plan de Seguridad, el que se ha
disefiado para prevenir y enfrentar situaciones de riesgo de accidentes, cuyo impacto
represente un riesgo inminente para las personas y/o bienes del Colegio.

c) Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad. Este instrumento, entre otros de sus

objetivos, busca prevenir la ejecucién de acciones, omisiones o actividades que puedan
traducirse en un accidente o riesgo de accidente, asi como también sefiala las sanciones aplicables
a los funcionarios por el incumplimiento de las normas de seguridad al interior del Colegio.

d) Asesoria en prevencion de riesgos: El Colegio cuenta con la asesoria especializada de un
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profesional en prevencién de riesgos, el que -en conjunto con el Comité Paritario y la
Gerencia del Colegio- vela por el cumplimiento de las normas de seguridad y previene la
ocurrencia de accidentes o situaciones de emergencia que puedan afectar la salud de las
personas y los bienes del Colegio.

e) Comité de Seguridad Escolar: El Colegio cuenta con un Comité de Seguridad Escolar, cuyo
principal objetivo es coordinar a la comunidad escolar del Colegio a fin de lograr una activa
y masiva participacion en los temas relativos a la seguridad de los estudiantes.

ARTICULO 107: Plan Integral de Seguridad Escolar. Conformacién del Comité de Seguridad Escolar

El Plan de Seguridad del Colegio comprende desde las medidas preventivas tendientes a eliminar o
minimizar la ocurrencia de eventuales emergencias o accidentes y permite enfrentar situaciones
imprevistas y no controladas, cuyo impacto representa un riesgo inminente y grave a las personas y/o
bienes del Colegio Lo anterior requiere acciones inmediatas para controlar y neutralizar sus efectos.
Dada la dindmica propia de la organizacién, este plan es actualizado periédicamente y es parte
integrante de este Reglamento.

ARTICULO 108: El Comité de Seguridad Escolar es parte del Plan de Seguridad

Participando como una instancia de apoyo a la deteccidn de riesgos de accidentes y de colaboracion
en la difusién de acciones preventivas y en el cumplimiento de las medidas y normas de seguridad
establecidas por el plan.

ARTICULO 109: Seguro Escolar de Accidentes Personales

Ante la ocurrencia de un accidente escolar el apoderado tiene la libertad de elegir que la atencion de
su hijo sea otorgada a través del sistema publico o privado de salud. Si opta por el sistema publico, la
atencién y el tratamiento son gratuitos, en cambio, si opta por el sistema privado debe financiarlo a
través de su Isapre o Fonasa y del Seguro Escolar.

ARTICULO 110: Principales caracteristicas del Seguro Escolar Estatal®°

Todos los estudiantes regulares de Establecimientos Fiscales, Municipales, Particulares,
Subvencionados, Particulares No Subvencionados, del Nivel de Transicion de la Educacidon Parvularia,
de Ensefianza Basica, Media, Normal, Técnica Agricola, Comercial, Industrial, Universitaria e Institutos
Profesionales dependientes del Estado o reconocidos por este estdn cubiertos por el Seguro Escolar
Estatal.

Tiene por objeto proteger al estudiante que sufra una lesién o accidente a causa o con ocasién de sus
actividades estudiantiles o en la realizacién de su practica profesional o educacional. Excluye periodos
de vacaciones. También los ocurridos en el trayecto directo de ida o regreso, entre la habitacién o sitio
de residencia del estudiante y el establecimiento educacional, o el lugar donde realice su practica
educacional y cuando se encuentran en visitas a bibliotecas, museos, centros culturales, etc. o
efectuando actividades extraescolares.

Este seguro se concreta preferencialmente en el sistema publico de salud, a menos que el accidente,

60 Decreto Supremo 313/ 1973 Ley 16.744 sobre accidentes del trabajo y enfermedades profesionales
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debido a su gravedad, requiera una atencion de urgencia y ocurra en las cercanias de un centro de
atencién privado o bien requiera una prestacién que solo esté disponible en una institucién de salud
privada.

ARTICULO 111: Protocolo de accidentes escolares®..
Frente a un accidente escolar se procedera segun indicaciones del protocolo de accidentes escolares
que se encuentra anexado a este documento.

ARTICULO 112: Capacitacion y estrategias de informacién en materia de vulneracién de derechos y
su prevencion

El bienestar superior de nuestros estudiantes es un elemento fundamental en el desarrollo para
nuestro establecimiento, entendiendo que el bienestar de nifios, nifas y jévenes es responsabilidad de
todos los actores de la comunidad educativa.

Con la finalidad de salvaguardar los derechos de nuestros estudiantes, nuestro establecimiento
establece acciones ante la deteccién de posible abuso sexual y posible vulneracién de derechos,
pudiendo encontrar las acciones y procedimientos especificos en los protocolos de actuacion frente a
situaciones de abuso sexual y hechos de connotacién sexual y de vulneracién de derechos. Ademas de
ello, favorecemos la prevencién de dichas situaciones y la capacitacién a toda la comunidad educativa
con las siguientes medidas:

a) Capacitacion regular a todos los funcionarios del establecimiento: esta medida busca
promover una cultura de proteccidn en todo el personal del Colegio, que interaccionan con los
nifios de la comunidad educativa.

b) Favorecer la educacidn en nuestros nifios, nifias y jovenes: facilitar instancias pedagégicas que
potencien su desarrollo en Educacion Transversal, entregando herramientas para identificar,
reducir y manejar potenciales riesgos Estos conceptos se trabajaran en la asignatura de
Orientacion por medio de la Aplicacion del Plan de Afectividad, Sexualidad y Género.

ARTICULO 113: Protocolo de accion frente a vulneraciones de derechos®?
El Colegio posee un protocolo de abordaje al respecto que se inserta en ANEXO N2 1.

ARTICULO 114: Capacitacién y estrategias de informacién y prevencion en materia de hechos de
connotacion sexual y agresiones sexuales en el contexto educativo

El establecimiento tendra estrategias preventivas, fortaleciendo elementos de infraestructura y cultura
organizacional, tales como:

1. El establecimiento asegurara el reclutamiento de personal idéneo, realizando la Consulta de
Inhabilidad para trabajar con nifios.

2. El establecimiento contard con un sistema de circuito cerrado de camaras que podra ser
monitoreado de manera interna por Coordinacién de Formacién y Disciplina y encargado de
Convivencia Escolar, ademas de poder ser requeridos por la justicia mediante oficio.

3. Fortalecimiento de una cultura de didlogo y transparencia. El Colegio busca favorecer un clima

61 VVer Anexos. Protocolo de Accidentes Escolares.
62 \/er Anexos. Protocolo frente a vulneracion de derechos.
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bien tratante hacia los estudiantes, potenciando que puedan compartir sus preocupaciones
hacia un adulto.

4. Apoyo y denuncia ante deteccién de situaciones de sospecha o de vulneracién de derechos,
el Colegio contara con personal de apoyo que buscara activar redes con organismos idéneos
que presten apoyo en temadticas de proteccion infantil (Carabineros, PDI, OPD, Fiscalia,
Tribunales de Familia, profesionales de salud mental, instituciones de salud publica, entre
otros). Las acciones estaran contenidas en el protocolo respectivo.

ARTICULO 115: Protocolo frente a agresiones sexuales y hechos de connotacién sexual®3.
Estrategias de prevencién y protocolo de actuacién para abordar situaciones relacionadas con las
drogas y alcohol en el establecimiento. Para nuestro Colegio el desarrollo integral de nuestros
estudiantes conlleva la prevencién de situaciones de riesgo tanto de su salud fisica como mental. En
este sentido, cobra vital importancia abordar situaciones vinculadas al consumo de alcohol y drogas en
nuestros nifos, nifias y adolescentes. Para ello se aplicaran las siguientes estrategias de prevencién:

1. Fortalecer la mirada de participacion en el estudiantado por medio del plan de formacién

y participacion ciudadana.

Fortalecimiento y desarrollo de una vida saludable a través de actividades deportivas.

Activacién de redes con organismos preventivos en la tematica, generando vinculos

colaborativos y busqueda de intervenciones (charlas, talleres, etc.)

4. Generar un enfoque integral para detectar situaciones de riesgo y sus posibles
derivaciones a organismos externos y profesionales de apoyo.

S. Plande apoyo ante la deteccion de situaciones de sospecha de consumo. El Colegio contara
con personal de apoyo que buscara activar redes con organismos idéneos que presten
apoyo en tematicas de proteccion infantil y adolescente (Carabineros, PDI, OPD, Fiscalia,
Tribunales de Familia, profesionales de salud mental, instituciones de salud publica, entre
otros). Las acciones estaran contenidas en el protocolo de actuacidn respectivo.

w

ARTICULO 116: Protocolo para abordar situaciones relacionadas con drogas y alcohol®

ARTICULO 117: Medidas orientadas a garantizar la higiene

El Colegio cuenta con un coordinador de administracidn y finanzas, administrativo quien tiene a cargo
a un grupo de auxiliares de servicios y mantencidn, quienes son los encargados de la mantencién diaria
del aseo al interior del Colegio. Asimismo, se mantiene un contrato con una empresa de sanitizacion y
desratizacidn, debidamente certificada, la cual efectla sus servicios con la periodicidad que establece
la normativa legal.

Existe un programa de aseo diario que implica la limpieza de pasillos y bafios luego de cada recreo y de

63 Ver Anexos. Protocolo frente a agresiones sexuales y hechos de connotacién sexual.
64 Ver Anexos. Protocolo para abordar situaciones relacionadas con drogas o alcohol.
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salas y bafios al finalizar cada jornada. El aseo de las oficinas se efectla una parte a mediodia y el resto
en las tardes, una vez finalizadas las actividades administrativas.

Cuando existen recesos prolongados de las actividades académicas, se llevan a cabo trabajos de aseo
mas profundos.

TITULO XIV
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REGULACIONES REFERIDAS AL PROCESO DE ADMISION ESCOLAR.

ARTICULO 118: Los procesos de admisién de estudiantes a los establecimientos educacionales se
realizan por medio de un sistema que garantiza la transparencia, equidad e igualdad de oportunidades,
y que vela por el derecho preferente de los padres, madres o apoderados de elegir el establecimiento
educacional para sus hijos.

Al respecto, cumplen con ser objetivos y transparentes, publicados en medios electronicos, en folletos
o murales publicos. En ningun caso se podran implementar procesos que impliquen discriminaciones
arbitrarias, debiendo asegurarse el respeto a la dignidad de los estudiantes, alumnas y sus familias.

En los establecimientos salesianos la admision se ha acoplado anticipadamente al procedimiento
objetivo del Sistema de Admisién Escolar consignado en la legislacién vigente.

TITULO XV
DEL DEBIDO PROCESO, LAS FALTAS, MEDIDAS PEDAGOGICAS, FORMATIVAS, DISCIPLINARIAS Y DE
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REPARACION.

ARTICULO 119: El Colegio debe velar por la buena convivencia escolar para cumplir su misién. Se
prohibe toda conducta que lesione la convivencia escolar.

Son consideradas faltas todas aquellas conductas que transgredan los valores y principios que
conforman la buena convivencia escolar en nuestro Colegio. También son consideradas faltas las
conductas (acciones) y omisiones (por ej: no defender a una persona) disruptivas de una convivencia
positiva.

En particular, se considerara falta todo aquello que contravenga lo establecido en el presente
Reglamento y/o Protocolos de Actuacion. Segln su grado, las faltas se clasificaran en leves, graves o
gravisimas. La acumulacidn de faltas en los diferentes grados no implicard pasar de uno de estos a otro
superior. (Por ejemplo: cinco faltas leves = a una falta grave).

Para ejecutar las diferentes medidas se actuara segun el siguiente conducto regular, por lo tanto, quien
identifica una falta debe informar segun corresponda:

Encargado de
Convivencia

Sin perjuicio de lo anterior, todas las faltas, independiente sea su nivel, debe ser informada a
Coordinacion de ambiente.

Por otra parte, durante los periodos de vacaciones o de descanso el colegio no puede hacerse cargo
de las faltas de los y las estudiantes sancionando las mismas, sin embargo, al retorno se



implementara un acompafiamiento para los y las estudiantes involucrados y/o afectados.

ARTICULO 120: Debido proceso
El procedimiento necesita contar con, al menos, lo siguientes componentes: Aplicacién de
procedimientos claros y justos. Antes de la aplicacion de una medida, es necesario conocer la
versidn/relatos de los o las estudiantes que pudiesen estar involucrados en hechos determinados. El
procedimiento debe respetar el debido proceso que se caracteriza porque todos los o las involucradas
tienen derecho a:

1. Ser escuchados;

2. Que sus argumentos presentados sean considerados;

3. Que se presuma su inocencia; vy,

4. Que se reconozca su derecho a apelacién.

Toda medida que se aplique por faltas que atenten a la buena convivencia serd ejecutada conforme al
debido proceso, esto es, antes de su aplicacién se garantizaradn los derechos antes mencionados.

Todos los miembros de la comunidad tienen derecho a desarrollarse en un ambiente sano y a recibir
la formacidn integral para construirlo, en este sentido entendemos la disciplina como un conjunto de
normas que, preventivamente, regula una convivencia armdnica y respetuosa entre todos los y las
estudiantes, formando, en ellos al buen cristiano y honesto ciudadano.

ARTITULO 121: En el contexto de la ley 20.501 sobre la calidad y equidad de la educacién en el articulo
12 y 42 seiala “Los profesionales de la educacion tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante
y de respeto mutuo. Del mismo modo, tiene derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica
y moral, no pudiendo ser objetos de trato vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte
de los demas integrantes de la comunidad educativa. Revestira especial gravedad todo tipo de violencia
fisica y psicoldgica cometida por cualquier medio, incluyendo medios tecnoldgicos y cibernéticos, en
contra de los profesionales de la educacidon. Al respecto, los profesionales de la educacidn tendran
atribuciones a tomar medidas administrativas y disciplinarias para imponer el orden en la sala”.

TITULO XVI
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DE LAS FALTAS LEVES, SUS MEDIDAS FORMATIVAS, PEDAGOGICAS Y/O DE ACOMPANAMIENTO® Y
MEDIDAS SANCIONATORIAS Y REPARATORIAS.

ARTICULO 122: Falta leve

Se considera falta leve las actitudes y comportamientos que alteren la convivencia, pero que no
involucren dafio fisico o psicoldgico a otros miembros de la comunidad educativa.

Entre otras conductas, se consideran falta leve:

a)

b)

g)

h)

Asistir a clases desaseado, despeinado y/o con prendas que no estan contempladas en el
uniforme de nuestra institucion y declarado en este reglamento como: aros, colgantes, piercing,
jockey, maquillaje, pestafias postizas, unas postizas, entre otras y todo lo declarado en el art.
87 de este reglamento.

Utilizar el celular durante el desarrollo de alguna actividad de aprendizaje, siempre que no esté
autorizado por el docente (el colegio no se hace responsable por pérdida de objetos de este
tipo).

Consumir diferentes alimentos y/o productos comestibles en horarios y lugares no aptos para
aquello: sala de clase, fuera del horario definido para recreo o almuerzo.

No cumplir con: Deberes, tareas, indicaciones e instrucciones asignados por algin educador de
la comunidad educativa.

Presentarse sin agenda escolar. Condicién que obstaculiza la comunicaciéon entre familia-
colegio.

No cumplir con la fecha de devolucién del material solicitado en biblioteca, afectando el
derecho de otros estudiantes a hacer uso de los recursos didacticos disponibles en el Colegio.
Ensuciar y desordenar las dependencias del colegio en jornada regular o en actividades
extraprogramaticas.

Demora excesiva, mas de 10 minutos aprox., en volver a la sala luego de recibir la autorizacién
del educador para asistir a: CRA, ambiente, apoyo, apuntes, bafio, etc.

Otras conductas que revistan este nivel de falta calificadas como tales por el Consejo de
Convivencia escolar.

ARTICULO 123:

65 Toda medida formativa debe responder a la falta cometida, por €j.: en el caso de servicio
comunitario: se le solicitara al estudiante limpiar vidrios o pisos que ensucio).
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Son medidas formativas, pedagégicas y/o de acompafamiento las siguientes:

a) Didlogo reflexivo que debe ser consignado en el libro de clases.

b) Servicio pedagdgico (ayudantia docente).

c) Recuperacidn de horas de clases y/o de estudio a cargo del profesor correspondiente.

d) Elaboraciény presentacion de trabajo orientado a la reflexion de la falta cometida y debe
ser presentado al grupo curso. Esta medida debe ser guiada por el docente
correspondiente.

e) Servicio comunitario.

ARTICULO 124: Son medidas sancionatorias:
a) Amonestacion verbal registrada en libro de clases.
b) Amonestacién escrita (anotacidn negativa) registrada en libro de clases.
c) Retiro de objetos no permitidos en la sala de clases que deberd ser devuelto al final de la
jornada.

ARTICULO 125: Son medidas reparatorias:
a) Disculpas y compromiso en presencia de un tercero, quedando registrado en libro de
clases.
b) Toda otra medida que esté en concordancia con el estudiante afectado se estima como
reparatoria.
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TiTULO XVII
FALTAS GRAVES. MEDIDAS FORMATIVAS, PEDAGOGICAS Y/O DE ACOMPANAMIENTO, Y MEDIDAS
SANCIONATORIAS Y REPARATORIAS.

ARTICULO 126: Falta grave: Constituyen falta grave las actitudes y comportamientos que atenten
contra la integridad fisica y/o psicolégica de otro miembro de la comunidad educativa y del bien
comun, asi como acciones deshonestas que afecten la convivencia.

Se consideraran faltas graves:

A.
B.
C.

—

vmozz

e,

Llegar atrasado, es decir, llegar 15 minutos después del inicio de la jornada escolar.

Asistir a clases sin el uniforme declarado en este reglamento.

Interrumpir diferentes instancias de ensefianza impidiendo el normal funcionamiento del
ambiente educativo, por ej.: gritar, pararse, hablar, etc.

Dafar el bien comun (romper, perforar, quemar, quebrar, etc.), es decir, estropear cualquier
objeto o espacio fisico cuyo uso beneficia a toda la comunidad educativa, sean estos de
propiedad del colegio o de alguno de sus miembros por ej.: silla, pizarra, laboratorios,
computador, mobiliario escolar, bafios, salas de clases, cuadernos, anteojos, entre otros.
Falsear o corregir calificaciones y/o anotaciones que distorsionen la realidad del propio
estudiante que la ejecuta y /o de otro miembro de la comunidad estudiantil.

Todo tema pedagdgico y que no esté normado en este reglamento se tratard segun el
Reglamento de Evaluacion vigente.

Apropiarse indebidamente de trabajos o documentos de los cuales no se es propietario
intelectual y presentarlos como propios.

Utilizar un lenguaje soez® y/o un comportamiento inadecuado al contexto escolar, por ej.: decir
groserias, lenguaje violento o palabras que menoscaben a cualquier miembro de la comunidad,
escupir y otros actos que fomenten la ofensa y/o perjudiquen la sana convivencia.

Ingresar a bafios no asignados oficialmente para su ciclo, nivel y/o identidad de género.
Abandonar cualquier actividad pedagdgico-formativa sin autorizacién expresa del educador a
cargo, es decir, marcharse de diferentes espacios educativos (sala de clases, salidas
pedagdgicas, etc.), sin dar explicaciones ni las excusas necesarias para que se autorice su salida,
esta accion se entendera como fuga interna.

No ingresar al colegio ausentandose de clases habiendo salido del hogar con direccién al
establecimiento (CIMARRA).

Apropiarse o sustraer objetos o pertenencias de otros miembros de la comunidad educativa sin
su consentimiento, sin uso de la violencia.

Negarse a acatar alguna instruccidn o indicacidon que se le ha dado, siempre en un contexto
pedagdgico-formativo.

. Ingresar atrasado a clase después de un recreo.

Obstaculizar la comunicacién formal familia- Colegio.

Ausentarse o no participar del “Buenos Dias”.

Participar o promover juegos violentos, favoreciendo situaciones de riesgo que dafien su
integridad fisica o la de otros.

. Ingresar sin autorizacién a dependencias del Colegio que se encuentran cerradas.

Ingresar a la sala de clases de otro curso sin la autorizacién del docente a cargo.

66 adj. Bajo, grosero, indigno, vil. https://dle.rae.es/
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Faltar a la honestidad, es decir, mentir, falsear informacidn, guardar silencio u omitir datos que
permitan conocer alguna situacion que altera la adecuada convivencia entre diferentes
miembros de la comunidad educativa.

Instalar afiches, carteles, lienzos o similares sin la autorizacidn correspondiente que atenten
contra la sana convivencia, en el marco de la libertad de expresidn y participacion democratica.
Manifestar conductas afectivas de pareja, y/o expresiones de contacto fisico, inapropiadas al
contexto escolar ej.: Besarse, sentarse o recostarse en las piernas de la pareja, entre otros.
Vender alimentos elaborados sin autorizacién.

. Participar en agresiones verbales y fisicas al interior o fuera del colegio.

Fotografiar o copiar y difundir con cualquier método y de cualquier forma, todo tipo de
evaluaciones (pruebas, ensayos, trabajos, etc).

Otras conductas que revistan este nivel de falta calificadas como tales por el Consejo de
Convivencia Escolar.

ARTICULO 127:
Son medidas formativas, pedagégicas y/o de acompafiamiento para este tipo de faltas:

Entrevista con el apoderado segun conducto regular con la entrega de informacion y/o
formulacion de compromisos dependiendo de la falta.

Servicio pedagodgico: ayudante de profesor, recolectar o elaborar material, clasificar textos en
CRA, apoyar a estudiantes mas descendidos.

Recuperacion de estudio mediante algun trabajo y/o disertacién, que el profesor entregue las
pautas.

Servicio comunitario consensuado con el apoderado y/o estudiante: limpiar espacios del
colegio, mantener jardines, cuando la falta sea en perjuicio de las instalaciones del colegio.
Plan de intervencién y/o derivacién a un area.

ARTICULO 128: Seran medidas sancionatorias:

A.

Mmoo

Observacién escrita en la hoja de vida del o la estudiante.

Carta de Compromiso apoderado-Colegio-Estudiante.

Retiro de objetos no permitidos en la sala de clases que debera ser entregada al apoderado.
Suspension de clases (3 dias).

Suspension de actividades extra programaticas y semejantes (Taller, campeonato, torneo).
Condicionalidad.

ARTICULO 129: Seran medidas reparatorias:

a)

b)

c)

Disculpas publicas o privadas al o los afectados, con la supervision de un educador de la
comunidad, en un rol de testigo y/o mediador.

Restitucion del objeto dafiado o perdido por parte de quien corresponda.

Toda otra medida que esté en concordancia con el estudiante afectado se estima como
reparatoria.
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TITULO XVIII
FALTAS GRAVISIMAS, SUS MEDIDAS FORMATIVAS, PEDAGOGICAS Y/O DE ACOMPANAMIENTO, Y
MEDIDAS SANCIONATORIAS Y REPARATORIAS.

ARTICULO 130: Faltas gravisimas
Las actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica y psicolégica de otros miembros
de la comunidad educativa, agresiones sostenidas en el tiempo, conductas tipificadas como eventual

delito.

Ademds, estas faltas, se entenderdn como aquellas acciones que afectan gravemente a la convivencia
escolar del colegio, ademds de agresiones de cardcter sexual, agresiones fisicas, uso, porte, posesion y
tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la
infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo del establecimiento.

Se consideran faltas gravisimas:

a)

b)

d)

f)

g)

h)

j)

k)

Apropiarse o sustraer objetos o pertenencias de otros miembros de la comunidad educativa o
de la misma comunidad usando o no cualquier tipo de violencia: Forzar cerradura, saltar
ventanas, entre otros.

Conductas que constituyen agresiones sexuales, por ej: abuso sexual, tocaciones o acciones de
connotacion sexual hacia algin miembro de la comunidad con o sin consentimiento.

Intimidar, amenazar, menoscabar y/o agredir fisica, psicolégicamente o verbalmente y de
manera intencionada a otro miembro de la comunidad educativa, provocando dafio, lesiones,
coercion moral o fisica, temor, menoscabo (humillacién) o consecuencias en la persona
afectada, utilizando medios tecnoldgicos, redes sociales o fisicos, o utilizar a otros para que
ejecute la accidn.

Tener relaciones sexuales al interior del establecimiento.

Ingresar al Colegio bajo los efectos de droga y/o alcohol mostrando evidentes sefiales como:
halito alcohdlico, aroma a cannabis en ropa, entre otras sefiales.

Portar dentro del colegio sustancias ilicitas y/o psicotrdpicos sin prescripcion médica y sin
autorizacion del establecimiento y apoderado.

Facilitar el ingreso al Colegio de personas ajenas al mismo, hecho que podria poner en riesgo a
otros integrantes de la comunidad educativa, infraestructura, recursos y materiales del
establecimiento educacional.

Porte, consumo, compra y/o venta, traspaso (regalo) de drogas, alcohol y/o psicotrépicos
dentro del establecimiento educacional y/o durante actividades asociadas al Colegio.

Provocar desérdenes y/o disturbios, dentro como fuera del Colegio, asi como también durante
y finalizada la jornada escolar considerada en dias habiles.

Fumar cigarrillos, tabaco, cigarros electronicos o cualquier otro elemento que se encienda y/o
se aspire.

Alterar o falsificar la firma del apoderado, calificaciones, libros institucionales, anotaciones,
justificativos y autorizaciones para ingreso a sala, entre otros, de manera fisica o virtual, o
facilitar instrumentos que permitan concretar esta falta.

Introducir, mostrar, mantener, difundir, compartir o mostrar en el establecimiento textos,
revistas u otro material tanto fisico como virtual, que vaya en contra de los valores del proyecto
educativo institucional (pornografia, alcohol, drogas, violencia entre otras).
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m) Fotografiar o filmar y/o subir a redes sociales, publicar y/o difundir imagenes o audios de

p)

a)

v)

cualquier integrante de la comunidad educativa usando cualquier medio y sin consentimiento
previo.

Salir o retirarse del colegio sin autorizacién de algun funcionario y/o sin autorizacion del
apoderado o adulto responsable (Fuga).

Ingresar, mostrary /o utilizar en el establecimiento cualquier tipo de elementos que simulen ser
armas o las que son sancionadas por la ley de armas vigente (reales, imitacién, fantasia, de
entrenamiento y/o juguetes) que altere el normal funcionamiento de las actividades escolares.
Simular, imitar, falsear, fingir, figurar, inventar, idear, planear, copiar cualquier situacién que
provoque inseguridad, temor y/o menos cabo a miembros de la comunidad en temas relativos
a: drogas, alcohol, armas, afectividad y sexualidad, seguridad interna.

Instigar, fomentar, promover, motivar cualquier tipo de violencia, fisica o psicolégica contra
cualquier miembro de la comunidad usando cualquier tipo de medio de comunicacion: Redes
sociales, mensajeria, entre otros.

Actuar de manera agresiva, confrontacional, desafiante, contestataria y lesiva con cualquier
miembro de la comunidad (Educadores, estudiantes y/o apoderados).

No cumplir con las medidas formativas, sancionatorias o reparatorias que le fueron asignadas o
aplicadas en un caso de convivencia escolar.

En toda accidn que revista cardcter de delito, el colegio realizara la denuncia respectiva ante la
autoridad competente y aplicard ley aula segura (ley n® 21.128).

Otras conductas que revistan este nivel de falta, seran calificadas como tales por el Consejo de
Convivencia Escolar. Por ejemplo; compartir elementos evaluativos a través de fotos, imagenes
o hurto de este material.

Las sanciones del presente reglamento serdn independientes del resultado de las
investigaciones legales (tribunales).

ARTICULO 131: Son medidas formativas, pedagdgicas. y/o de acompafiamiento:

a)

b)
c)

d)

Entrevista con desafios, ej: realizando trabajos de investigacion y/ o realizando exposicion del
material investigado.

Plan de intervencién con Plan de Accidn Integracion Escolar (PAIE).

Servicio comunitario, colaborar con diversas labores dentro del colegio, siendo notificado
apoderado, dando su consentimiento de medida por ej; aseo y ornato de salas o patios del
establecimiento, etc.

Cambio de curso, como medida reparatoria.

ARTICULO 132: Son medidas sancionatorias:

a)
b)

Suspension de clases (maximo 05 dias).

Retiro de objetos no permitidos en la sala de clases, se entiende que puede ser cualquier objeto
gue no permita realizar la clase con normalidad, por ejemplo, celular, cosméticos, etc. estos
deberdn ser devueltos al adulto responsable en horarios de atencién de apoderado
correspondiente.

Suspension de actividades extra programaticas, ceremonias (licenciatura), talleres, entre otros.
Carta de compromiso

Condicionalidad

Cancelacion de matricula

Expulsion
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ARTICULO 133: Son medidas reparatorias

a) Disculpas privadas a través de una mediacion donde se guie la situacion mediante un educador
0 equipo que pueda coordinar esta instancia, ej. Profesor jefe o Profesor que haya presenciado
el hecho, Equipo Apoyo, Equipo PIE, etc.

b) Restitucion del objeto dafiado o perdido, segin compromiso adquirido del apoderado como
realizar la restitucion del objeto dafiado.

c) Toda otra medida que esté en concordancia con el estudiante afectado se estima como
reparatoria.

ARTICULO 134: Gradualidad de Aplicacion de medidas.
A. Entrevistas con apoderados.

Suspensiones.

Carta de compromiso.

Condicionalidad.

Cancelacion de matricula.

Expulsiéon

mTmoOoOw

ARTICULO 135: De la manera de notificar la aplicacion de algtin tipo de medida en ausencia del
apoderado.

Ante la necesidad de informar la aplicacion de una medida sefialada en este reglamento y teniendo la
inasistencia del apoderado (titular o suplente) a 3 citaciones realizadas por el equipo de ambiente, se
procedera a informar la medida mediante correo electronico y en el caso que este no existiese se
notificara al apoderado mediante visita domiciliaria. En ambos casos, se procedera a entregar copia de
la notificacion al estudiante correspondiente.

Una vez enviado el correo electronico o realizada la visita domiciliaria y luego de haber informado al
estudiante del procedimiento realizado se entenderda como informada la medida a todas las partes y
por lo tanto la obligatoriedad de cumplirla.

ARTICULO 136: Descripcion de medidas formativas, pedagégicas y de acompafiamiento.

A. Dialogo reflexivo: Contempla la participacion en una o mas reuniones, de caracter individual
y/o grupal, con uno o mas educadores del establecimiento, teniendo como objetivo de
reflexionar acerca del hecho ocurrido, sus consecuencias y formas de prevenirlas y orientar
sobre las formas de fortalecimiento y/o recuperacién del modo de relacionarnos como miembro
de una comunidad basado en los valores de honestidad, respeto, tolerancia y solidaridad. El
responsable de esta medida serd el educador testigo de la falta y serd quien registre esta medida
en el libro de clases.

B. Acciones de Servicio Pedagogico: Contempla una o mas acciones del estudiante que cometid la
falta, asesorado por un docente, que impliquen contribuir solidariamente con la continuidad y/o
efectividad de los procesos educativos del Colegio, tales como: recolectar o elaborar material
para estudiantes de cursos inferiores al suyo; colaborar en las labores de biblioteca y/o
ejercitando ayudantia con sus compafieros o en cursos inferiores. El responsable de esta medida
serd el educador testigo de la falta y sera quien registre esta medida en el libro de clases.
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C.

Recuperacion de horas de clases y/o estudios: Desde un enfoque formativo la extension de
jornada o recuperacion de horas de clases se entendera cuando el o la estudiante realice una
tarea formativa en el Colegio extendiendo la jornada diaria.

Por otra parte, también corresponde a esta medida la elaboracidn y presentacién de trabajos
en relacion a temas valdricos, realizacion de diario mural informativo, actualizacion vy
presentacion de tareas, cuadernos y trabajos, estudios y preparacién de pruebas.

Una vez informado al apoderado y de comun con él, se creard un calendario de extensién que
no podrd exceder los 5 dias habiles, ni una hora de sobretiempo después de la jornada escolar
o en su defecto se entregara las indicaciones para el trabajo pedagdgico a realizar.

El responsable de esta medida sera el educador testigo de la falta, quién supervisard y entregara
las indicaciones del trabajo a realizar, ademas serd quien registre esta medida en el libro de
clases, La supervision de la falta sera llevada a cabo por el inspector de ciclo que corresponde.

Acciones de servicio comunitario: Contempla el desarrollo de alguna actividad que beneficie a
la comunidad educativa, en especial, aplicable frente a faltas que hayan implicado deterioro del
entorno, lo cual implica hacerse cargo de las consecuencias de los actos negativos a través del
esfuerzo personal. Ejemplos: limpiar algin espacio del establecimiento, patio, pasillos, gimnasio
o su sala; mantener el jardin; colaborar con la ejecucidn de actividades extra programaticas;
ordenar materiales en la biblioteca o en el Centro de Recursos de Aprendizaje, etc.

Una vez informado al apoderado y de comun acuerdo con él, se creara un calendario de servicio
comunitario que no podra exceder los 5 dias habiles, ni una hora hora de sobretiempo después
de la jornada escolar.

El responsable de esta medida sera el educador testigo de la falta, quién supervisard y entregara
las indicaciones del trabajo a realizar, ademas sera quien registre esta medida en el libro de
clases, La supervision de la falta sera llevada a cabo por el inspector de ciclo que corresponde.

Entrevista con el apoderado:

Es una conversacion personal con el apoderado (titular o suplente) para comunicar la falta del
estudiante y para acordar estrategias de solucion de la problematica. Puede ser llevada a cabo
por un educador de las distintas areas (Rectoria, area académica, apoyo y ambiente).

Es necesario que los padres y/o apoderados asuman el rol y la responsabilidad en la educacién
y formacidn de sus hijos, exigiendo y reforzando las medidas implementadas por el Colegio.

Esta medida (entrevista) debe tener foco en el o la estudiante y en su problematica, procurando
buscar instancias de acompafiamiento para avanzar en los desafios propuestos.

La citacion del apoderado se registrara en el libro de clases y si situacion y edad del nifio lo
permite puede ser incorporado con previo acuerdo con el apoderado.
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F.

La entrevista deberd ser firmada, de toma de conocimiento, por todos los asistentes a la
reunion y debera contener los siguientes aspectos:

Individualizacidn del estudiante y/o del apoderado.

Motivo de la citacion (detalle de la conducta).

Desarrollo de la entrevista.

Toma de compromiso para la mejora de la falta a la buena convivencia escolar o
acuerdos (causa que generd la entrevista).

e. Firma de los participantes de toma de conocimiento.

o0 0 T o

Si el apoderado se niega a firmar la entrevista o el acta de los relatos y acuerdos, se solicitara
la presencia y firma de otro educador que firme como testigo de fe. Testificando el hecho de
que el apoderado (a) fue citado, entrevistado informando la situacion del o la estudiante,
tomando acuerdos para la mejora o aplicacion de medidas (formativas, sancionatorias y/o
reparatorias). El Testigo o tercero, dard cuenta de que el apoderado se negd a firmar el acta
de la entrevista firmando acta con su nombre, firma y cargo.

Mediante este acto el apoderado (titular o suplente) toma conocimiento de las medidas
aplicadas, firme el acta o no, entendiendo la obligatoriedad de cumplir la medida sefalada.
Adicionalmente, si el apoderado se niega a firmar el acta de entrevista se enviara al correo
electrdnico institucional del estudiante, la sintesis de la reunién y las medidas aplicadas con
copia a Rectoria.

Plan de intervencion y/o Derivacion a un area:

Es un plan de trabajo familia- colegio- estudiante que contempla acciones y estrategias
multidisciplinarias para abordar el caso. Sera elaborado por el equipo de apoyo y sera
presentado al Consejo de Convivencia y/o rector para su aprobacién. Quedara registrada esta
medida en el libro de clases.

En relacidn a la derivacion de drea se considerara lo siguiente:

a. Derivacion interna a profesionales de apoyo: La derivacion serd a las distintas areas de
apoyo presentes en el colegio como area de apoyo (orientacidn, psicologia y trabajo
social), Convivencia escolar y/o ambiente. Este trabajo serd de tipo diagndstico y de
acompanamiento. Debera ser solicitada el profesor jefe, y educadores del drea de
ambiente, apoyo y/o rector.

b. Derivacion externa a profesionales especializados: Se solicitara cuando, frente a un caso
de convivencia escolar (conductual o relacionamiento) y/o académico, se requiere una
opinion experta, especializada y externa.

La derivacion interna o externa la podra realizar y solicitar un educador perteneciente a las areas
académica, ambiente y/o apoyo, como también los docentes a cargo del estudiante.

Cambio de curso: Es una medida excepcional que considera el cambio de curso de un
estudiante, dentro del mismo nivel de escolaridad, siempre y cuando haya cupos disponibles
para esta medida. Esta medida tiene como objetivo detener o disminuir las acciones que estan
generando algun tipo de conflicto al interior del curso y que afectan a todos los involucrados en
un caso de convivencia escolar. Esta medida serd aplicada por Rectoria o Coordinador de
ambiente informando al apoderado titular o suplente, esta informacion debera ser por escrito
mediante acta, ademas debera ser registrada esta medida en el libro de clases.
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ARTICULO 137: medidas sancionatorias:

A.

Amonestacion verbal: Corresponde a una llamada de atencién directa al estudiante y/o
conversacién privada con él, por parte de un profesor o un educador que presencie una falta.
Tiene por objetivo el reconocimiento por parte del estudiante de la falta cometida haciéndose
cargo de las consecuencias de los actos y considera una advertencia en la escalada de las
medidas. Ademads, es una instancia de toma de acuerdos orientados a la mejora. El educador
que aplique esta medida deberd registrarla en la hoja de vida del estudiante (observacién
general) describiendo objetivamente el hecho y los acuerdos alcanzados con la amonestacion.

Amonestacion escrita: Es una sancion escrita (anotacién negativa) que se registra en la hoja de
vida del estudiante y pretende corregir una conducta negativa que representa una transgresién
menor, esto quiere decir que no involucra lesiones contra terceros. Esta medida es aplicada por
cualquier educador de nuestro colegio.

Retiro de objetos no permitidos: Es una medida puntual, que pretende resolver de manera
inmediata una situacién que altera la buena convivencia escolar o el proceso de ensefianza-
aprendizaje del estudiante. Esta sancion puede ser aplicada por cualquier educador que
evidencie la inconveniencia que significa el uso o porte de determinado de este reglamento.
Una vez adoptada la medida, quien aplicd la sanciéon se contactarad con el apoderado del
estudiante para hacer entrega del artefacto durante las primeras 24 horas desde la retenciéon
del objeto.

Por otra parte, le sera devuelto al estudiante al finalizar la jornada escolar previo didlogo
reflexivo.

El educador que aplique esta medida debera registrarla en la hoja de vida del estudiante
(observacion general) describiendo objetivamente el hecho y los acuerdos alcanzados con la
amonestacion

Carta de compromiso: Es una medida que se aplica ante una falta que atenta gravemente a la
sana convivencia mediante la firma de un documento formal, esta medida es la sancién previa
a la aplicacion de Condicionalidad de matricula.

Este documento se caracteriza por contener y describir los compromisos adoptados entre
estudiante - escuela - familia que ayudaran a la mejora del estudiante.

La carta de compromiso debera ser firmada por el apoderado y serd aplicada por un integrante
del consejo directivo o un integrante del drea de ambiente.

El educador que aplique esta medida debera registrarla en la hoja de vida del estudiante
(observacion general) describiendo objetivamente el hecho y los compromisos adquiridos. Esta
sancidn serd semestral y sera evaluable mediante entrevista con apoderado o por el consejo de
evaluacion.

Suspension de clases: La suspensién de clases es una medida de caracter excepcional y no
puede aplicarse por periodos superiores a tres (3) dias habiles para faltas graves o cinco (5) dias
habiles para faltas gravisimas.
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Este periodo se puede prorrogar, excepcionalmente, por los dias correspondiente a cada falta,
es decir por 3 o 5 dias segun corresponda, siempre y cuando exista un peligro real para la
integridad fisica de algiin miembro de la comunidad educativa.

Esta medida sera aplicada por un integrante del drea de ambiente en el caso de las faltas graves
y en el caso de las faltas gravisimas, por el coordinador de ambiente, Rectoria o un integrante
del consejo directivo.

La suspension se hard efectiva siempre y cuando el apoderado tome conocimiento formalmente
de la medida, firmando acta respectiva. En el caso de que el apoderado se niegue a firmar el
acta correspondiente se actuara segun el art. 124 del presente reglamento.

El o la estudiante suspendido no asistira al Colegio ni participara en ninguna actividad escolar
hasta que haya cumplido su sancion.

Durante la suspensién temporal, considerando como un tiempo de reflexién y de formacion, el
o la estudiante realizara el trabajo académico necesario para cumplir con sus deberes escolares.
Una vez finalizada la suspensién, el o la estudiante debera presentar y rendir evaluaciones
pendientes.

Suspensidn de actividades extra programaticas: Se entiende como la suspensién

de participacion a actividades extraprogramaticas tales como: salidas pedagdgicas, culturales o
recreativas (campeonatos, torneos, etc), giras de estudio y/o actos oficiales de la institucién
(Licenciatura de IV° medios, graduaciones, titulaciones, premiaciones, etc.).

Esta medida sera tramitada y aplicada en los mismos términos del parrafo y letra anterior de
este mismo articulo.

Condicionalidad de la matricula: Se aplica al estudiante que ha cometido una o mds faltas
graves o gravisimas y por tal motivo se han aplicado otras medidas sancionatorias (carta de
compromiso), formativas y/o reparatorias.

La condicionalidad de matricula es un estado que alerta al estudiante, a sus padres y/o
apoderados en relacién a que las medidas adoptadas no han producido, en el estudiante, el
cambio necesario para formar al honesto ciudadano y al buen cristiano. ademas, es un estado
de alerta puesto que se toma conocimiento que la sancidn siguiente, seglin gradualidad, es
cancelacién de matricula para el afio siguiente.

Se enfatiza que un estudiante sera sancionado con la condicionalidad de su matricula cuando su
conducta transgrede las normas de buena y sana convivencia escolar en forma grave o gravisima
y vaya en contra de los valores estipulados en el PEl, no cumpliendo con las exigencias y
acuerdos comprometidos sobre cambio de conducta previos. A estas instancias llega después
de haberse cumplido y agotado todos los procedimientos, protocolos y acciones de apoyo por
parte del Colegio. Sin embargo, el establecimiento podra aplicar directamente la sancidon cuando
el estudiante cometa una falta gravisima.
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Si una vez aplicada la medida el estudiante demuestra una actitud acorde con los valores
deseados y normas establecidas por el Colegio, la medida podra ser levantada por el consejo de
evaluacion convocado al final de cada semestre. En el caso de los estudiantes que cursan cuarto
aflo medio y que cometan faltas graves o gravisimas, ademas de las medidas y sanciones
contempladas en el Reglamento, no podran participar de la Ceremonia de Licenciatura y/u otras
actividades de celebracién de fin de afio.

La condicionalidad de matricula se hara efectiva mediante una entrevista al apoderado (titular
o suplente) en donde tome conocimiento de la situacién del estudiante mediante la firma del
acta de entrevista y/o firma del documento de Condicionalidad. En el caso de que el apoderado
se niegue a firmar el acta correspondiente se actuard segun el art. 124 del presente reglamento.

La Condicionalidad de matricula debera ser firmada por el apoderado y serd aplicada por
Rectoria, Coordinador de ambiente o un integrante del consejo directivo.

El educador que aplique esta medida deberd registrarla en la hoja de vida del estudiante
(observacion general) describiendo objetivamente el hecho y los compromisos adquiridos. Esta
sancion sera semestral y sera evaluada, al finalizar el semestre, consejo de evaluacion.

Cancelacién de matricula para el aio siguiente: Constituye una medida de caracter excepcional
derivada de casos de extrema gravedad (falta gravisima) y serd aplicada por Rectoria.

La causal de la cancelacion de matricula se analizard en concordancia con las circunstancias de
ocurrencia, desarrollo fisico y mental y el impacto personal o social de lo acontecido. Esta
medida sélo se podra adoptar mediante un procedimiento previo, racional y justo establecido
en este Reglamento garantizando en todo momento el derecho del estudiante afectado y el del
padre, madre o apoderado a realizar sus descargos y a solicitar la reconsideracién de la medida
(apelacién). Es por ello, que el Rector del establecimiento o a quien faculte para este acto,
informara al adulto responsable del estudiante la inconveniencia de las conductas del mismo.
Asimismo, el rector o su representante informard a los padres y/o apoderados de la
implementacion de medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial en favor del estudiante.

La decision de cancelar la matricula de un estudiante debe ser notificada por escrito al
estudiante afectado y a sus padres y/o apoderados, quienes podran pedir la reconsideracion
(apelacién) de la medida dentro de los préximos cinco (5) dias habiles desde su notificacién ante
la misma autoridad o algin miembro del consejo directivo. El rector del establecimiento
resolvera dentro de los préximos cinco (5) dias habiles desde la recepciéon de la apelacidn, previa
consulta al consejo de convivencia escolar. El consejo deberd pronunciarse por escrito,
debiendo tener a la vista el o los informes técnicos, psicosociales pertinentes y que se encuentren
disponibles. La Resolucion del consejo quedara registrada en el libro de actas correspondientes. Lo
dispuesto precedentemente no serd aplicable cuando se trate de una conducta que atente
directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de alguno de los miembros de la
comunidad escolar.

Lo que no regule el presente articulo debera ser regulado segun el protocolo de cancelacion de
matricula.
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Expulsidon: Constituye una medida extrema, gravisima y ultima. Se aplicard cuando un
estudiante con sus acciones y actos atente directamente contra la sana y la buena convivencia,
considerando esto, como un atentado a la integridad fisica o psicoldogica de alguno de los
miembros de la comunidad educativa, las que por su naturaleza transgreden los principios de
nuestro proyecto educativo y por otra parte, considerando estas conductas reiterativas en el
tiempo y de tal magnitud que altere los parametros de convivencia escolar. La causal de la
expulsion se analizara en concordancia con las circunstancias de ocurrencia, desarrollo fisico y
mental y el impacto personal o social de lo acontecido.

Esta medida solo podra adoptarse mediante un procedimiento previo, racional y justo
establecido en este Reglamento de Convivencia, garantizando en todo momento el derecho del
estudiante afectado y o del padre, madre o apoderado a realizar sus descargos y a solicitar la
reconsideracién de la medida. Es por ello que previo a la aplicacidon de esta medida, el rector del
establecimiento debe plantear a los padres y/o apoderados la inconveniencia de las conductas
del estudiante, advirtiendo la posible aplicacién de esta medida. Asimismo, el establecimiento
informara a los padres y/o apoderados de la implementacion de medidas de apoyo pedagdgico
y/o psicosocial en favor del estudiante.

La aplicaciéon de esta medida es definida por la rectoria del establecimiento educacional y
comunicada por él.

La decisidon de expulsidon de un estudiante debe ser notificada por escrito al estudiante afectado
y a sus padres y/o apoderados, quienes podran pedir la reconsideracion (apelacion) de la
medida dentro de los préoximos cinco (5) dias hdbiles desde su notificacién ante la misma
autoridad o algun miembro del consejo directivo. El rector del establecimiento resolver3, previa
consulta al consejo de convivencia escolar. El consejo deberd pronunciarse por escrito dentro
de los préximos cinco (5) dias habiles desde la recepcidn de apelacidn, debiendo tener a la vista
el o los informes técnicos, psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles. La
Resolucidn del consejo quedara registrada en el libro de actas correspondiente.

La Rectoria podria ampliar el periodo de notificacién por cinco (5) dias habiles en la necesidad
de realizar una indagacién correspondiente, esta ampliacién del tiempo serd informada a los
apoderados por correo institucional del estudiante.

En ningun caso, la expulsion, se realizard, durante el transcurso del afio lectivo por motivos de
bajo rendimiento académico del estudiante y no se podra expulsar a un estudiante en un
periodo del afio escolar que haga imposible que pueda ser matriculado en otro establecimiento
educacional.

Las conductas causales de expulsion inmediata seran:
A) Conductas asociadas a la ley N° 20.000 (ley de drogas)
B) Conductas asociadas a la ley N° 17798 (ley de control de armas)
C) Agresion fisica contra un educador de la comunidad educativa (Docentes, asistentes,
personal de apoyo, entre otros).
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D) Conductas que atenten gravemente a la sana y buena convivencia®’, entendiendo esto

como actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad que causen daio a la
integridad fisica o psiquica de cualquiera miembro de la comunidad o de terceros que se
encuentren en la dependencia del establecimiento.
Al respecto, se entenderd como acto que atente a la convivencia los siguientes:
agresiones de caracter sexual; uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos
incendiarios; asi como también los actos que atenten contra de la infraestructura
esencial para prestar el servicio educativo, entre otros.

Lo que no regule el presente articulo debera ser regulado segun el protocolo de expulsién a la ley de
aula segura.

ARTICULO 138: Procedimiento excepcional: En caso de faltas gravisimas que sean constitutiva de delito
en cualquiera de sus formas y participacion, tales como: agresiones de caracter sexual, agresiones
fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesién y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi
como también los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacién del servicio
educativo por parte del establecimiento, cometidas por alumno, funcionario o apoderado, entre otros
qgue afecten gravemente la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en la legislacion vigente (leyes
20.084, 20.000, 21.128 entre otras, art.296 del cédigo penal).

El Rector tendrd la facultad de suspender o apartar de funciones, como medida cautelar y mientras
dure el procedimiento sancionatorio, a los alumnos y/o miembros de la comunidad escolar que
hubieren incurrido en dichas faltas gravisimas y que conlleva como sancién la expulsion del
establecimiento.

ARTICULO 139: En los procedimientos sancionatorios en los que se haya utilizado la medida cautelar
de suspension, habrd un plazo madximo de diez dias habiles para resolver, desde la respectiva
notificacién de la medida cautelar. En dichos procedimientos se deberan respetar los principios del
debido proceso, tales como la presuncidon de inocencia, bilateralidad, derecho a presentar pruebas,
entre otros.

ARTiCULO 140: Medidas reparatorias
a) Disculpas publicas o privadas: Esta medida tiene como objetivo reparar el dafio causado, pero
al mismo tiempo ayudar al estudiante a tomar consciencia de sus propias acciones y de las
consecuencias de estas. Busca enmendar el dafio, menoscabo y/o deterioro que significé la
falta cometida, el estudiante deberd asumir personalmente de forma privada o publica segun,
segun sea el caso, la reparacién del dafio.

La reparacién del dafio con la solicitud de disculpas estara estrechamente relacionada con la
falta, es decir, si acto fue publico la reparacién deberd ser publica, de lo contrario, si la falta

fue privada, la reparacidén sera, también, privada.

Ambas situaciones deberan ser consignadas en la hoja de vida del estudiante.

67 Ley Aula segura n2 21128.
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b) Restitucion del objeto dafiado: para enmendar el daifio, menoscabo y/o deterioro que significo
la falta cometida, el estudiante debera reponer el objeto dafiado producto de la consecuencia
de la falta cometida.

ARTICULO 141: De los criterios para ponderar y aplicar medidas: Toda medida (pedagdgica,
disciplinaria y/o reparatoria) debe tener un caracter claramente formativo para todos los involucrados
y para la comunidad en su conjunto. Serd impuesta conforme a la gravedad de la conducta, respetando
la dignidad de los involucrados y procurando la mayor proteccion y reparacion del afectado y la
formacidn del responsable. Las medidas indicadas, entre otros aspectos, deben considerar antes de su
aplicacidn el interés superior del nifio, el nivel de educacion al que el estudiante pertenece (Parvularia,
basica o educacion media), esto es la edad, la etapa de desarrollo y extension del dafio causado.
Durante el proceso de resolucidn frente a casos que afecten la buena convivencia escolar, la autoridad
encargada tomara en consideracidn aspectos ponderadores que sean atenuantes o agravantes que
pudieran estar presentes en el caso.

ARTICULO 142: En los procesos de determinacion de responsabilidades que afecten a los miembros de
la comunidad educativa que tengan participacién en actos u omisiones que contravengan este
Reglamento se consideraran siempre los factores o condiciones particulares que pudieren ser
agravantes o atenuantes de esta responsabilidad, ya sea por edad, jerarquia o por el contexto, la
motivacion y los intereses que rodean la aparicién de la falta, la magnitud del dafio causado.

ARTICULO 143: Circunstancias Atenuantes.
Seran consideradas circunstancias atenuantes, entre otras:

a) Subsanar o reparar, antes del inicio de la investigacion, los efectos o consecuencias que
pudieran haberse ocasionado con la falta al Reglamento.

b) No haber sido sancionado anteriormente durante el mismo afio escolar.

c) Reconocimiento expreso de haber cometido una falta al Reglamento.

d) Mantener una actitud colaborativa y veraz durante la investigacion, acompafiando todos los
antecedentes y medios de prueba que tenga en su poder con el objetivo de lograr el
esclarecimiento de los hechos.

e) Registros positivos en su hoja de vida del libro de clases, anteriores a la falta cometida.

f) Situaciones de conflicto y /o crisis en el hogar debidamente acreditadas que hayan alterado
emocionalmente al estudiante.

g) Situaciones de salud fisica y/o mental debidamente acreditadas que hubiesen provocado
alteracion de conducta o la intencién de cometer el dafio.

h) Estudiantes permanentes en el proyecto de integracidn escolar (PIE) que tienen necesidades
educativas especiales permanentes.

ARTICULO 144: Circunstancias agravantes.
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Seran consideradas circunstancias atenuantes, entre otras:

a) Haber actuado con intencionalidad gravosa colocando en riesgo el bien comun de la
comunidad o de un integrante de la misma.

b) Haber inducido a otros a participar o cometer la falta.

c) Haber abusado de una condicién superior, fisica, moral y/o cognitiva, por sobre el afectado
(asimetria).

d) Presencia de discapacidad y/o condicidn de indefensidon por parte del afectado.

e) Haber ocultado, tergiversado u omitido informacién antes y durante el desarrollo del caso.

f) Haber inculpado a otros por la falta propia cometida.

g) Haber cometido la falta ocultando la identidad.

h) Reincidir la falta, pese a la existencia de una mediacion o arbitraje escolar previo, en el que se
hubiera comprometido en no cometer faltas nuevamente.

i) Poseer carta de compromiso o condicionalidad, o haber sido ya sancionado por la misma
accioén u otra similar en alguna ocasién anterior.

j) No entregar antecedentes y medios de prueba que tenga en su poder y que permitan
esclarecer el caso.

TITULO XIX

DE LAS INSTANCIAS DE REVISION Y APELACION A LAS SANCIONES.
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ARTICULO 145: Apelacién: Todo estudiante que ha cometido una falta tendra derecho a apelar por
escrito a la medida que determine el Colegio.

La presentacion de la apelacién deberd ser realizada por el estudiante y firmada por ély su apoderado,
siguiendo el procedimiento que a continuacion se explica:

A.

En caso de medidas asociadas a faltas leves, la apelacidon debe ser interpuesta dentro de un
plazo de 24 horas después de que el padre, madre o apoderado sea notificado de la misma vy el
colegio debera responder en el mismo plazo. Dicha apelacion debe ser tramitada con el consejo
de convivencia escolar.

En caso de medidas asociadas a faltas graves y gravisimas que no sean cancelacién de matricula
o expulsién, la apelacidn debe ser interpuesta en un plazo de 2 dias habiles. Con respuesta
dentro de las 24 horas siguientes. Dicha apelacion deber ser tramitada con el consejo de
convivencia escolar.

Las Apelaciones deben ser presentadas de forma escrita (carta o correo electrénico) a la
Rectoria del colegio.

En los casos de la Letra A y B, la determinacidon del consejo de Convivencia escolar serd
informada a la familia por un integrante del consejo directivo.

En caso de aplicacion de cancelacidon de matricula o expulsién® del estudiante, la apelacién
debera ser interpuesta por escrito y dirigida al Rector del Colegio, dentro de un plazo de 5 dias
habiles a contar de la fecha de notificacion de la sancion, explicando los motivos vy
acompaiiando antecedentes o cualquier medio de prueba que debieran ser considerados para
revisar la aplicacion de la medida disciplinaria.

a) El Rector/a del Colegio resolverd esta apelacién dentro de un plazo de 5 dias habiles, con
la consulta previa del consejo de convivencia escolar. El consejo debera pronunciarse por
escrito, debiendo tener a la vista, la o los informes técnicos psicosociales pertinentes y que
se encuentren disponibles. Con los antecedentes resolvera la apelacidn por resolucién
fundada. Tanto la notificacidon de la sancién como de aquella resolucién de una eventual
apelacion debera formularse por escrito al apoderado.

b) El Rector, una vez que haya aplicado la medida de cancelacién de matricula o expulsién,
debera informar sobre la misma a la Direccion Regional de la Superintendencia de
Educacion, dentro del plazo de cinco dias habiles, a fin de que se revise el cumplimiento
del procedimiento.

TITULO XX
DE LOS RECONOCIMIENTOS.

68 E| Colegio deberd contar con el registro de las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial que haya aplicado al
estudiante y que estén contenidas en este Reglamento, las que deberan ser pertinentes a la entidad y gravedad de la
infraccién cometida, resguardando siempre el interés superior del nifio.
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ARTICULO 146: “La capacidad de educar desde lo positivo, teniendo en cuento la singularidad de cada
joven y sus posibilidades personales y sociales, son elemento esencial del Carisma Salesiano”®. Don
Bosco reconocia en todo joven un punto accesible al bien, es por ello que en una comunidad educativa
salesiana el refuerzo positivo y el reconocimiento por sus dones, talentos y el esfuerzo realizado cada
dia en pos de su educacién es valorado a través de diferentes manifestaciones:

a) Reconocimiento publico ante la CEP

b) Anotacion positiva en el libro de clases

c) Cuadro de honor

También reconoce sus logros anualmente a aquellos que de una u otra manera han hecho un esfuerzo
notable por superarse y asemejarse siempre mas al perfil del estudiante salesiano:

a) Premio Don Bosco.

b) Premio Excelencia académica.

c) Premio Compromiso Pastoral.

d) Premio Mejor asistencia.

e) Premio al esfuerzo.

f) Premio Mejor companiero.

g) Premio ACLE

h) Premio Sentido de Pertenencia.

TiTULO XXI
SOBRE LA RESPONSABILIDAD PENAL JUVENIL (N° 20.084)

69 Pastoral Juvenil Cuadro Referencia (2014). Pag. 29.
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ARTICULO 147: Se considerard delito toda accién u omisién tipificada y penada por la ley que exige la
denuncia inmediata a la autoridad competente, el seguimiento y tratamiento de acuerdo al marco legal
vigente y la notificacion inmediata a los padres.

Un delito constituird siempre falta gravisima en la tipificacion del Reglamento Interno de Convivencia
Escolar, y exigird la inclusidn de politicas y estrategias de prevencién en el ambito escolar.

Existe responsabilidad penal para los menores de edad entre 14 y 18 afios de edad. La edad se considera
al momento en que se dio inicio a la configuracion del delito.

ARTICULO 148: Entre otros, un estudiante puede cometer delitos:

a. Contra la vida: homicidio, parricidio, homicidio en rifia o pelea, auxilio al suicidio, aborto, entre
otros.

b. Contra la integridad fisica: lesiones graves, gravisimas y menos graves. Ejemplo: golpear a otro
estudiante, porte o tenencia de armas, porte y trafico de drogas.

c. Contra la integridad sexual: violacidn, abuso sexual, violacion impropia (menor de 14 afos),
estupro, pornografia infantil y prostitucion infantil. Ejemplo: obligar a un estudiante a
desvestirse.

d. Contra la propiedad: apropiarse de bienes ajenos sin el consentimiento del dueio, segun sea el
caso. También esta conducta podra ser tipificada como “hurto”, “robo con violencia”, “robo con
intimidacion”, “robo con fuerza en las cosas y en lugar no habitado”, “robo por sorpresa”.
Ejemplo: hurtar un computador del Colegio, de algun profesor o de un compainiero.

Las consecuencias que puede tener para un menor entre 14 y 18 ainos cometer un delito pueden
ser:
e Ser sometido a una pena privativa de libertad.
e Ser sometido a una pena no privativa de libertad, como es la libertad asistida,
reparacion del dafio, etc.
e Recibir una sancion accesoria, como por ejemplo prohibicién de conducir un
vehiculo, tratamiento de drogas.

ARTICULO 149: Obligacién de denunciar delitos

Los directores’®, profesores y asistentes de la educacién tendran la obligacién de denunciar cualquier
accién u omisién que revista caracteres de delito y que afecte a un estudiante del Colegio, haya ocurrido
esto dentro o fuera del mismo, poniendo los antecedentes en conocimiento de las autoridades
competentes dentro de las 24 horas habiles de conocida la situacién, con el objetivo de dar
cumplimiento a las obligaciones legales establecidas en los Articulos 175 (letra e), 176 y 177 del Cédigo
Procesal Penal.

Los delitos que deben denunciarse pueden ser, entre otros, las lesiones, amenazas, robos, hurtos,
abusos sexuales, porte o tenencia ilegal de armas, porte o trafico de sustancias ilicitas u otros.

La persona responsable de presentar este tipo de denuncias a las autoridades policiales o judiciales sera
Rectoria 0 a quien se faculte para este efecto, el funcionario actuara conforme a lo sefialado en los
articulos173 y 174 del Cédigo Procesal Penal (Ley 19.696): la denuncia se realizard ante el Ministerio

70 Para los efectos de la nomenclatura interna organizacional del Colegio, se entienden comprendidos en estas
obligaciones tanto Rectores como Directores.
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Publico y/o ante las autoridades policiales o Tribunales de Justicia que tengan competencia sobre el
hecho denunciado. La denuncia se hard por escrito y se realizara mediante la forma que la autoridad lo
determine, en la denuncia constara: la identificacion del denunciante, su domicilio, el nombre del
Colegio, la narracién circunstanciada del hecho, el sefialamiento de quienes presuntamente lo
cometieron y/o fueron testigos del hecho y todos aquellos antecedentes de que se tenga conocimiento.

El rol de los funcionarios frente al conocimiento de casos de tal naturaleza serd acoger los antecedentes
que les sean reportados, poniéndolos a disposicion de las autoridades competentes tales como:
Rectoria, Coordinacién de ambiente, integrante del consejo directivo y/o encargado de convivencia
escolar, quienes informaran a quienes corresponda.

Todo lo anterior se hara en absoluta coordinacion con el Departamento de Educacion Inspectorial.

Cabe destacar la exigencia de confidencialidad respecto de la honra, integridad y dignidad humana de
los involucrados, al bien superior del nifio/a y al principio de no divulgacién de la informacién.
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LIBRO I
PROTOCOLOS DE PREVENCION Y ACTUACION

PROTOCOLOS DE PREVENCION Y ACTUACION

INTRODUCCION
En el marco de la legislacion escolar vigente, el Reglamento Interno (en adelante, el Reglamento) debe
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contener Protocolos de Prevencion y Actuacidn especificos que forman parte de dicho Reglamento’?.

Los Protocolos de Prevencion y Actuacion establecen de forma clara y organizada, los pasos y etapas a
seguir, los responsables de implementar las acciones necesarias para actuar frente a tematicas que
acontecen en la gestion del Colegio y los plazos respectivos.

El dmbito de aplicacién de los protocolos es el mismo dmbito del Reglamento, un instrumento de
gestidn escolar que se aplica en régimen ordinario de clases, dentro del recinto escolar, asi como en
actividades oficiales del Colegio y de representacidn institucional, y aborda materias variadas, por
ejemplo, sobre como proceder frente a un sismo, frente a una situacién de maltrato escolar, un
accidente o ante episodios que constituyan un eventual delito como una agresion sexual. Asimismo, los
protocolos -en armonia con lo que establece el Reglamento- pueden detallar estrategias y medidas de
prevencion, asi como procedimientos de intervencidn segun sea el caso.

Al respecto, todos los miembros de la comunidad escolar deben comportarse con apego a esta
normativa, a la que han adherido expresamente por escrito previo al proceso de matricula escolar.

Politicas de prevencidon permanente en convivencia positiva. El Colegio implementa una politica de
prevencidon permanente sobre la convivencia positiva.

Al respecto, todo miembro de la comunidad educativa debe estar atento a situaciones de vulneracion
de derechos en el entendido de que todos los actores son sujetos de derechos y responsabilidades y la
buena convivencia escolar es un derecho, pero también un deber 72de cada uno de nosotros como
parte de la comunidad educativo pastoral salesiana.

El enfoque formativo de la convivencia escolar tiene una dimensidn preventiva que implica preparar a
los estudiantes para tomar decisiones anticipadas y enfrentar situaciones que alteren la buena
convivencia, es decir, transferirles herramientas e instalarles capacidades basadas en la formacién de
nuestros valores.

De la adhesion de los apoderados y los factores de proteccion de los estudiantes: La buena
convivencia se ensefia y se aprende en el Colegio y para ello la politica de prevencién mencionada, el
Reglamento, el Plan de Gestidn Anual de Convivencia Escolar y las estrategias focalizadas de promocién
de convivencia positiva constituyen herramientas organizadas y armonizadas entre si para

71 Circular que imparte instrucciones sobre los Reglamentos Internos de los Establecimientos Educacionales de Ensefianza

Basica y Media con Reconocimiento Oficial del Estado, N2 482 del 20.06.2018, emitida por la Superintendencia de Educacion,

pp. 7. “El Reglamento Interno es un instrumento Unico, aun cuando esté compuesto por distintos manuales o protocolos”.

72 Los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a desarrollarse en un ambiente de buena convivencia escolary a

recibir la formacidn integral necesaria para construirlo. En caso de que dicho ambiente no se cumpla o se vea afectado, sus

integrantes tendran derecho a denunciar, reclamar, ser oidos y exigir que sus demandas sean atendidas en resguardo de sus

derechos. A su vez, todo miembro de la comunidad escolar debe colaborar en el tratamiento oportuno de situaciones de

conflicto o maltrato que se dé entre otros integrantes de la comunidad educativa y en el esclarecimiento de los hechos

denunciados, asi como aclarar por escrito las situaciones denunciadas, si estas no corresponden.
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progresivamente fortalecer el ambiente de resguardo de un éptimo clima escolar que potencie la
apropiacién de los aprendizajes.

Sin perjuicio de lo anterior, el Colegio estima que la buena convivencia se vivencia en plenitud en el
hogar a través de los miembros de la familia con un testimonio y conductas coherentes.

En esta linea, es fundamental el rol formativo de los padres, en especial en la prevencién y el
fortalecimiento de los factores de proteccion de los estudiantes.

Al respecto, los padres y apoderados deben trabajar en coordinacidn con el Colegio con la finalidad de
transmitir testimonios y parametros robustos a los estudiantes en los que no haya contradiccion (ej: la
importancia del valor de la honestidad académica, la responsabilidad, la solidaridad).

Al respecto, la adhesion concreta de la familia al Reglamento y Protocolos se materializa en el respeto
qgue los padres les otorgan a las sugerencias del Colegio para optimizar la trayectoria escolar de los
estudiantes (ej: un plan de intervencién frente a las faltas a la convivencia, un compromiso apoderados-
Colegio estudiante, una derivacion sicoldgica).

La siguiente tabla presenta el proceder inmediato frente a situaciones de riesgo que el Colegio estima
deben tener un abordaje con urgencia:

Factores protectores Factores de riesgo

Viven y testimonian la manifestacidn explicita del amor Jerarquias de dominio. Se privilegian los discursos por sobre
incondicional. el didlogo.

Crian en la sobreproteccion. Generan desconfianza del

Favorecen el didlogo y la confianza. .
mundo exterior.

Promueven el crecimiento auténomo y responsable de No se habla de educacién sexual por temor. Son temas
los hijos. tabus.

Generan inseguridad y temor en los hijos, porque los hacen

Educan y brindan informacion en educacion sexual. . .
sentir incapaces y dependientes.

Brindan seguridad y proteccién a los hijos, desde la
valoracidn.

Nota: Este listado no constituye un catdlogo taxativo de ninguno de los factores mencionados, son solamente enunciativo
extrapolado de catdlogo de factores del MINSAL.

ANEXO N2 1:
PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION DE
DERECHOS DE ESTUDIANTES.
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Este protocolo tiene por objetivo definir los pasos a seguir frente a la sospecha o certeza de que
cualquier derecho de nifio o joven estan siendo vulnerados.
De esta forma, el presente protocolo pretende:

1.
2.

Clarificar los conceptos basicos sobre vulneracion de derechos: definicidn, tipologias.
Establecer la actuacion en caso de sospecha y/o ante la certeza de situaciones de vulneracion
de derechos y los plazos de las acciones.

Establecer el rol que cada uno de los miembros de la comunidad educativa tiene en la
prevencion y deteccién de situaciones de vulneracion de derechos.

DEFINICIONES:

a.

Vulneraciéon de derechos: todas aquellas conductas u omisiones que transgreden o dafian la
dignidad de los nifos y nifias, su integridad fisica, psiquica, emocional, sexual o psicoldgica.

. Sospecha de vulneracion de derechos: corresponde a la deteccion precoz o alerta temprana de

vulneracion de derechos.

Maltrato infantil: se entiende como todos aquellos actos de violencia fisica, sexual o emocional,
sea en el grupo familiar o en el entorno social, que se cometen en contra de nifios, ninas o
adolescentes, de manera habitual u ocasional.

El maltrato puede ser ejecutado por omisidn (entendiéndose por tal la falta de atencién y apoyo
de parte del adulto, de las necesidades y requerimientos del nifio, sea de alimentacion, salud,
proteccion fisica, estimulacidn, interaccion social u otro); supresién (que son las distintas formas
en que se le niega al nifio el ejercicio y goce de sus derechos, por ejemplo, impedirle que no
juegue o que tenga amigos, no enviarlo al colegio, etc.), o transgresion (entendida como todas
aquellas acciones o conductas hostiles, rechazables o destructivas hacia el nifio, tales como
malos tratos fisicos, agresiones emocionales, entre otros), de los derechos individuales y
colectivos e incluye el abandono completo y parcial. De esta forma el maltrato puede ser:
maltrato fisico, emocional, negligencia, abandono emocional, abuso sexual.

. Buen trato a la infancia: es el resultado de las capacidades del mundo adulto de proporcionar a

la infancia afecto, cuidado, estimulacidén, proteccién, educacién, socializacién y recurso
resiliente. Estos elementos son imprescindibles para un desarrollo sano de la personalidad
infantil®,

Buenas priacticas: constituyen aquellas conductas de los adultos responsables del cuidado y la
educacién de los nifios y nifias, que promueven de manera satisfactoria o destacada su
bienestar, juego, protagonismo, desarrollo pleno y aprendizaje, en concordancia con las
declaraciones, orientaciones y procedimientos institucionales®’.

Practicas inadecuadas: constituyen todas aquellas conductas u omisiones de los adultos
responsables del cuidado y educacion de los nifios y nifas, que afectan su bienestar, juego,
protagonismo, pleno desarrollo y aprendizaje, y que se contraponen con las declaraciones,
orientaciones y procedimientos institucionales.

CUANDO UTILIZAR ESTE PROTOCOLO:

El presente protocolo se utilizara ante situaciones de vulneracién de derechos tales como:

1.
2.

Maltrato fisico y/o psicolégico.
Negligencia.
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3. Abandono
4. Menor testigo de Violencia Intrafamiliar (VIF).

PROCEDIMIENTOS DE ACCION ANTE LA SOSPECHA Y/O CERTEZA DE SITUACIONES DE VULNERACION
DE DERECHOS:

1)

2)

PASO UNO: de la deteccion / Develacion

Cualquier funcionario del establecimiento que observe sefiales®? fisicas en los y las estudiantes o
gue manifiesten de forma verbal una posible vulneracion de derechos, deberd dar aviso de
inmediato al area de Apoyo del Colegio. De igual forma, aquel educador que recepcione una
develacién de este tipo de parte un o una estudiante, deberd dejar por escrito el relato del menor
de manera literal (sin interpretaciones, prejuicios o valoraciones) haciéndolo llegar de forma
inmediata a los profesionales del drea antes mencionada, las cuales activaran el debido protocolo,
informando oportunamente a Rectoria.

PASO DOS: de la activacion del protocolo e intervencién.

El area de Apoyo en concordancia con rectoria activara las medidas pertinentes debiendo informar
oportunamente a quien corresponda, a fin de coordinar la implementacion de estrategias y
acciones necesarias para el abordaje oportuno de la posible vulneracién de derechos del o la
menor.

Dentro de las primeras acciones a seguir por parte de los educadores responsables del o la menor
brindar los apoyos y contencion necesaria, asi como monitorear, al o la estudiante, en el aula y/o
distintas dependencias del establecimiento. De igual forma, y seguin sea el caso, se podran adoptar,
por parte del drea de apoyo, algunas de las siguientes medidas:

A. Acompaiamiento al o los estudiantes involucrados, asi como al curso en caso de ser
necesario.

B. En conjunto con coordinacién académica, disponer medidas pedagdgicas que favorezcan y
apoyen el proceso formativo del o la estudiante. El drea académica informara a quien
corresponda de las medidas adoptadas estableciendo plazos oportunos.

C. Enmarcados en la confidencialidad y proteccion de la privacidad de las personas se protegerd
la identidad de los menores afectados y se adoptaran las medidas que sean necesarias para
proteger y restituir la confianza al interior de la comunidad escolar, en caso de ser necesario.

D. Segun sea el caso, se informara a la familia de la situacidn con el fin de dar a conocer el actuar
del Colegio y cdmo se coordinardn las acciones.

’> Dantagnan y Barudy, Los buenos tratos a la infancia, 2009.
76 Proyecto de Fortalecimiento de las Practicas Educativas, 2016.
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Sin perjuicio de lo anterior, se debe tener especial consideracién si la vulneracidén de derechos proviene
de parte de algun familiar o adulto cercano al menor, ya que puede existir resistencia a colaborar, o la
develacién de la situacidon puede generar una crisis familiar que obstaculice el proceso de reparacion,
por lo que la determinacidn de tomar contacto con algun familiar debe ser realizada cuidadosamente.

En caso de existir sefales fisicas y/o quejas de dolor, el Rector o el Coordinador de apoyo o a quien
rectoria determine debera trasladar al o la estudiante centro asistencial mdas cercano al colegio para
una revision médica, informando de esta accidén a la familia en paralelo.

Si el hecho es constitutivo de delito:

Si el hecho detectado reviste los caracteres de delito, el Rector del establecimiento procedera conforme
a la normativa, esto es, deberd denunciar estos hechos ante los organismos competentes (Carabineros,
Policia de Investigaciones, Ministerio Publico). Rectoria o el funcionario que éste determine debera
efectuar la denuncia respectiva ante los organismos competentes dentro del plazo de 24 horas
siguientes a la recepcidn del relato del o la estudiante o luego de haber constatado lesiones en el
servicio publico correspondiente.

La denuncia se hara a través de oficio o constancia dejada en el organismo pertinente y junto con ella
se deberdn entregar todos los antecedentes del caso que se tuvieren hasta ese momento.

Si el hecho no es constitutivo de delito: Se realizara:

A. Derivacién interna, en el caso de que el establecimiento cuente con personal especializado que
pueda asumir el caso, el menor sera derivado a estos profesionales.

B. Derivacion externa: si el establecimiento no cuenta con personal especializado, la derivacion
serd a las redes de apoyo comunal, Oficina Proteccién de Derechos, SENAME, Tribunales de
Familia u otro organismo competente. El funcionario designado por la direccion del
establecimiento deberda, a través de oficio dirigido al organismo correspondiente, poner a
disposicion de estos todos los antecedentes del caso recopilados hasta ese momento.

El mencionado oficio debera enviarse dentro de las 48 horas siguientes de conocidos los hechos. Si el
plazo expirare en dia sdbado, domingo o festivo, el plazo se entiende extendido hasta el dia siguiente
habil.

3) PASO TRES. Del seguimiento.
Este es un proceso continuo y sistematico que permite obtener retroalimentacidon permanente
sobre cdmo se va avanzando en el cumplimiento de las acciones de intervencion acordadas, o
bien, ver la necesidad de generar nuevas estrategias, ademds de mantener visibilizado al o la
menor, resguardando sus condiciones de proteccion. Dentro de las acciones que se pueden
implementar, segun sea el caso en esta etapa, estan:

A. Entrevistas con padres y/o apoderados: esta tendra por objetivo verificar, en conjunto, los
acuerdos establecidos; evaluar la necesidad de cambiar algunas estrategias y/o determinar
las necesidades actuales que pueda estar teniendo el estudiante o su familia. La entrevista
puede ser solicitada por el Colegio, como también por la familia. Esta accion es liderada por
el drea de apoyo.

93



B. Informes de seguimiento o de Cierre: Este informe sera elaborado por el profesional que el

Coordinador de Apoyo. En el se deberd consignar de forma descriptiva las acciones del
acompanamiento realizadas en el o la menor, los logros obtenidos, como también los
desafios propuestos. Debera considerar elementos que sean significativos en la ayuda del o
la menor tales como: observaciones realizadas por los funcionarios que directamente tratan
con el menor, asistencia, hoja de vida y por sobre todo los cumplimientos de acuerdos con la
familia y/o avances observados si correspondiere.

. Coordinacion con red de derivacion externa: El area de apoyo, establecera y estara en

contacto -via email, teléfono y/o personalmente- con las redes a las que se derivd al o a la
menor y su familia, con la finalidad de conocer si se concretd la derivacién, indagar en los
antecedentes de la intervencion que se esta realizando tales como: Adhesion (asistencia)
adherencia de la familia, estado actual del nifio, entre otros.

4) PASO CUATRO. Del cierre del protocolo.
Una vez implementadas las acciones de intervencidon y seguimiento, para poder considerar que
un caso se encuentra cerrado para el Colegio, hay que basarse en las condiciones de proteccion
y/o riesgo en que se encuentre el estudiante desde los alcances que tiene el Colegio. De esta
forma, el Colegio considera que un estudiante se encuentra en condicidn de proteccién cuando:

A.

C.
D.

Ha sido derivado y esta siendo atendido por redes pertinentes y/o se encuentra en proceso
de reparacidén/tratamiento por la situaciéon de vulneracidn, si asi corresponde, y se
encuentra fuera de riesgo.

No requirié derivacién a la red, manteniendo una asistencia permanente y sin presencia de
sefiales, indicadores y/o sintomatologia asociada a vulneracidn, situacion que también se
observa en su contexto familiar.

Se ha logrado el fortalecimiento y compromiso del rol protector de los padres y apoderados.
Egresd y se encuentra en condiciones de proteccidon antes sefialadas.

Si se cumple una de las condiciones anteriores, el caso puede ser cerrado, sin perjuicio que pueda
reabrirse si existieran nuevos indicios de vulneracién de derechos.

ASPECTOS A TENER EN CONSIDERACION:

a.

Consideraciones para el Educador del Colegio al entregar el primer apoyo al estudiante en
caso de observar algunas de las situaciones sefialadas en este documento:

En el caso de que un estudiante entregue sefales de que desea comunicar algo delicado y/o lo

hace espontaneamente, el educador lo o la invitara a conversar en un espacio que resguarde
su privacidad. En estas circunstancias el funcionario debe tener presente lo siguiente:

YYVYVY

> Escuchar y acoger el relato, disponiendo de todo el tiempo para ello, haciendo sentir al

menor escuchado, sin cuestionar ni confrontar su versién.

No poner en duda el relato.

Reafirmarle que no es culpable de la situacion.

Valorar la decisién de contar lo que le esta sucediendo.

No pedir al estudiante que relate repetidamente la situaciéon. No solicitar detalles
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d.

excesivos. La indagacion debe ser hecha por las instancias legales para ello.

No presionar el relato del nifio, dejar que este surja naturalmente y no preguntar detalles
de manera innecesaria o apresurada. Situaciones de mutismo, olvido o negacién pueden
ser normales.

No obligarlo a mostrar sus lesiones o quitarse la ropa.

Actuar serenamente, lo importante es CONTENER.

Ofrecerle colaboracion y asegurarle que serd ayudado por otras personas.

No prometer confidencialidad. Es decir, se le debe explicar al estudiante que la
conversaciéon sera personal o privada, pero que por su bienestar y a fin de detener Ia
situacion, es necesario recurrir a otras personas que lo ayudardn o dejar por escrito la
entrevista o relato.

Tener especial cuidado de no inducir el relato con preguntas.

Evitar emitir juicios sobre las personas o la situacion que le afecta.

No intentar averiguar mas que lo que el menor relata. Mantener una actitud atenta y
dedicada al estudiante o alumna, sin distanciarse ni involucrarse afectivamente.

Del actuar del Colegio en caso de existir una investigacion judicial o derivaciéon a
organismos externos. Ya sea con la finalidad de colaborar con una investigacion judicial, o
cumplir con las solicitudes de las autoridades competentes, el colegio, emitird los
documentos que se soliciten y actuard de la forma en que se determine la autoridad
respectiva (tribunales, fiscalia).

De la informacidon al resto de la comunidad escolar. Segun sea el caso, el Colegio
determinara los tiempos y las formas de socializar con quien estime pertinente los hechos
suscitados, resguardando la confidencialidad y proteccion de los estudiantes, no siendo en
ningun caso obligatorio comunicarlo a la totalidad de la comunidad educativa.

Consideraciones para la intervencion de las sospechas de vulneracion de derechos, segtin
su contexto de ocurrencia.

d.1) Contexto intrafamiliar:
> Contener y escuchar al estudiante al momento en que devele un hecho y se observen

senales de posible vulneraciéon de derechos. Asimismo, no cuestionar a su familia, ya que
para él no es facil comprender lo que esta sucediendo y considerarse como victima.

> Levantar rdpidamente informacién respecto de cual es el adulto protector del estudiante y

cuales son las redes de apoyo de la familia.

> Si el estudiante del cual se sospecha o se observan senales de posible vulneracién de

derechos tiene hermanos en el mismo Colegio, se debe también levantar informacién
acerca de posibles indicadores.

> Al informar a la familia de los hechos, no se debe realizar desde una perspectiva

cuestionadora, pero si relevar la gravedad de los hechos, su responsabilidad en los mismos
y lo significativo que es contar con su disposicién para recibir apoyo.

> Se mantendrd informada a la familia de las acciones emprendidas en pos de la proteccién

de los estudiantes, en la medida en que esta también permita sostener una comunicacion
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fluida y estable con ella.

d.2) Contexto intra-colegio:
Cuando se detecte en este contexto, es importante considerar:

> La Rectoria y/o el Coordinador de apoyo, recibiran todos los casos en que existan reclamos,
ya sean realizados por la familia, terceros o trabajadores del propio Colegio ante una
sospecha de vulneracién de derechos en donde se encuentre involucrado un trabajador del
Colegio, o bien existan sospechas de que los hechos ocurrieron al interior del
establecimiento con algun trabajador, sin lograr identificarlo.

> En los casos en que los hechos reclamados no revistieran caracteres de delito, se espera que se
realicen las siguientes acciones:

El Rector y/o el coordinador de apoyo, realizara una investigacion interna, a fin

de generar un levantamiento de informacién que aporte a clarificar el hecho.

De acuerdo a la indagacion realizada se tomardan todas las medidas que favorezcan
las practicas educativas del trabajador hasta medidas de caracter administrativo
establecidas en el Reglamento Interno de Higiene y Seguridad.

Al terminar la investigacion interna se levantara un informe de cierre que serd
entregado a rectoria, quien informard a quien estime conveniente.

> En los casos en que los hechos reclamados revistieran caracteres de delito, se espera que
se realicen las siguientes acciones:

Se debe hacer presente que el Colegio no investiga, dado que son los organismos
judiciales los encargados de hacerlo, por lo tanto, la institucidon se pone a disposicion
de la autoridad competente para colaborar con los procesos investigativos que se
lleven a cabo, sin perjuicio de los procesos internos que se efectuen en el Colegio.
Que, sin perjuicio de lo anterior, y en el caso de que el relato del estudiante indicara
el nombre que coincida presuntamente con el de un trabajador del establecimiento,
la Rectoria informara de dicha situacién al trabajador presuntamente involucrado
tomando las medidas de resguardo pertinentes.

Rectoria en dialogo con consejo de coordinacion adoptaran las medidas informativas,
de regustado y de contencién necesarias para al apoyo de los involucrados.

Se debera hacer un seguimiento del estado de la causa, a fin de determinar la
situacion del trabajador.

d.3) Contexto otros o terceros: Cuando la sospecha de vulneracion de derechos involucra a
personas ajenas al Colegio, que pueden prestar o no servicios al establecimiento, tales como
transportistas, manipuladores de alimentos, entre otros, se deberdn adoptar los siguientes

pasos:

Se tomardn todas aquellas medidas que permitan generar condiciones de proteccion
para el estudiante afectado.

Se informara a la familia, a fin de adoptar las acciones pertinentes y establecer las
coordinaciones necesarias para superar esta situacion.
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ANEXO N2 2
PROTOCOLO DE PREVENCION Y ABORDAJE DE AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION
SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES.

El presente protocolo contiene los criterios preventivos y procedimentales frente a situaciones de
agresiones sexuales y hechos de connotaciéon sexual que atenten contra la integridad de los
estudiantes.

Regira en todos los casos en que se vea involucrado un miembro de su comunidad escolar, sea éste un
estudiante o un funcionario o colaborador, sea laico o consagrado.

No es funcion del Colegio investigar delitos.
La agresion sexual de menores es un delito perseguido por la autoridad judicial y constituye un delito
candnico igualmente.

El Ministerio de Educacidn es la entidad sectorial que entrega respecto de esta materia lineamientos y
orientaciones concretas sobre la prevencidén y formacidon que debe realizar el Colegio a partir de la
bateria de herramientas e instrumentos escolares articulados en pos de la proteccion del estudiante,
entre otros, la declaracién expresa de proteccion en el PEPS, el Plan de Sexualidad, Afectividad y
Género, la intencionalidad en el plan de estudios aprovechando los espacios que el curriculum otorga,
las acciones PME. &3

CONCEPTOS
Las agresiones sexuales se definen como “actos o hechos de connotacién sexual realizados por una
persona mediante amenazas o fuerza o bien utilizando la seduccidn, el engaiio o el chantaje, y que
atentan contra la libertad o la seguridad sexual de otra persona, en este caso nifio o adolescente” .84
Abuso sexual. Tipo de agresién sexual definido como “Toda accion que involucre a un nifio o nifia en
una actividad de naturaleza sexual o erotizada, que por su edad y desarrollo no puede comprender
totalmente, y que no estd preparado para realizar o no puede consentir libremente... El adulto puede
utilizar estrategias como la seduccion, el chantaje, las amenazas, la manipulacion psicolégica y/o el uso
de fuerza fisica para involucrar a un nifio o una nifia en actividades sexuales o erotizadas de cualquier
indole. En todos estos casos podemos reconocer que existe asimetria de poder y opera la coercién”.5’
En sintesis, en el abuso sexual:

- Existe una relacidn de desigualdad o asimetria de poder.

- Hay una utilizacion del afectado como objeto sexual, involucrandolo en actividades

sexuales de cualquier tipo.

- Y hay maniobras coercitivas de parte del agresor: seduccion, manipulacién, amenazas, etc.

Cualquier forma de abuso sexual infantil es una vulneracién de los derechos de la infancia y es
absolutamente contraria a los valores expresados en el PEPS.

La familia es la primera responsable de la proteccion de nifios y adolescentes ante situaciones de
maltrato infantil, abuso sexual y agresiones sexuales, cuestién que es también compartida por parte
del Colegio y por otras instituciones sociales.
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Ante situaciones de maltrato infantil, agresiones y abuso sexual, se debe siempre priorizar el interés
superior del nifio, con el fin de no aumentar el riesgo de vulneracién y agravar el dafio.

De acuerdo con la Guia de Prevencion de Abusos del MINEDUC, en nuestra legislacion este delito tiene
cuatro expresiones o figuras juridicas, que son las siguientes:

Abuso sexual propio: accion que tiene un sentido sexual, pero no es una relacién sexual.
La realiza un hombre o mujer hacia un nifio o nifia. Generalmente consiste en tocaciones
del agresor (a) hacia un nifio o nifia, o de estos al agresor (a).

Abuso sexual impropio: exposicion de hechos de connotacién sexual a menores de 14
afos, con el fin de procurar su excitacion o la de otro, tales como: exhibicién de genitales,
realizacion de actos sexuales, masturbacion, sexualizacion verbal, exposicion a la
pornografia.

Violacion: consiste en la introducciéon del 6rgano sexual masculino en la boca, ano o vagina
de una nifia o nifio menor de 14 afios. También es violacion si la victima es mayor de 14
afos vy el agresor hace uso de la fuerza, intimidacion, aprovechandose de que se encuentra
privada de sentido o es incapaz de oponer resistencia.

Estupro: es la introduccion del érgano sexual masculino en la boca, ano o vagina de una
nifia o nifio, mayor de 14 afios, pero menor de 18, cuando la victima tiene una discapacidad
mental, aunque sea transitoria y aun cuando esa discapacidad no sea constitutiva de
enajenacion o trastorno mental.

Otras figuras asociadas al abuso sexual infantil

Produccidn pornografia infantil: toda representacion de menores de

18 afios dedicadas a actividades sexuales explicitas, reales o simuladas, o toda
representacion de sus partes genitales con fines primordialmente sexuales o toda
representacion de dichos menores en que se emplee su voz o imagen con los mismos fines.
Distribucion de pornografia infantil: comercializar, importar, exportar, distribuir, difundir
o exhibir material pornografico, cualquier sea su soporte, en cuya elaboracién hayan sido
utilizados menores de 18 afios. El que maliciosamente adquiera o almacene material
pornografico, cualquiera sea su soporte, en cuya elaboracién hayan sido utilizados menores
de 18 anos.

77 maltrato, acoso, abuso sexual y estupro en los establecimientos educacionales. Orientaciones para la elaboracion de un

Protocolo de Actuacién, DEG, 2017.
78 orientaciones ante situaciones de maltrato y abuso sexual infantil. Mineduc. 2013. p. 6
9 Unicef, 2006.
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DIRECTRICES PARA LA PREVENCION DEL ABUSO SEXUAL.
Es deber del establecimiento educacional realizar todas las medidas que estén a su alcance para
prevenir casos de maltrato infantil, agresiones sexuales y abuso sexual, dentro del contexto escolar.

1.- Politica de prevencién en la contratacién. En este sentido, y conforme lo exige la ley, serd deber del
Rector, previo a realizar cualquier contratacion, sea de personal docente, paradocente, auxiliar o de
cualquier persona que pretenda desempenar algin empleo, cargo, oficio o profesién que involucre una
relacién directa y habitual con menores de edad, solicitar al Servicio de Registro Civil e Identificacidon
que informe si el postulante al puesto o funcidn se encuentra afecto a la inhabilitacion establecida en
el articulo 39 bis del Cédigo Penal, esto es, si esta incluido en el Registro de Inhabilitaciones para ejercer
funciones en ambitos educacionales o con menores de edad (Art. 6 bis del Decreto Ley N.2 645 de 1925,
sobre registro general de condenas).

La informacion que se obtenga del Servicio de Registro Civil e Identificacion no podra ser usada sino
con el fin especifico establecido en la ley, y su uso para objetivos distintos o su difusidn a terceros esta
penada por la ley. Con todo, se excluyen las comunicaciones internas que los encargados de un
establecimiento educacional, sus propietarios, sostenedores y profesionales de la educacidn realicen
con el objetivo de resolver si una persona puede o no prestar servicios en el mismo en razén de afectarle
a una inhabilitacion de las previstas en el articulo 39 bis del Cédigo Penal. Tampoco se aplicard a las
informaciones que dichas personas o establecimientos deban dar a autoridades publicas.

Serdn también objeto de este informe los choferes y auxiliares de choferes de buses escolares que

presten servicio de manera continua u ocasional para el Colegio, los instructores o monitores

deportivos, inclusive cuando estén contratados en centros deportivos distintos de aquellos que pudiere
tener el Colegio y, en general, toda persona que por la naturaleza de los servicios que presta para el
Colegio o la comunidad escolar pueda tener contacto con menores de edad, al cuidado del Colegio.

Sera también deber del Rector velar porque se consulte periddicamente los antecedentes de los
docentes, paradocentes, auxiliares o de cualquier persona que desempenie algun empleo, cargo, oficio
o profesidn que involucre una relacion directa y habitual con menores de edad, a fin de verificar si no
tienen inhabilidades sobrevinientes de las indicadas en el articulo 39 bis del Cddigo Penal.

Voluntarios:

> El ingreso de toda persona que realice voluntariado en el Colegio deberd ser aprobada por el
director de drea correspondiente.

» Se verificara en el Registro de Inhabilidades para trabajar con menores a los voluntarios. Quien
presente inhabilidades no podrad desempefiar funciones en el establecimiento.

» Los directores de area deberan informar al Rector sobre sus voluntarios, quien debera estar en
conocimiento de todos los voluntarios que trabajan en el establecimiento.

» Los directores de area deberan, ademas, informar a la comisidon de sus voluntarios, quienes
elaborardn un registro que incluye la identificacidn de todos y se entregara a porteria.

> Se realizard induccién a todos los voluntarios sobre el Cédigo de Etica. Dicha informacion
guedara en el registro de inducciéon de la comision.
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Personal externo:

» Las personas que trabajan en el Colegio y que son contratadas por una empresa externa deben
ser debidamente acreditadas por dicha empresa, la cual se hace responsable de sus actos
dentro del Colegio. Esto significa que la empresa externa debera exigir evaluacion psicolégica
al dia, certificado de antecedentes al dia y verificacion del Registro de Inhabilidades para
trabajar con menores, referencias comprobadas y uso de credencial. Sin perjuicio de lo
anterior, la direccién del Colegio se reserva el derecho de no permitir el ingreso a las personas
gue no considere idoneas.

» El presente documento debera ser entregado a los encargados de personal externo para que
sus equipos puedan estar debidamente informados de los procedimientos que establece el
Colegio.

2.- Acciones de prevencién en materia educativa. La labor de prevencién no puede quedar limitada a las
acciones que directamente pueda ejecutar el Colegio, sino que tiene que ser capaz de dotar a las
potenciales victimas del abuso de las herramientas que les permitan detectar aquellas conductas que
puedan ser inductivas como constitutivas de agresiones sexuales.

Asi, es deber del Colegio incorporar a los programas de orientacion unidades de educacién sexual,
autoconocimiento, afectividad y sana convivencia escolar, guardando siempre como eje de nuestra
formacion los valores que son propios de nuestro proyecto educativo y que tiene por propdsito
entregar una formacién integral respecto del tema. Asimismo, se implementa un Plan de Sexualidad,
Afectividad y Género.

En tal sentido, se debe hacer participes a los padres en la discusion de los temas relativos a la afectividad
y sexualidad y en el enfoque que a los programas formativos debe darseles. El Colegio reconoce que
son los padres los principales responsables en la formacién de sus hijos y su misién es insustituible, y a
la institucion educacional solo cabe un rol secundario. Recalcamos asi la tremenda importancia que
tiene para nuestro Colegio que los padres y apoderados traten el tema de la sexualidad, el del
autoconocimiento y el de la afectividad con sus hijos.

Asimismo, existirdn instancias o charlas formativas para estudiantes y funcionarios, acerca de los
procedimientos bdsicos a seguir en caso de denuncia o conocimiento de abuso, como también, sobre
las normas bdsicas de prudencia en el trato de menores, por ejemplo, atenderlos en lugares adecuados,
expresiones de afecto moderadas y adecuadas al contexto, entre otras.

Gestidn de prevencién en la gestién diaria educativa. Diversas son las medidas que en lo cotidiano deben
tomar los funcionarios y colaboradores del Colegio.

A continuacion, se explicitan algunas estrategias tendientes a aumentar los estandares de prevencién
de actos de abuso sexual:

e Conocer el protocolo “Construyendo Ambientes Sequros en las Presencias Salesianas, Guia
para las Comunidades Educativo-Pastorales Salesianas”, que se constituye en procedimiento
obligatorio para los salesianos, laicos y voluntarios que se desempefian en las obras de la
Congregacion Salesiana en Chile, basado en la normativa chilena y canénica.®
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Cada comunidad educativo pastoral salesiana posee un responsable y un delegado local para
la prevencién de abusos y ambientes seguros que, entre otras funciones, se encargan de que
los sacerdotes salesianos, laicos y demds colaboradores conozcan y suscriban el Cédigo Etico,
el cual no sustituye a otros textos reglamentarios que existan en la Obra y que complementan
este protocolo.

Todo colaborador, funcionario, voluntario, agente pastoral, sacerdote, religioso y laico que
trabaja con menores debe recibir formacidn en prevencién de abusos. Cada obra local ofrecera
anualmente el curso basico de formacion, acreditado por el Consejo Nacional de Prevencion
de la Conferencia Episcopal. La reticencia a participar en las actividades de formacién
programadas para la prevencién los inhabilitard para continuar desarrollando actividades que
les fueron encomendadas en el trabajo con menores de edad.

Respecto de infraestructura y espacios escolares, se cuidara:

Trabajos de mantencion u obras: |a realizacién de trabajos de mantencidon u otras obras, si las
realiza personal externo, se debe ejecutar fuera de la jornada escolar y de talleres. Si se refieren
a urgencias que haya que resolver, se llevara a cabo por personal de mantencién interno del
Colegio o por personal externo supervisado por el jefe de mantencién del Colegio o una
autoridad. Se deberad evitar el contacto de los contratistas externos con los estudiantes.
Porterias: se restringe el acceso a personas que no formen parte de la comunidad educativa.
Para las visitas e invitados, se aplica una normativa especifica de identificacidn y registro de los
mismos. El Colegio llevara un registro de las personas que ingresan al mismo, indicando la
hora de llegada y de salida y propésito de la entrada al Colegio.

Circulacion en patios: los estudiantes nunca deben estar solos en los patios, siempre existira
personal docente o paradocente supervisando que ello no ocurra. En el horario de recreo se
realizan turnos de supervision permanentes y activos.

Acceso al baifo: los estudiantes del nivel parvulario van al bafio en horarios estipulados dentro
de la jornada. Son llevados en grupos grandes, supervisados por un adulto de la sala. Si existe
necesidad de ir al bafo durante la hora de trabajo, se hace especial atencién en su supervisiéon
por parte de las docentes a cargo o sus asistentes.

En el caso de los estudiantes de educacion basica y media, debe evitarse que los estudiantes
salgan al bafo durante la hora de clase.

En dicho protocolo se sefialan criterios y normas que impulsan la transparencia y la actuacién oportuna
y eficaz para prevenir la ocurrencia de abusos de nifios y adolescentes, y se precisan los procedimientos
gue, en sintonia con el ordenamiento legal vigente, se deben seguir ante la ocurrencia de algtn hecho.
El uso de los bafios de estudiantes estd estrictamente prohibido tanto para las personas
externas al Colegio como para los trabajadores y docentes. Los bafios de adultos son para uso
exclusivo de estos.

Uso de camarines: dentro de los bafios y camarines del Colegio debe mantenerse la mayor
privacidad posible; se recomienda que los estudiantes ingresen cubiertos con una toalla a las
duchas, se sequen dentro de éstas y salgan cubiertos nuevamente con la misma.

Segun lo permita la infraestructura del Colegio, las duchas deben separarse en cubiculos
individuales, de manera que no sea posible observar de un cubiculo al otro.

No se permitird bajo ninguna circunstancia que los estudiantes sean tocados, insultados,
denigrados con comentarios o que se burlen de la anatomia de los companieros.
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Es responsabilidad de los profesores de educacién fisica y de las asistentes de parvulo,
asistentes de aula e inspectores velar por el correcto uso de los camarines del Colegio al
comienzo y término de la clase. Siempre debe haber un profesor en el sector aledafio a las
duchas, de manera de poder escuchar lo que sucede durante el bafio y estar atento a corregir
situaciones que ahi se presenten. Terminado el proceso de aseo de los estudiantes, luego de
sus clases de educacidn fisica o actividad deportiva, el profesor de educacion fisica verificara la
completa desocupacion de los camarines.

Ningun profesor puede entrar al bafio de mujeres ni una profesora al bafio de hombres. A
menos que se presente una situacion de riesgo inminente o desorden que requiera de la
presencia de un adulto.

Biblioteca
e La biblioteca estara siempre supervisada por mas de un adulto.
e Las normas de comportamiento para el interior de la biblioteca son las mismas que se
establecen para cualquier recinto del Colegio en el Reglamento.
[}
Llegada de estudiantes al Colegio: el Colegio puede hacerse responsable de los estudiantes a partir de
la hora de ingreso estipulada para ello.

Retiro de estudiantes: en preescolar la educadora y/o asistente de parvulos supervisara el ingreso de
los padres que vienen a retirar a los estudiantes desde sus salas, de acuerdo a los horarios establecidos
en cada nivel.

Solo los padres y apoderados estaran autorizados para retirar a los estudiantes del Colegio.
Excepcionalmente podran retirarlos terceros, siempre que cuenten con una autorizacion por escrita en
la agenda del estudiante, firmada por el padre o apoderado. Todo ello conforme al Reglamento Interno
de Convivencia Escolar establecido en las normas de funcionamiento.

Los estudiantes que se van en transporte escolar son retirados de la sala de clase por las educadoras o
asistentes de parvulos y trasladados al patio para que los responsables de los buses los retiren.

En casos extremos en que los estudiantes no son retirados en el horario establecido se contactara a los
padres y/o apoderados con la finalidad de que concurran de inmediato a su retiro.

Respecto de las actividades extra programadticas, los estudiantes serdn retirados por personas
autorizadas bajo la supervision del profesor a cargo.

Los padres y apoderados deberan informar cuanto antes si alguna persona tiene prohibicion legal o
judicial para acercarse a los estudiantes que se encuentren bajo su cuidado o dependencia.

o Horario de almuerzo: los estudiantes deberdn almorzar en el casino o comedor, siendo
supervisados siempre por un adulto.

e Salidas fuera del Colegio: los niveles de parvularia y de 1° a 6° basico, cuando salen fuera del
Colegio, habitualmente van acompanados por dos adultos.
En actividades extraordinarias consideradas en el curriculum, como retiros, jornadas, etc., un
grupo de estudiantes deberd ser acompanado, a lo menos, por dos adultos en forma
permanente, dependiendo de la cantidad de estudiantes por curso.
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Cuando se realice una salida fuera del Colegio que implique alojar, bajo ninguna circunstancia
los adultos encargados por parte del Colegio pueden dormir con un adolescente o nifio en la
misma habitacion o carpa.

En caso de gira de estudios autorizadas por el Colegio, deberan viajar dos profesores y al menos
un apoderado por curso. Los profesores serdn responsables del control de los estudiantes, sea
durante las actividades culturales como sociales en que participen. En ningln caso se permitird
la interaccidon con terceros ajenos al grupo de viaje y siempre los estudiantes estaran
supervisados por los profesores que los acompaiian.

Estd prohibida toda salida de los estudiantes sin contar con la supervisiéon de un adulto
responsable. Bajo ninguna circunstancia el profesor o apoderado podrd permitir el consumo
de alcohol, drogas o tabaco.

Asimismo, los adultos responsables deberan preocuparse de que estudiantes y alumnas
duerman separados, cuando ello sea posible. Los adultos responsables del viaje deberan
verificar al final de la jornada que todos los estudiantes hayan llegado al lugar de descanso
(hotel, residencial, cabafias, etc.).

Entrevistas o reuniones privadas con estudiantes: cuando un profesor o asistente de la
educacién tenga una entrevista privada con un estudiante se debe optar por lugares abiertos,
como los patios del Colegio, canchas etc. Si fuese necesario que la reunidn se lleve dentro de
una oficina o sala, esta debe tener visibilidad hacia adentro, debiendo evitarse que sean
durante las horas de clase. Se deben privilegiar las horas libres, como el recreo o la hora de
almuerzo.

Medidas de prudencia para los profesores y asistentes de la educacién: A continuacion, se
explicitan algunas medidas a considerar por los docentes, funcionarios y trabajadores en su
interaccion con los estudiantes:

» Todos los estudiantes deben ser tratados con igual consideracion y respeto.

» En el saludo, no hay que forzar la cercania fisica del nifio o joven ni el saludo de beso.
Tampoco debe promoverse otro trato ni familiaridad que no corresponda claramente a la
relacion estudiante-formador (por ejemplo, hacerse llamar tia, tio o por su nombre, etc.).
Es aconsejable no pasar un tiempo mayor que el calendarizado en las actividades del
Colegio con cualquier estudiante o grupo particular.

» Evitar estar a solas con estudiantes en lugares aislados o en ambientes donde no haya
visidon desde el exterior.

» No regalar dinero o cualquier objeto de valor o no a algun estudiante en particular.

» Se prohibe todo contacto con los estudiantes a través de redes sociales. Si fuere necesaria
la comunicacion por esta via para informar actividades propias del Colegio, se usardn las
cuentas colectivas institucionales (web).

» De ser necesario el uso de correo electréonico entre profesores y estudiantes, se
privilegiard la comunicacidon colectiva, y si hubiere una comunicaciéon directa entre
profesor y estudiante, debe ser tanto en su objeto como en su trato de caracter
profesional y no personal.
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» No establecer con algun estudiante relaciones “posesivas”, de tipo secreto o una relacion
emocional afectiva propia de adultos.

» No transportar en vehiculo a un estudiante sin la presencia de otro adulto o al menos de
otros jovenes.

» Utilizar siempre lenguaje adecuado a un profesor o asistente de la educacién.

» El material mediatico que se usa con los estudiantes (internet, videos, etc.) debe ser
conforme a su edad. Cualquier material sexualmente explicito o pornogréfico es
absolutamente inadmisible.

ABORDAIJE Y OBLIGACION DE DENUNCIAR. La denuncia sobre una posible agresién sexual contra
estudiantes puede efectuarla la victima, sus padres, el adulto que lo tenga bajo su cuidado
(representante legal) o cualquier persona que se entere del hecho. Esta informacién debera realizarse
ante el Rector del Colegio y, de no acceder a él, el encargado de Ambiente, o frente a la imposibilidad
de realizarlo, frente a cualquier adulto colaborador del Colegio. El Rector efectuard la denuncia dentro
del plazo de24 horas. Se coordinard al respecto con el Dpto. de Educacién del sostenedor.

Se levantara una entrevista de dicha denuncia, tal como han sido descritos los hechos por el
denunciante.

En la medida en que ello sea posible, el denunciante firmara esa acta de entrevista, en la que declarard
haberla leido y que el texto corresponde a lo por él o ella ha querido expresar. Se debe considerar
especialmente la situacidn del denunciante, salvaguardando siempre su integridad fisica y psicoldgica.
No se debe exponer al estudiante a relatar reiteradamente la situacion abusiva. Se debe procurar su
cuidado y proteccion.

La informacion es confidencial, salvo que se ponga en riesgo la integridad del estudiante.

La autoridad escolar debera tomar todos los resguardos que sean necesarios para proteger los derechos
y garantias fundamentales de los intervinientes en la situacion de un supuesto delito de abuso sexual,
cualquiera sea su posicién en el caso, sea tanto como supuesto abusador, como supuesta victima.

Conocida la denuncia se comunicard personalmente en entrevista a los padres, apoderados e
involucrados de la existencia de una denuncia por supuesta vulneracién de derechos (ej. abuso sexual)
y se les informard que esta se informara a Carabineros de Chile, la Fiscalia o la Policia de Investigaciones,
conforme a lo precedentemente expuesto. Se deja constancia en acta, la que debe ser firmada por los
participantes de la entrevista.

Si el supuesto abusador fuere otro estudiante, debera citarse a los padres o apoderados de este e
informarles de la denuncia y de que, siguiendo la obligacidon que impone la ley, se ha puesto la denuncia
en conocimiento de la autoridad respectiva.

No podra revelarse la identidad del supuesto agresor, incluso a los apoderados de la victima, hasta que
se haya presentado a la autoridad policial o Ministerio Publico, quien es el organismo competente para
conocer e investigar los hechos y entregar la informacién necesaria.

Si el supuesto agresor se desempefiare en el Colegio o fuere otro estudiante, la Rectoria del Colegio
debera separar al supuesto agresor de su victima, evitando que haya contacto entre ambos, ya que
podria interferir en el desarrollo de la denuncia.
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Sila denuncia la formularan personas distintas de la victima o su familia, la Rectoria del Colegio guardara
la identidad del denunciante con estricta confidencialidad, salvo que sea requerido por la autoridad
judicial o la Fiscalia.

Es deber de los profesores y directivos reforzar la idea de que el estudiante no es culpable de lo ocurrido
y no minimizar lo sucedido.

El Rector del Colegio deberd informar al Departamento de Educacién para que se designe un protocolo
de accion comunicacional. Todas las comunicaciones relacionadas con este caso deberdan ser visadas
por el Departamento de Educacion.

PLAZO PARA DENUNCIAR. De conformidad a la ley, el Colegio debera hacerlo dentro de las 24 horas
siguientes al momento en que tomaren conocimiento del hecho criminal (Art. 175 Cédigo Procesal
Penal). Esta deberd interponerse en Carabineros de Chile, la Fiscalia Local del Ministerio Publico o la
Policia de Investigaciones, debiendo hacer llegar a estas instituciones el texto de la denuncia.

La omisién de la denuncia impone al infractor a multas que van entre 1 UTM hasta 4 UTM (Art. 176 del
Cédigo Procesal Penal, en relacion al Art. 494 del Cédigo Penal). Es una responsabilidad personal, no
institucional.

Sin perjuicio de ello, el Colegio, en paralelo, determinara si hay, de acuerdo a la normativa laboral,
conductas que ameriten la aplicacion de sanciones administrativas. Lo anterior, no obstante, el
resultado o la duracién que tenga el proceso criminal que se siga por las autoridades publicas.

El procedimiento que se siga en el Colegio debera respetar el debido proceso y garantizar que ambas
partes sean escuchadas. Si hubiere testigos de los hechos que se denuncian, se les tomara declaracion
y se acompafiaran a la denuncia. Asimismo, procurard y facilitard todos los medios posibles para la
participacién, en caracter de testigos, de los miembros de la comunidad escolar que tuvieren
conocimiento de los hechos.

El Colegio entregara toda la informacion que se requiera de los hechos, testigos y cualquier otra
circunstancia que pudiere servir para dilucidar la veracidad de la denuncia por parte de la justicia, y
estard a plena disposicion para contribuir con las entidades publicas competentes.

RECOPILACION DE INSUMOS DEL CASO. Todo hecho denunciado en las autoridades correspondientes
quedard en manos de la justicia, y seran ellos quienes se encargaran de indagar y sancionar, si
corresponde, las eventuales responsabilidades penales. El Colegio se limitard a hacer una recopilacion
preliminar, luego de recibida la denuncia, para levantar los hechos, determinar la existencia de testigos
y obtener, de ser posible, la version del supuesto agresor y entregar a redes publicas lo que haya
recopilado.
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La recopilacién de insumos sera conducida integramente por el Encargado de Ambiente, quien dejara
constancia escrita de la denuncia. Si este estuviere inhabilitado, por cualquier causa, sera el Rector
quien dirigird la denuncia. Si la denuncia involucra a un cargo directivo superior, con un rango superior
o igual a quien, de acuerdo a este protocolo debe efectuar la recopilacién de antecedentes, sera el
sostenedor quien designe a la persona. Se busca asi garantizar que no existirdn presiones o miedos a
represalias de parte de la autoridad directa involucrada, permitiendo que este obre libre en su labor.

Si hubiere declaraciones de los involucrados o de terceros, estos deberan firmar la respectiva acta o
registro de entrevistas, dando fe de sus dichos.

Sin perjuicio de la investigacién criminal a que la denuncia dé lugar y de las penas que en ella se
apliquen, el Colegio podra aplicar medidas disciplinarias (sancionatorias, formativas y/o pedagdgicas)
al supuesto abusador si se comprobare que hubo comportamientos inadecuados, pero no constitutivos
de abuso sexual, todo ello de acuerdo a las normas establecidas en el Reglamento Interno de
Convivencia Escolar, Reglamento Interno o la legislacidn laboral, segln sea el caso.

En caso de detectarse denuncias manifiestamente infundadas o que den curso a una investigacion que
desestime del todo la aplicacién de medidas sanciones penales por considerarse finalmente infundadas
o falsas, la Rectoria podra aplicar las medidas disciplinarias.

Si el denunciado fuese un docente, paradocente o trabajador, se seguird respecto de ellos los
procedimientos establecidos en el Cédigo del Trabajo, Reglamento Interno de Higiene, Orden y
Seguridad.

Si el denunciado fuese un religioso, religiosa o laico que por diverso titulo y en diversa condicion laboral
trabajan y/o colaboran en las obras salesianas, bajo cualquier modalidad, y que estan en relacidn con
los destinatarios de la misidn salesiana: profesores, educadores, administrativos, personal de servicio,
animadores juveniles, catequistas, voluntarios, exestudiantes, aspirantes, pre novicios y novicios
salesianos y miembros de los diversos grupos de la Familia Salesiana, se aplicara en afadidura el
protocolo complementario al Cédigo de Etica con el que cuenta la congregacion.

Es deber del Colegio contener emocionalmente a la victima de agresion sexual, para lo cual dispondra
de toda la ayuda psicoldgica y de orientacidén que le sea posible.

Disponer medidas pedagogicas. Es fundamental que el establecimiento educacional no pierda de vista
su rol formativo, por lo que las medidas adoptadas se deben complementar con acciones de
contencidn, de apoyo psicosocial y pedagdgicas.

Es clave el rol del profesor jefe del nifno afectado y la realizaciéon de un consejo de profesores de su
curso para acordar las estrategias formativas y didacticas a seguir.

La comunicacion con las y los profesores debe ser liderada por el Rector o por una persona en la cual
delegue en razdn de su experticia o de adecuado manejo del tema, contando con la debida reserva de
la informacién. No es necesario que los y las docentes conozcan la identidad de los/as involucrados/as,
asi como tampoco los detalles de la situacidn. Es muy importante cuidar este aspecto, evitando que se
genere morbosidad en torno a lo sucedido.
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El o la profesora jefa tiene un rol clave en este aspecto, implementando estrategias de informacioén y/o
comunicacion y de contencién con el resto de los compafieros y compaiieras, con las y los apoderados
del curso y con sus docentes. Y en relacién al nifio o nifia afectada, contribuir, en la medida de lo
posible, a que conserve su rutina cotidiana, evitando su estigmatizacién y promoviendo a la contencién
desde su comunidad mas inmediata, su curso.

La realizacion del Consejo de Profesores/as del curso tiene como propdsito:
a) Informar la situacion y definir estrategias de trabajo formativo y pedagdgico en las 107
diferentes asignaturas.
b) Definir estrategias de informacién y/o comunicacién con el resto de los compafieros y
compaineras.
c) Determinar fechas de evaluacién del seguimiento.

SITUACIONES A CONSIDERAR COMO POSIBLES INDICADORES DE ABUSO SEXUAL.
1. Algunos identificadores fisicos, emocionales, psicologicos y conductuales del abuso
sexual:

A) Indicadores fisicos

- Dificultad para andar o sentarse.

- Dolores o molestias abdominales o pelvianas.

- Ropa interior manchada o rasgada.

- Dolor, molestias o picazén en la zona vaginal y/o anal.

- Infecciones genitales y urinarias a repeticion.

- Lesiones, cicatrices, heridas en érganos sexuales que no se expliquen como accidentales.

- Cuerpos extranos en el ano o vagina.

- Retroceso en el proceso de control de esfinter, es decir, se orinan (enuresis) y/o defecan
(encopresis).

- Trastornos alimentarios.

B) Indicadores conductuales

- Cambios bruscos de conducta.

- Temores repentinos e infundados.

- Bajarepentina de rendimiento escolar con problemas de atencidn, retrasos en el habla.

- Depresion, ansiedad, llantos frecuentes.

- Culpa o verglienza extrema.

- Aislamiento. Escasa relacion con sus compafieros.

- No quiere cambiarse de ropa para hacer gimnasia, o pone dificultades para participar en
actividades fisicas.

- Desconfianza en los otros.

- Problemas de suefio, como temores nocturnos y pesadillas.

- Vestirse con varias capas de ropa o se acuestan vestidos.

- Comportamientos agresivos.

- Comportamiento sexual inapropiado para su edad, manifestando una erotizaciéon precoz
de su conducta y de su relacidon con otros, lo que se puede expresar, por ejemplo, en
masturbacion compulsiva, promiscuidad sexual o exacerbaciéon en conductas de caracter
sexual.



Si bien estas conductas deben alertarnos, no se debe suponer que siempre son provocadas por delitos
sexuales.

Si el Colegio detecta situaciones como las descritas, debera ponerlas en el mas breve plazo en
conocimiento de los padres y apoderados del estudiante afectado, con quienes evaluaran los pasos a
seguir, asistidos por un psicélogo.

ABUSO ENTRE ESTUDIANTES: Respecto del abuso sexual infantil, un estudiante también puede
constituirse en agresor de un niiio, pero se diferencia del ofensor sexual adulto, dado que aun se
encuentra en proceso de formacion, por lo que la intervencién profesional oportuna y especializada
tiene una alta probabilidad de interrumpir sus prdacticas sexuales abusivas a corto plazo, disminuyendo
la probabilidad de reincidencia.

La Ley de Responsabilidad Penal Adolescente sanciona a los adolescentes mayores de 14 y menores de
18 afios que son declarados culpables de agresidon sexual; los menores de 14 afios son inimputables, es
decir, no son sancionados penalmente, pero su situacion es abordada por los Tribunales de Familia,
que pueden decretar su derivacién a algln centro de intervencién especializada, dependiente del
Servicio Nacional de Menores (SENAME).

Se debe tener mucho cuidado en no catalogar como abuso una situacién entre dos nifios que puede
tratarse de una experiencia exploratoria que es necesario orientar y canalizar sana y adecuadamente,
y no penalizar ni castigar; no se trata de abuso sexual, por ejemplo, las experiencias sexualizadas que
puedan ocurrir entre estudiantes de la misma edad, pero si se trata de conductas que resultan
agresivas o que demuestren un conocimiento que los nifios y nifias naturalmente no podrian haber
adquirido sin haberlas presenciado o experimentado, podria ser indicador de que uno de ellos estd
siendo victima de abuso sexual por parte de otra persona.

TRATAMIENTO DE OTROS HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL NO CONSTITUTIVOS DE ABUSO.

Es preciso que la comunidad escolar entienda que dentro del proceso de desarrollo de los nifios y nifias
y del ingreso a la etapa de autoconocimiento se produzcan ciertas conductas que no son constitutivas
de abuso sexual. Pueden ser, a la luz del proyecto educativo del Colegio y de los fundamentos valdricos
y formacién catdlica que tiene el establecimiento, actos que resultan impropios o no adecuados para
el grado de desarrollo de los nifios, pero que se entienden forman parte de su intimidad.

El Colegio solo puede juzgar o intervenir en actos de este tipo que se den dentro del contexto escolar,
como dependencias del Colegio o en lugares o ambientes en que el colegio o sus autoridades estén a
cargo del control y cuidado de los nifios. Por tanto, el Colegio o sus directivos no pueden calificar e
inclusive sancionar conductas que no constituyan abuso, sino juegos o conductas de caracter sexual o
afectivo que se manifiesten fuera de este contexto.

De alli la diferencia entre un juego sexual y el abuso sexual, siendo que el primero ocurre entre nifios
de la misma edad o de una edad similar y no existe coercién. Con todo, es deber de toda la comunidad
escolar establecer ciertos limites, ya que un acto que puede iniciarse como juego sexual puede
terminar en un abuso sexual.
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Por ello, no se permiten manifestaciones de connotacion sexual dentro del establecimiento
educacional o cuando los niilos o jovenes estan bajo el control de funcionarios del establecimiento.
Si se recibiere una denuncia o se detectaren actos de este tipo, a los estudiantes les seran aplicadas las
medidas pedagégicas o formativas, las reparatorias y sancionatorias que correspondieran. Si se
consigna en la hoja de vida del estudiante dicha anotacidon debe plantearse en términos genéricos,
tales como, y a titulo meramente ejemplar de “realizar manifestaciones de afecto (o de connotacidn
sexual) dentro del establecimiento educacional”.

Es deber precisar a toda la comunidad escolar que, siguiendo la normativa vigente en materia de no
discriminacién, no se distinguird, a la hora de aplicar sanciones, sobre las diferentes formas de
expresion o el sexo u orientacién sexual de los estudiantes implicados, siendo, en cualquier caso, una
conducta que es objeto de sancién, de acuerdo a los reglamentos internos. Es decir, no habra
conductas menos sancionables que otras, ya que el estandar es el mismo ante una misma situacion.
La responsabilidad en la formacion y desarrollo de la identidad sexual de los estudiantes corresponde
esencialmente a los padres, sin perjuicio de los deberes del colegio en materia de educacién para la
afectividad y sexualidad.

El Colegio, en respeto a los derechos de todas las personas, no pondra en conocimiento de los padres
y apoderados aquellas situaciones que pertenecen a la intimidad de sus estudiantes, a menos que ello
pudiere afectarlo en su seguridad e integridad fisica y psicolégica o que se dieren en un contexto en
que los estudiantes se encuentran bajo la custodia del Colegio o sus funcionarios.

Sin embargo, tendra la obligaciéon de poner en conocimiento de los padres y apoderados de aquellas
situaciones que pudieren afectar a los estudiantes en el desarrollo de su personalidad e identidad
sexual o que no se condicen con su grado de desarrollo, de acuerdo a su edad.

En cualquier caso, siempre se mantendra toda la informacién de los estudiantes que se encuentren
involucrados de hechos que no sean abuso sexual en reserva y solo en conocimiento de sus padres y
apoderados.

Cualquier situacion no contenida en este protocolo sera sujeto de revision por parte de las
autoridades del Colegio.
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ANEXO N2 3
PROTOCOLO DE PREVENCION Y ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES DE DROGAS Y ALCOHOL.

El presente protocolo regira en todos los casos en que se vea involucrado un miembro de su comunidad
educativa pastoral salesiana, sea este un estudiante o un funcionario, docente o colaborador.

El Colegio considera que el uso de tabaco, alcohol y drogas ilegales por parte de los estudiantes genera
un impacto negativo tanto en su propio desarrollo como en la comunidad en general.

Este protocolo no agota el abordaje sobre la tematica, sino que establece la importancia de un enfoque
preventivo y formativo sobre la materia y las actuaciones en caso de presencia de alcohol y drogas en
la comunidad educativa. La prevencidn se realiza en el Colegio de modo transversal al plan de estudios,
y se encuentra a cargo de Convivencia Escolar y equipo de apoyo.

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) define la droga como “toda sustancia que, introducida en
el organismo por cualquier via de administracion produce una alteracion, de algun modo, del
natural funcionamiento del sistema nervioso central del individuo y es, ademds, susceptible de crear
dependencia, ya sea psicoldgica, fisica o ambas”. La dependencia y abuso de drogas conlleva también
importantes repercusiones dentro de la comunidad escolar.

El Colegio debera denunciar el consumo y/o trafico de drogas ilicitas al interior del mismo, asi como
aquellas conductas que la ley contempla como trafico de acuerdo a la Ley N2 20.000 (porte, venta,
facilitacion, regalo, distribucion, permuta) a la Policia de Investigaciones o Carabineros de Chile,
Tribunales de Familia o Ministerio Publico. Ademas, es responsabilidad de todo miembro de la
comunidad educativa pastoral salesiana entregar la informacidn pertinente que se posea acerca de la
tenencia o trafico de drogas a la Rectoria del Colegio.

CONCEPTOS. Nuestro Colegio reconoce el valor de la prevencion y orienta sus esfuerzos para articular
e integrar a todos los actores de nuestra comunidad en la implementacién de estrategias efectivas de
prevencion de drogas, alcohol y estupefacientes ilicitos.

El PEPS del Colegio reconoce a la familia como el centro y motor de formacién de los nifios y jovenes.
Nuestro Colegio no puede abstraerse de las amenazas actuales que pueden sufrir. Asi, uno de estos
temas es la droga y el consumo de estupefacientes, que puede reportar como amenaza externa, pero
también interna. Asimismo, no podemos limitarla a temas de sustancias ilicitas, sino también a la
formacion en la prevencion del consumo de otras sustancias que, aunque legales, afectan el desarrollo
infantil y juvenil, como el tabaco y el alcohol.

Es deber de nuestro Colegio propender, a todo nivel, la formacién en la prevencién del consumo de
drogasy alcohol, para lo cual incorporara progresivamente materias relativas a este objetivo en su plan
de estudios, especificamente a través de los Programas que SENDA pone a disposicién de los colegios.

Ademas, el programa de Formacion en Valores que se aplica en la asignatura de Orientacidn, que se
imparte en todos los niveles de los colegios, promueve el desarrollo de habitos que permitan a los
estudiantes crecer de manera libre y responsable.
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También se trabajara en sensibilizar y apoyar a las familias a asumir un rol activo en la prevencion del
consumo de alcohol y drogas en sus hijos incorporadas en el plan de gestion de convivencia escolar.
En tal sentido, queda estrictamente prohibido el consumo de alcohol, tabaco y drogas dentro del
Colegio y en actividades organizadas por este, sean académicas o no. Esta prohibicidn se aplica tanto a
los estudiantes, apoderados, docentes, asistentes de la educacién y directivos del establecimiento.

Todo miembro adulto de nuestra comunidad esta obligado a recibir las denuncias de tréafico ilicito de
estupefacientes o consumo de drogas que pudieren serle informadas y derivarlas inmediatamente al
encargado de Ambiente, quien dard inicio al protocolo de actuacion.
En la materia propia de este protocolo de accion debemos identificar tres hitos:

e La prevencién del consumo.

e Elconsumo.

e El tréfico y micro trafico de alcohol y drogas.

DIRECTRICES PARA LA PREVENCION DEL TRAFICO ILICITO DE ESTUPEFACIENTES O CONSUMO DE
DROGAS.

Entendemos por politica preventiva del consumo de drogas “las directrices para el desarrollo de un
plan y estrategias de accién al interior de un establecimiento educacional, que pretenden, por una
parte, evitar y prevenir el consumo de drogas y las conductas de riesgo asociadas a este y por otra
parte, fortalecer, mejorar y potenciar la toma de decisiones responsable, asi como el desarrollo de
conductas saludables en los estudiantes”.

En tal sentido, la institucién educativa asume que cualquier caso de consumo de drogas o alcohol o de
trafico de sustancias ilicitas debera siempre ser abordado de manera confidencial e institucional
centrando en la prevencion.

Cualquier accién que se tome a nivel escolar, sea para la proteccién de los demds estudiantes o
miembros de la comunidad escolar o de quienes se ven directamente involucrados, debera resguardar
siempre el principio de inocencia y se deben garantizar los derechos de los estudiantes que se pueden
ver involucrados.

Si se trata de actos que pudieren constituir porte o micro trafico, la autoridad escolar deberda entregar
los antecedentes al Ministerio Publico o a Carabineros de Chile o la Policia de Investigaciones, quienes
son los unicos facultados por la ley para conducir y proceder a una investigacién penal.

A nivel local existen diversos actores que pueden colaborar en los objetivos de prevencidon que se
pretenden con este protocolo de accién, tales como la municipalidad, la Oficina de Proteccién de
Derechos (OPD) del Servicio Nacional de Menores, el programa local del Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA), Fiscalia Local, etc. El
establecimiento estard permanentemente vinculado a estos organismos y programas especificos en la
materia, de manera de coordinar esfuerzos y resguardar el derecho de los estudiantes a vivir y estudiar
en un entorno libre de drogas.

La labor de prevencidon no puede quedar limitada a las acciones que directamente pueda ejecutar el
Colegio, ya que gran parte de esta recae en la formacién de la familia y el hogar.
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Con todo, se estableceran charlas anuales para los distintos niveles educacionales (basica y media), las
cuales podran ser apoyadas por organismo internos o externos especializados.

El Colegio reconoce, en cualquier caso, que son los padres los principales responsables en la
formacidn de sus hijos y su misidn es insustituible, y a la institucion educacional solo le cabe un rol
secundario. Por ende, se debe hacer participes a los padres, madres y/o apoderados en la discusién de
los temas relativos a las drogas y en el enfoque que a los programas formativos debe darseles.

El Colegio, en cumplimiento de dichos objetivos, promovera la distribucién de los textos y materiales
correspondientes a los programas de prevencion a nivel escolar que el Ministerio de Educacion o el
Servicio Nacional para la Prevencidn y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA)
pudiesen entregar a los establecimientos escolares, participara de charlas con entidades asociadas y
participara de diferentes actividades convocadas por el Ministerio de Educacion.

ACCIONES A TOMAR EN CASO DE CONSUMO. Es preciso recordar que, para efectos de la convivencia
escolar, cuando nos referimos a drogas, no necesariamente limitamos dicho concepto a sustancias
prohibidas, sino también a otras que, aunque social y legalmente su consumo esté permitido, son
dafiinas para los nifios y jovenes en edad de desarrollo. Incluimos, por cierto, los casos de alcohol y
tabaco.

En caso de estudiantes que deban inyectarse drogas por prescripcion médica, se solicitard copia del
certificado médico que establece la posologia y se sigue el Protocolo de Sala de Primeros Auxilios.
Cuando se detecta algun caso de consumo, el encargado de Ambiente del Colegio serd quien deba
liderar el proceso a seguir.

No se trata, primeramente, de “acusar” al consumidor, ya que se puede tener el riesgo de dejarlo
estigmatizado frente a sus pares y a los apoderados, quienes por proteger a sus hijos pueden pedirles
que se alejen de él, aumentando la situacidn de riesgo del involucrado.

PROTOCOLO DE ACCION EN CASO DE CONSUMO. En el caso de trafico de drogas ilicitas, porte y
consumo dentro del establecimiento, por parte de uno o mas estudiantes dentro o fuera del
establecimiento detectado in fraganti, el Colegio procederd de acuerdo con lo indicado en la Ley
N220.000 denunciando en forma directa a Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o Ministerio
Publico, sin perjuicio, de comunicar inmediatamente a la familia.

A continuacion, se explicita el actuar del Colegio frente a distintas situaciones relacionadas con el
consumo de alcohol y drogas en nuestra comunidad escolar;

1. En caso de que un estudiante llegue al Colegio con signos evidentes de haber consumido
alcohol u otra droga se informara a los padres, madres o apoderados y se les solicitara que
sea retirado inmediatamente del establecimiento para su proteccion y la de la comunidad. Se
activa el protocolo y, de acuerdo al debido proceso, se aplican las medidas formativas,
disciplinarias y reparatorias con el estudiante, segun sea el caso.

2. En el caso de que un adulto de nuestra comunidad llegue con signos evidentes de haber
consumido alcohol u otra droga, no se le permitird el ingreso al Colegio. En el caso de ser
funcionario del Colegio, ademas, se actuara de acuerdo a lo estipulado por el Reglamento
Interno de Orden, Higiene y Seguridad.
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3.  Elportey/o uso detabaco y/o alcohol y/o drogas por parte de los estudiantes, en actividades
escolares o representando al Colegio, se comunicara a la familia y esta definido en el presente
Reglamento como falta gravisima, segun corresponda, y se actuara de acuerdo a las medidas
explicitadas en el mismo.

4. El poseer, transportar, guardar, llevar consigo sustancias o drogas, estupefacientes o
sicotropicos por parte de un estudiante del Colegio esta definido como falta gravisima en el
presente Reglamento y se actuara de acuerdo a las medidas explicitadas en el mismo, sin
perjuicio de las acciones legales que correspondan.

5. Estd terminantemente prohibido el consumo, porte y/o trafico de alcohol o drogas en el
Colegio por parte de los adultos de la comunidad. En el caso de ser funcionarios del mismo,
las consecuencias frente al incumplimiento de esta norma se estipulan en el Reglamento
Interno de Orden, Higiene y Seguridad, sin perjuicio de las acciones legales que correspondan.

Apenas se toma conocimiento por parte del Colegio de que un estudiante estd consumiendo alcohol
y/o drogas, y a efectos de realizar la labor preventiva educacional:

° Se citara inmediatamente a entrevista personal a los padres, madres y/o apoderados para
compartir informacién con el objetivo de unificar criterios de apoyo al estudiante.

° Se acordara un plan de trabajo conjunto Familia-Colegio y, de considerarse necesario, se
solicitara a los apoderados apoyo con un especialista externo. En este ultimo caso, el Colegio
realizara un seguimiento sistematico de la evolucién del estudiante.

En este plan de trabajo o intervencion se estableceran los acuerdos y compromisos que todos los
actores involucrados asumen en la situacion de consumo. Considerara acciones y compromisos a nivel
individual, familiar y del Colegio.

En caso de que sea necesario, se evaluara la necesidad de solicitar apoyo profesional externo al
establecimiento. Se considerara principalmente apoyo del SENDA, atencion de salud en el consultorio
o en el Centro de Salud Familiar (CESFAM) mas cercano, o con el profesional especializado que la familia
sefiale, con quienes el establecimiento educacional deberia tener una coordinaciéon permanente. De
todos modos, el encargado deberd tener la informacién sobre la materia de prevencion y tratamiento
de consumo.

Se asegurara el derecho que tienen los nifios y jovenes a dar continuidad a sus estudios.
El orientador o el profesor a cargo de Orientacidn abrird un registro del caso y junto al estudiante hara
un seguimiento periédico de los compromisos asumidos y las acciones a seguir

Acciones, segln sea el caso y si corresponden, tales como:

1. Consejeria, orientacidn, lecturas y trabajos de investigacion a nivel individual.

2. Sesiones de programas nacionales de prevencién de drogas (a determinar conjuntamente con
el SENDA), talleres de apoyo psicosocial o pedagdgicos a nivel grupal.

3. Consejeria, “tareas para la casa” y sesiones del programa Prevenir en Familia de SENDA, o el
gue lo sustituya, a nivel familiar. En este sentido, es preciso remarcar a los padres vy
apoderados que es una labor conjunta y que ellos también son actores principales en el
proceso de acompafiamiento del nifio.
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4, En el caso de requerir apoyo para definir las vias de accion, el encargado se podrd comunicar
con el coordinador comunal del SENDA para que los miembros de este equipo acompaiien la
referencia del caso a los programas de prevencion o tratamiento, segun corresponda.

5. El encargado realizara la referencia al consultorio de salud o al centro de salud familiar, en las
comunas donde existe, como sospecha de necesidad de tratamiento GES, garantias explicitas
en salud para adolescentes consumidores problematicos de drogas, con todos los
antecedentes disponibles y los requisitos de atencién. De lo anterior deberd informar al
Rector. El establecimiento se exime de cualquier responsabilidad respecto de cualquier
situacion que en estos centros pudiere derivarse, siendo de responsabilidad final de los padres
y apoderados elegir libremente el centro de salud (publico o privado) para la atencién del
estudiante.

6. Cualquiera sea la naturaleza de la instituciéon de referencia, los padres y apoderados
procurardn y autorizaran que estas informen sistematicamente respecto de la participacion
del estudiante y su familia en las actividades programadas, asi como del logro de los objetivos.

7. Se realizardn reuniones con el estudiante, llevando una bitacora de registro del cumplimiento
de los compromisos.

8. Se realizara reunidn con los apoderados para evaluar el avance del Plan de Intervencién.

La ejecucion de las acciones de acompaifiamiento del que pueda ser sujeto un estudiante no lo eximiran
de las medidas disciplinarias que pudieren corresponderle si hubiere cometido algun otro acto reiiido
con las normas de convivencia escolar, sea que las haya cometido o no bajo la influencia de drogas o
alcohol. En tal caso, se aplicara el procedimiento establecido segun el tipo de conducta que se trate.
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ANEXO N2 4
REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE ESTUDIO.
FUNDAMENTOS.

El Colegio busca fortalecer el desarrollo de actividades culturales y deportivas, permitiendo la
participacién constante de sus estudiantes con otras instituciones, ya que considera que la interaccidn
y la comunicacién son los medios fundamentales para lograr el desarrollo de las personas. Se
encuentran entre estas: actividades deportivas, excursiones, visitas pedagogicas, trabajos de ayuda a
la comunidad, trabajos sociales, entre otros. El propdsito de este documento es entregar
recomendaciones de prevencién de riesgos para actividades en terreno que realizan los profesores y
estudiantes.

Toda salida del Colegio que realizan los estudiantes representando al establecimiento lo haran en
compafiia de uno o mas adultos que velaran por la seguridad y el buen desempefio de los estudiantes.
Durante estas salidas regiran las mismas normas existentes en el Reglamento Interno. En
complemento, las salidas deben seguir las pautas indicadas por el Cédigo de Etica que posee la
Congregacion.

El Colegio estima que las salidas pedagodgicas constituyen experiencias académicas irreemplazables
para el desarrollo y complemento de las distintas asignaturas. Estas salidas, por tanto, deben estar
vinculadas con los contenidos y habilidades de los programas de estudio de los distintos cursos.

PLANIFICACION Y REGLAMENTO PARA SALIDAS. Este tipo de salidas deben ser planificadas con
anticipacién, ya que deben insertarse dentro de los objetivos curriculares o actitudinales a desarrollar
en los estudiantes.

1) Elprofesor debe presentar al jefe técnico, con a lo menos 20 dias de anterioridad a la fecha
en la que esta prevista la salida, un programa de trabajo en el que indiquen los objetivos
de aprendizaje que aborda con la salida, las actividades a desarrollar, el lugar, tiempos,
aspectos logisticos, acompafiantes (si fuera necesario) internos o apoderados, medidas de
seguridad (vestimenta, bloqueador, etc.) y evaluacidn. Debe ser firmada por el profesor.

2) La actividad debe ser aprobada por el jefe técnico.

3) El profesor a cargo de la actividad debe enviar informacién de la actividad a los padres,
seflalando, entre otros aspectos, hora de salida y llegada, junto con una colilla de
autorizacion, la que los estudiantes deben traer firmada por su apoderado a 48 horas de
efectuarse ésta. Esta informacidn debe contar con el visto bueno del inspector general.

4) El profesor a cargo de la actividad debe pasar lista en libro de clases antes de la salida.

5) El profesor a cargo del grupo que sale del establecimiento debe dejar registro en el glosario
del libro de clases los objetivos de la salida y el lugar al que se dirige.

6) El profesor a cargo de la salida debe entregar 48 horas antes al inspector general las colillas
firmadas y el listado de los estudiantes que asistiran.

7) El Coordinador de ambiente (inspector general) debe dejar junto a las colillas de
autorizacion de los estudiantes copia del permiso de circulacion del vehiculo que
transporta a los estudiantes, la revisidn técnica al dia y copia del permiso de conducir del
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8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

chofer, certificado de antecedentes para fines educativos, certificado de inhabilidad para
trabajar con menores. El vehiculo de transporte debe contar con cinturén de seguridad, lo
gue consta a través de una certificacion del Ministerio de Transportes sobre condiciones
de seguridad (Decreto 175 de 2016 y N 158 del 2013 del Ministerio de Transportes).

El profesor a cargo debe cautelar que la actividad se realice en condiciones que no
impliquen riesgos para los estudiantes, previniendo la dispersién del grupo.

El Colegio no podrd autorizar a ningun estudiante que salga del colegio si es que no cuenta
con autorizacién firmada del apoderado. No es valida la autorizacion por correo
electrdnico ni telefénica que haga el apoderado.

El Rector informara de estas salidas a la Direccion Provincial, a través de oficio, con 15 dias
de anterioridad de cada salida que el Colegio efectue.

En caso de producirse la suspensiéon de alguna salida, el profesor a cargo debera informar
con anticipacion de esta situacién a la Rectoria del establecimiento, jefatura técnica e
inspector general, apoderados y estudiantes.

El docente a cargo sera el responsable de la salida a terreno desde su inicio hasta su
término o regreso al Colegio, por lo tanto, tomara todas las medidas de seguridad
pertinentes, que minimicen los riesgos de accidentes para los estudiantes.

El docente a cargo de la salida pedagdgica y profesores acompanantes deberan
coordinarse con el inspector general y jefe técnico para organizar el material de trabajo
que utilizardn los cursos que quedaran sin su atencion.

Las salidas pedagdgicas se encuentran cubiertas por el Seguro Escolar de acuerdo a las
disposiciones de la Ley N°16.744 D.S. N°313, por lo tanto, en caso de sufrir un accidente,
el estudiante debera concurrir al Servicio de Salud Publica mas cercano, donde indicara las
circunstancias del accidente y que se encuentra cubierto por el Seguro Escolar. Si el
estudiante al momento de sufrir el accidente no contara con la Declaracién Individual de
Accidente Escolar, debera concurrir, dentro de las 24 horas de ocurrido el accidente al
Colegio, para que le sea entregado y pueda presentarlo en el Servicio de Salud Publico en
que fue atendido.

Los estudiantes usardn su uniforme o buzo segun lo indique el docente a cargo. En caso de
detectarse incumplimiento a esta disposicion, Inspectoria General podra negar la salida
del estudiante que se encuentre en esta situacion.

Durante las salidas pedagdgicas, los estudiantes deberdn mantener un comportamiento
adecuado a las disposiciones del Reglamento de Convivencia Escolar, del lugar visitado,
sea esta una empresa, museo, etc.

En caso de que algun estudiante manifestara conductas que transgredan las normas de la
institucion, se procedera a la aplicacion del Reglamento de Convivencia Escolar y se
evaluard la participacién en otras salidas pedagdgicas para esos estudiantes.

El docente a cargo deberad entregar un informe escrito con la evaluacién de la salida
educativa.

Importante. Cualquier situacion que afecte la integridad de los estudiantes dentro del contexto de una
actividad (salidas de fin de afio, giras, etc.), con o sin fines pedagdgicos, que no cuente con la debida
autorizacidon de parte del Colegio o de la Direccion Provincial de Educacidén, no quedan bajo la

responsabilidad del Colegio y no quedando los estudiantes protegidos por el Seguro Escolar.
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ANEXO N2 5
PROTOCOLO DE PREVENCION Y ACTUACION FRENTE A MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O
VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

El presente protocolo pretende prevenir y atender situaciones de maltrato escolar en todas sus
variantes, con énfasis en el acoso u hostigamiento escolar -bullying-, cumpliendo con la normativa
legal vigente.

El Colegio expresamente rechaza las conductas consideradas como maltrato escolar.
CONCEPTOS.

Es importante distinguir el acoso escolar de otras dificultades de convivencia, como conflictos de
intereses entre pares. Estas situaciones también merecen nuestra atencion, pero no constituyen
acoso escolar que se distingue por la asimetria entre los involucrados y la reiteracién de la
agresion.

Conflicto de interés: situaciones en que dos 0 mas personas entran en oposicion o desacuerdo de
intereses y/o posiciones incompatibles, donde las emociones y sentimientos juegan un rol
importante. El conflicto debe diferenciarse de la agresividad y la violencia, comprendiendo,
ademas, que un buen manejo de la situacidon conflictiva puede resultar en una instancia de
aprendizaje y de fortaleza para las relaciones entre las personas involucradas.

Los conflictos son inevitables y a veces impredecibles, surgen y se expresan de diferentes maneras
y con distinta intensidad entre las personas.

En consecuencia, no configura acoso escolar:

- Un conflicto de intereses entre dos personas.

- Peleas o dificultades entre personas gue estan en igualdad de
condiciones.

- Una pelea o dificultades ocasionales entre dos o mas personas.

MALTRATO ESCOLAR. Se entenderd como maltrato escolar cualquier accion intencional, ya sea
fisica o psicoldgica, realizada en forma escrita, verbal o a través de medios tecnoldgicos o
cibernéticos, en contra de cualquier integrante de la comunidad educativa, con independencia del
lugar en que se cometa, siempre que:
® Produzca temor razonable de sufrir menoscabo en su integridad fisica o psiquica, su vida
privada, su propiedad u otros derechos fundamentales.
e Cree un ambiente hostil, intimidatorio, humillante o abusivo.
e Dificulte o impida de cualquier manera su desarrollo o desempefio académico, afectivo,
intelectual, espiritual o fisico.
e Persistencia en el tiempo (para sea considerado como bullying).

Se consideran conductas constitutivas de maltrato escolar, entre otras, las siguientes:

e Proferir insultos, hacer gestos groseros o amenazantes y ofender reiteradamente a
cualquier miembro de la comunidad educativa. Agredir fisicamente, golpear o ejercer
violencia en contra de un estudiante o de cualquier otro miembro de la comunidad
educativa.

117



e Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un estudiante
u otro miembro de la comunidad educativa (ejemplo, utilizar sobrenombres hirientes,
mofarse de caracteristicas, etc.).

e Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicién social,
situacion econdmica, religion, pensamiento politico o filoséfico, ascendencia étnica,
nombre, nacionalidad, orientacién sexual, discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra
circunstancia.

® Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un estudiante o a cualquier otro integrante de
la comunidad educativa a través de chats, blogs, fotologs, mensajes de texto, correo
electroénico, foros, servidores que almacenan videos o fotografias, sitios webs, teléfonos o
cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o electrénico.

e Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato
escolar.

e Realizar acosos o ataques de connotacidon sexual, aun cuando no sean constitutivo de
delito.

Segun quién cometa el maltrato, se puede distinguir entre:
Maltrato fisico y/o psicoldgico entre estudiantes, pares (acoso escolar o bullying).
Maltrato fisico y/o psicolégico de estudiante a adulto.
Maltrato fisico y/o psicolégico de adulto a un estudiante.

e Maltrato entre adultos.
El maltrato escolar no supone permanencia en el tiempo ni reiteracion, ya que, de ser asi, adquiere
caracteristicas de acoso escolar.

PRINCIPIOS DE INTERVENCION INMEDIATA. Para todos los casos de maltrato, ya sea entre
estudiantes, de estudiante a adulto, de adulto a estudiante o entre adultos, si el hecho es
observado directamente por un funcionario del Colegio (docente, directivo o asistente de la
educacién) se debe detener el proceso de agresion e identificar a los implicados: quién cometié la
agresion, la victima y quiénes la presenciaron en calidad de espectadores. En paralelo, se debe
informar al encargado de Convivencia, respetando la formalidad indicada en este protocolo.
MALTRATO FiSICO Y/O PSICOLOGICO ENTRE ESTUDIANTES.

1. Forma de presentacidn de la denuncia. La denuncia debe formularse por escrito al profesor

jefe o al encargado de Convivencia Escolar, y contener el relato de los hechos, nombre,
apellido, teléfono y direccién del denunciante, ademas de identificar al eventual agresor.
Si el denunciante fuese el estudiante agredido u otro estudiante, podrd formular la denuncia
verbalmente al profesor jefe, quien tomara nota escrita de la denuncia, precaviendo en todo
momento resguardar la integridad fisica y psicoldgica del denunciante. En cualquier caso, el
receptor de la denuncia debera comunicarla de inmediato al encargado de Ambiente.

En el mismo acto, el denunciante deberd entregar toda la informacién posible, de distintas
fuentes, ya sean declaraciones, documentos u otros, con el objetivo de comenzar una
investigacion de los hechos segun el debido proceso.
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2.

Acciones a seguir por el encargado de Ambiente una vez recibida la denuncia.
Inmediatamente recibida la denuncia, el encargado de Convivencia Escolar debe consignarla
en el Libro de Registro, iniciando la investigacion con los debidos antecedentes que tenga del
caso. Debe quedar registro del proceso de investigacion (entrevistas, etc.) y la conclusién de
la investigacion.

Actuaciones inmediatas a tomar por el Colegio. En conjunto con las medidas adoptadas al
momento de recibir las denuncias, el encargado de Ambiente deberd tomar todos los
resguardos que sean necesarios para proteger los derechos y garantias fundamentales de los
intervinientes en la situacién de maltrato escolar, cualquiera sea su posicién en el caso, como
agresor o como agredido, respetando ademads el derecho al debido proceso. Una de las
medidas posibles a adoptar a tal efecto serd la separacién o aislacién del agredido y su
eventual agresor, con el objeto de proteger su integridad, otorgandole todo el resguardo
posible. Esto no implica necesariamente la suspensidn, sino que puede reubicarse en una
misma sala, distanciados, o bien cambio temporal de curso (si es que existe mas de uno por
nivel) mientras dure la investigacién, entre otras medidas que se puedan adoptar en el mismo
sentido.

En caso de agresion fisica, personal de enfermeria (si los hubiere) o quien el encargado de
Ambiente designe para ello, verificara si existe algun tipo de lesion. De ser asi, se llevara al
afectado a un centro asistencial para constatar lesiones. El procedimiento de traslado y aviso
al padre, madre o apoderado del estudiante serd el mismo que el utilizado para el caso de
accidentes escolares, los que se rigen por el Protocolo de Accidentes Escolares y Sala de
Primeros Auxilios. No puede exceder en mds de 60 minutos el aviso al padre, madre o
apoderado del estudiante agredido. Transcurridos los 60 minutos sin poder efectuar contacto,
el Colegio dejara registro escrito y continuaran las etapas del protocolo.

En caso de constatar lesiones:
e Si el estudiante agresor es mayor de 14 afios, de acuerdo a la Ley N2 20.084, se
dejard constancia en Carabineros. Esta accién la podrd realizar el encargado de
Ambiente o quien el Rector designe.

e Siel estudiante agresor es menor de 14 afios, se dejara constancia en los Tribunales
de Familia que correspondan.

El Rector del Colegio es la persona encargada del manejo comunicacional del caso concreto, quien

tendrd que ser informado de los hechos, de manera de enfrentar correctamente a la comunidad

escolar, y a la prensa, si fuere el caso.

4.

Deber de informar a los involucrados. Luego de 24 horas de recibida la denuncia, el encargado
de Ambiente tiene la obligacion de comunicar a los padres e involucrados la investigacién
sobre el caso de maltrato escolar denunciado. Esta comunicacion debe constar por escrito,
con fecha, firma del encargado del Colegio y los padres, madres u apoderados e involucrados,
si correspondiera.

119



En caso de omisidon o negativa en suscribir la entrevista, se convoca a un tercero colaborador del
Colegio como ministro de fe para que dé cuenta de la negativa del apoderado a firmar.

Una vez informados todos los involucrados y sus padres y apoderados, se debera informar al
Comité de Convivencia Escolar del Colegio sobre el caso. Es importante aclarar que en esta etapa
todavia no hay resolucién final, sino Unicamente se da cuenta de que hay una investigacién en
curso y medidas que permitan el acompafiamiento académico.

5. Investigacidn y aplicacion de medidas disciplinarias. Todo hecho denunciado debera ser
objeto de una investigacion, la cual en cualquier caso debe respetar el debido proceso y
garantizar que ambas partes sean escuchadas. Si hubiere testigos de los hechos que se
denuncian, se les tomara declaracién. No serd obstaculo para el curso de la investigacién la

buena o mala conducta previa de los involucrados.

Segun la naturaleza y gravedad de la denuncia, el encargado de Ambiente podra convocar
a ambas partes a un proceso de mediacion. En cuanto al mediador, este se limitara a
acercar a las partes en sus posiciones, pero no inducira a ninguna de ellas a aceptar
propuestas de arreglo en contra de su voluntad. De los acuerdos que se logren, se dejara
constancia por escrito, suscrito por ambos involucrados y, tratdndose de estudiantes,
también por sus padres o apoderados. Los compromisos asumidos por las partes se
considerardn para el efecto de calificar nuevas conductas de los involucrados.

6. Responsable de la investigacidn. La investigacidn sera conducida integramente por el
encargado de Ambiente, quien dejard constancia escrita del proceso. Si hubiere
declaraciones de los involucrados o de terceros, estos deberan firmar la respectiva acta,
dando fe de sus dichos. El encargado de Ambiente procurard la proteccion e integridad
de quienes declaren en favor o en contra de los involucrados.

7. Duracién de la investigacién. El encargado de Ambiente tendrd cinco
(5) dias habiles desde que se ha notificado a los involucrados para desarrollar el proceso,
prorrogable por el mismo periodo. Una vez cumplido el plazo debera proponer medidas
pedagodgicas y/o formativas, reparatorias y sancionatorias si asi lo estima pertinente o,
por el contrario, desestimar cargos.

En caso de que proceda, el Colegio puede evaluar si el encargado de Convivencia Escolar es
apoyado por mas personas. En caso de que exista inhabilidad por parte del encargado de
Convivencia Escolar de conducir la investigacion, el Colegio puede designar un reemplazante,
miembro del Comité de Convivencia.

El encargado de Convivencia presentara al Comité de Convivencia informe del caso con sus
recomendaciones y conclusiones, incluyendo una propuesta de medidas pedagdgicas y/o
formativas, reparadoras y disciplinarias y/o sancionatorias, segun sea el caso. De ser necesario,
establecer medidas de resguardo especiales para la victima de maltrato, si la investigacion
arrojare la existencia de hechos que lo justifiquen.
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8. Medidas pedagégicas y/o formativas, reparatorias o disciplinarias a aplicar. Dentro de las
medidas que el Consejo de Convivencia Escolar puede aplicar, a propuesta del encargado, son:
a) Medidas de acompafiamiento, pedagdgicas y/o formativas
b) Medidas reparatorias
c) Medidas disciplinarias o sancionatorias.

Todas las medidas anteriores serdn aplicadas en conformidad a lo establecido en el reglamento
interno de convivencia escolar.

Se aplicaran en gradualidad segun sea el tipo de falta cometida.

En el caso de las medidas de acompafamiento, pedagdgicas o formativas al estudiante agredido,
de comprobarse maltrato de parte de un estudiante a otro, el encargado de Ambiente informard
al Equipo de Apoyo y profesor jefe de ambos estudiantes de los resultados de la investigacion,
para que estos desarrollen un plan de accidon y/o intervencion que ayude a ambos estudiantes a
fortalecer el desarrollo de habilidades sociales y comunicacionales que les permitan salir
fortalecidos de esta situacion, y si la Rectoria lo estimara conveniente, podran participar en este
plan otros profesionales, como psicélogos. Podrian implementarse medidas que favorezcan el
desarrollo pedagégico del estudiante agredido. Ademas, se le informara a la madre, padre o
apoderado de ambos estudiantes del plan de trabajo a seguir, quienes deberan dejar constancia
escrita de estar en conocimiento del plan de trabajo.

9. Denuncias infundadas. En caso de detectarse denuncias manifiestamente infundadas o que
den curso a una investigacién que desestime del todo la aplicacién de medidas por
considerarse finalmente infundadas o falsas, el encargado de Ambiente podra iniciar de oficio
una investigacidon en contra del denunciante por este hecho, todo lo anterior sin perjuicio de
los derechos que pueda tener el denunciado injustamente.

10. Actuacion de la Rectoria del Colegio. La Rectoria del Colegio, una vez que tome conocimiento
de una denuncia relativa a maltrato escolar, debera instruir y asegurar la debida investigacién
en todas las etapas contenidas en el presente Protocolo. En caso de recibir directamente la
denuncia, deberd remitirla al encargado de Ambiente.

En todo momento, y considerando que la Rectoria del Colegio puede ser la tltima instancia de decision
de las medidas a implementar en el caso, mantendra la independencia e imparcialidad en el proceso,
absteniéndose de manifestar opinidn o anticipar juicio.

ACOSO ESCOLAR (BULLYING).

1. Definicién: La Ley General de Educacidén define el acoso escolar como “toda accion u
omision constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado (...) por estudiantes que, en
forma individual o colectiva, atenten contra otro estudiante, valiéndose para ello de una
situacion de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque en este
ultimo maltrato, humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal de cardcter
grave, ya sea por medios tecnoldgicos, o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad
y condicion”. LGE Art.16 B.
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Conductas calificadas como acoso escolar regidas por este protocolo. Para facilitar el
desarrollo de una sana convivencia al interior de la comunidad educativa, a continuacion,
se ejemplifican distintas actitudes que constituyen manifestaciones de acoso, para de esta
manera reducir y eliminar estas practicas dentro del Colegio. Estas definiciones se pueden
aplicar a todos los miembros de la comunidad escolar (estudiantes, docentes, asistentes
de la educacidn, apoderados, etc.):

Criticar constantemente a una persona frente a los demas, produciendo menoscabo.

Delegar en una persona responsabilidades mas alld del dmbito de su competencia.

Criticas infundadas al desempefio de los estudiantes y colaboradores.

Gritarle a la gente para que realice acciones (excluye clases de educacién fisica,

competencias y otras actividades que, por su naturaleza, implican usar un tono de voz

elevado o gritar).

e Contacto fisico como golpear, patear, tomar u ocultar objetos de otra persona, lanzar
objetos, escupir, tirar del cabello, pellizcar.

e Utilizar nombres despectivos, insultar o hacer comentarios deliberadamente

despectivos a una persona.

Difundir historias desagradables y/o falsas de una persona (verbal o por escrito).

Alentar a personas a participar en este tipo de comportamiento. Ejemplos de acoso

étnico:

Apelacién despectiva por su nacionalidad o raza.

Insultos escritos o verbales por su nacionalidad o raza.

Chistes racistas.

Abuso verbal y amenazas.

Actos fisicos que van desde gestos hasta ataques.

Ridiculizar las diferencias culturales o linglisticas.

Dafios a la propiedad.

Incitacidn a otros a cometer cualquiera de los anteriores.

Ejemplos de acoso religioso:

e Hablar de manera despectiva sobre la religiéon de otro.
Ejemplos de acoso por discapacidad:

e Chistes abusivos.

e Declaraciones gréficas o escritas inapropiadas sobre la discapacidad.

o Conducta amenazante, humillante o dafiina.
Ejemplos de acoso por orientacion sexual.:

e Contar chistes que refuerzan falsos estereotipos relacionados por personas LGBT.

e Mostrar carteles que denigran a personas LGBT.
Para todos los efectos, este protocolo de actuacidn sigue los mismos procedimientos que el
protocolo de maltrato escolar en todas sus etapas y procedimientos. Las medidas que se adopten,
seran aplicadas en conformidad a lo establecido en el reglamento interno de convivencia escolar.
Se aplicaran en gradualidad, segun el tipo de falta cometida.
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MALTRATO FiSICO Y/O PSICOLOGICO DE ESTUDIANTE A UN ADULTO.

1. Forma de la presentacion de la denuncia. La denuncia debe formularse por escrito al
encargado de Ambiente, y contener el relato de los hechos, nombre, apellido, teléfono y
direccién del denunciante, ademads de identificar el posible agresor. Si el denunciante fuese un
estudiante testigo del hecho, podra formular la denuncia verbalmente al profesor jefe o al
encargado de Ambiente, quienes tomardn nota escrita de la denuncia, precaviendo en todo
momento resguardar la integridad fisica y psicoldgica del denunciante. En cualquier caso, el
receptor de la denuncia debera comunicarla de inmediato al encargado de Ambiente En el
mismo acto, el denunciante deberd entregar toda la informacién posible, de distintas fuentes,
ya sean declaraciones, documentos u otros, con el objetivo de comenzar una investigacién de
los hechos.

2. Acciones a seguir por el encargado de Ambiente una vez recibida la denuncia.

Inmediatamente recibida la denuncia, el encargado de Ambiente debe consignarla en el Libro
de Registro, iniciando la investigacion con los debidos antecedentes que tenga del caso. Debe
quedar registro del proceso de investigacidon (entrevistas, etc.) y la conclusiéon de la
investigacion.

3. Actuaciones inmediatas a tomar por el Colegio. En conjunto con las medidas adoptadas al
momento de recibir las denuncias, el encargado de la investigacién debera tomar todos los
resguardos que sean necesarios para proteger los derechos y garantias fundamentales de los
intervinientes en la situacion de maltrato escolar, cualquiera sea su posicion en el caso, como
agresor o como agredido, respetando, ademas, el derecho al debido proceso. Una de las
medidas posibles a adoptar a tal efecto serd la separacidn del eventual agresor.

En caso de agresidn fisica a colaboradores del Colegio (docentes, directivos, asistentes de la
educacioén), personal de enfermeria (si los hubiere) o quien el encargado de Ambiente designe
para ello verificara si existe algun tipo de lesién. De ser asi, se llevara al afectado a un centro
asistencial para constatar lesiones. El procedimiento de traslado se realizard de acuerdo al
protocolo de accidentes, y en caso de demora de ambulancia, se realizara en automovil.

4. En caso de constatar lesiones a un trabajador del Colegio o apoderado. Siempre que existan
lesiones constatadas vy si el estudiante agresor es menor de 14 afios, se dejara constancia en
los Tribunales de Familia que correspondan. Esta accidn la realizara el encargado de Ambiente
o quien el director designe para ello

Si el estudiante agresor es mayor de 14 afios y si es que existen lesiones constatadas, de acuerdo a la
Ley 20.084, se dejara constancia en Carabineros. Esta accidn la realizara el encargado de Ambiente o
quien el director designe para ello.

Para todos los efectos, este protocolo de actuacion sigue los mismos procedimientos que el
protocolo de maltrato escolar en todas sus etapas y procedimientos. Las medidas que se adopten
seran aplicadas en conformidad a lo establecido en el reglamento interno de convivencia escolar. Se
aplicardn en gradualidad segun el tipo de falta cometida.
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MALTRATO DE ADULTO A ESTUDIANTE.

1.

Forma de presentacion de la denuncia. La denuncia debe formularse por escrito al profesor
jefe o al encargado de Ambiente, y contener el relato de los hechos, nombre, apellido, teléfono
y direccién del denunciante, ademas de identificar al posible agresor.

Si el denunciante fuese un estudiante testigo del hecho, podrd formular la denuncia
verbalmente al profesor jefe al encargado de Ambiente, quienes tomaran nota escrita de la
denuncia, precaviendo en todo momento resguardar la integridad fisica y psicolégica del
denunciante. En cualquier caso, el receptor de la denuncia deberd comunicarla de inmediato
al Rector del Colegio. En el mismo acto, el denunciante debera entregar toda la informacién
posible, de distintas fuentes, ya sean declaraciones, documentos u otros, con el objetivo de
comenzar una investigacion de los hechos.

Acciones a seguir por una vez recibida la denuncia. Inmediatamente recibida la denuncia, el
Rector o quien él designe debe consignarla en el Libro de Registro, iniciando la investigacion
con los debidos antecedentes que tenga del caso. Debe quedar registro del proceso de
investigacion (entrevistas, etc.) y la conclusién de esta ultima.

Todo esto debe comunicarlo inmediatamente a Departamento de Educacién si se tratara de un
trabajador.

Actuaciones inmediatas a tomar por el Colegio. En conjunto con las medidas adoptadas al
momento de recibir las denuncias, quien esté a cargo de la investigacion debera tomar todos
los resguardos que sean necesarios para proteger a la posible victima.

En caso de agresion fisica a estudiantes, personal de enfermeria (si los hubiere) o quien esta a cargo
de la investigacion designe para ello, verificara si existe algun tipo de lesidn.

De ser asi, se llevard al afectado a un centro asistencial para constatar lesiones. El
procedimiento de traslado y aviso a la madre, padre o apoderado se realizard de acuerdo al
protocolo de accidentes.

En caso de constatar lesiones se dejara constancia en Carabineros, independiente de que el
agresor sea colaborador del Colegio o apoderado.

El Rector del Colegio es la persona encargada del manejo comunicacional del caso concreto,
quien tendra que ser informado de los hechos de manera de enfrentar correctamente a la
comunidad escolar, y a la prensa, si fuere el caso.

El Rector del Colegio debe informar por correo al Departamento de Educacion de la situacién
y coordinar las acciones a seguir. Toda comunicacion enviada a la comunidad educativa debe
ser visada por el departamento. Esto incluye comunicados, notas de prensa, radio, etc.

Deber de informar a los involucrados. Se informara de la denuncia a todos los involucrados
en el caso y sus apoderados. Luego se informara al Comité de Convivencia Escolar del
establecimiento de la existencia de esta denuncia. Es importante aclarar que en esta etapa
todavia no hay resolucion ni sancidn, sino solo se da cuenta de que hay una investigacion.
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5. Responsable de la investigacion. La investigacion serd conducida integramente por el Rector
o quien este designe, quien dejara constancia escrita del proceso. Si hubiere declaraciones de
los involucrados o de terceros, estos deberan firmar la respectiva acta, dando fe de sus dichos.
Se procurard la proteccién e integridad de quienes declaren en favor o en contra de los
involucrados.

6. Duracidn de la investigacidn. El investigador contara con cinco dias habiles para culminar la
investigacidn, prorrogable por cinco dias mas. Una vez cumplido el plazo e informado del
proceso de investigacion y sus resultados, el Rector notificara las medidas a implementar, las
gue deberdn ser concordantes con las estipulaciones del Reglamento Interno de Higiene y
Seguridad si el adulto involucrado fuera funcionario del Colegio. Si el denunciado es un
apoderado/a del Colegio, se procedera en funcion de lo dispuesto en el Reglamento Interno
del Colegio.

7. Medidas de acompaifiamiento a la victima. En caso de comprobarse maltrato de parte de un
adulto a un estudiante, el Rector solicitara a su equipo directivo un plan de accidén y trabajo
con el estudiante, de manera de fortalecer su seguridad y desarrollo de habilidades sociales y
comunicacionales, asi como el apoyo académico necesario.

Si la Rectoria lo estimara conveniente, podrdn participar en este plan otros profesionales,
como psicologos.

Ademas, se le informara a la madre, padre o apoderado del estudiante (o estudiantes) del plan
de trabajo a seguir, de lo que se dejara constancia escrita.

8. Actuaciéon de la Rectoria del Colegio. Una vez que tome conocimiento de una denuncia
relativa a maltrato escolar, deberd realizar todas las etapas contenidas en el presente
protocolo de actuacion.

9. Comunicacidn a las instituciones publicas competentes. Como consecuencia de un caso de
maltrato escolar de un adulto a un menor, con constatacion de lesiones, se debe informar a
uno de los siguientes organismos: Carabineros, OPT, Fiscalia, PDI o Tribunales de Justicia.

MALTRATO ENTRE ADULTOS.
Podemos identificar las siguientes situaciones:
e Entre funcionarios
e De funcionario a apoderado
e De apoderado a funcionario
e Entre apoderados
Cabe sefnalar que cualquier acto de maltrato hacia un colaborador del Colegio es considerado un hecho
de extrema gravedad.
1. Maltrato entre funcionarios y de funcionario a apoderado
La forma de presentar la denuncia y el procedimiento para abordarla se cefira a lo establecido en
el Reglamento Interno de Higiene, Orden y Seguridad.
En complemento se aplica al hecho este Reglamento y protocolo junto a la normativa laboral
respectiva.
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Quien lleva la denuncia y el proceso es el director del Colegio en coordinacién con el
Departamento de Educaciodn.
Siempre debe llevarse un proceso de investigacion.

2. Maltrato de apoderado a funcionario.

La forma de presentar la denuncia y el procedimiento para abordarla se cefiird a lo establecido en
el Reglamento Interno de Higiene, Orden y Seguridad.

En complemento se aplica al hecho este Reglamento y protocolo junto a la normativa laboral
respectiva del Departamento de Educacion.

Siempre debe llevarse un proceso de investigacién.

Las medidas disciplinarias se ajustaran a las disposiciones del Reglamento Interno del Colegio.
Podran evaluarse que van desde el cambio de apoderado, la denuncia ante redes publicas, asi
como medidas reparatorias respecto del apoderado.

3. Maltrato entre apoderados: El Colegio ofrecerd los buenos oficios de mediacidn, si hay
voluntad de las partes, teniendo en cuenta la buena convivencia entre los miembros de la
comunidad educativa y el bien superior de los estudiantes.

Cabe seiialar que los apoderados deben respetar el trato digno y respetuosos establecido en el

articulo 10 de la Ley General de Educacién, en actividades del Colegio.

Cualquier situacidon no contenida en este protocolo sera sujeto de revision mejoras por parte
de las autoridades del Colegio. Del mismo modo, en caso de que algunos de los hechos
constitutivos de acoso escolar sea delito o infraccidn a la integridad del menor, se realizara la
denuncia respectiva ante entidades publicas.
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ANEXO N° 6
PROTOCOLO DE SEGURIDAD EN CLASES DE EDUCACION FiSICA E IMPLEMENTACION DEPORTIVA.

CONCEPTOS. La normativa vigente exige prescripciones sobre la seguridad e implementacién deportiva
en las clases de educacidn fisica®’. En consecuencia, la supervisién y disciplina es de responsabilidad del
profesor a cargo del curso.

El Colegio define e implementa practicas que ayudan a prevenir el riesgo o dafio de los estudiantes
dentro del recinto escolar o al practicar actividades recreativas deportivas.

Se procura el autocuidado y se evitan las actividades riesgosas, tanto dentro como fuera del
establecimiento.

Como Colegio se procura el maximo aprovechamiento de esta asignatura, en cuanto a espacio de
aprendizaje tanto el desarrollo de objetivos actitudinales como los curriculares propios de las
disciplinas.

Al existir un encargado del inventario de implementos deportivos (balones, redes, colchonetas, etc.),
recae sobre él la responsabilidad primera de descartar aquellos implementos deportivos en mal estado
y reponer cuando sea necesario. No obstante, cuando el (la) profesor (a) detecte materiales o recursos
en mal estado, deberd informar inmediatamente a la Unidad Técnica correspondiente.

El Colegio posee mecanismos para fijar todos aquellos implementos y estructuras deportivas que por
su naturaleza o mal uso puedan ocasionar accidentes o que sean condiciones inseguras.

Existira siempre una supervision eficiente y eficaz hacia el adecuado desempeiio de los estudiantes,
desde que se inicia la clase hasta la hora en que termina. Incluye una permanente presencia del docente
en camarines, resguardando la discrecién pertinente hacia la integridad y dignidad de todos los
estudiantes.

Durante las clases, bajo ninguna circunstancia los estudiantes permaneceran solos, sin la supervision
de un docente en alguna dependencia, tales como la bodega de almacenaje, camarines o bafios.

Los profesores de educacion fisica deben conocer y tener actualizados todos los casos de salud que

impiden realizar clases practicas o casos especiales que requieren rutinas pedagdgicas distintas por
prescripcion médica.

81 Ord. N2 156 del 26.03.2014 de |a Superintendencia de Educacion.

127



PROCEDIMIENTOS AL INICIO DE LAS CLASES.

1. El profesor tomara el curso en su sala de clases.
2. Verificara la asistencia del curso y la registrara en el Libro de Clases.

3. Chequeard a aquellos estudiantes que no realizaran trabajo fisico, identificando las
causas: situacion de salud u otra.

4. Los estudiantes que no participaran en las actividades fisicas seran enviados al Centro
de Recursos del Aprendizaje (CRA).

5. Los casos no justificados seran anotados en el Libro de Clases, haciendo el seguimiento
ajustado al Reglamento de Buena Convivencia.

6. En el CRA desarrollaran actividades pedagdgicas especificas (guias u otras) con temas
relacionados a la salud, factores de riesgo y calidad de vida de acuerdo a los objetivos
curriculares de la asignatura. Estos serdn elaborados por el Departamento de Educacién
Fisica, lo que constituira el trabajo tedrico del estudiante correspondiente a esa clase.

7. En el CRA serdn supervisados por encargado de esa dependencia.

8. El profesor cautelara que el resto de los estudiantes se dirija a camarines con la debida
celeridad.

9. El profesor promoverd que el equipamiento de los estudiantes no exceda los
10 minutos, asi aprovechard al maximo el desarrollo de la clase.

PROCEDIMIENTO EN EL DESARROLLO DE LAS CLASES.

1.

El profesor verificard con la debida anticipacion las condiciones climaticas vy
recomendaciones que la autoridad exija a los colegios, debido a alguna preemergencia,
emergencia, alerta ambiental, radiacidn ultravioleta, lluvias u otra.

El profesor tomara todas las remediales necesarias en atencidn a lo expuesto en el punto
anterior. Por ejemplo, verificar el lugar fisico disponible y adecuado para la realizacién de
la clase y el estado en que este se encuentra.

El profesor, con la debida anticipacién, solicitara los materiales o recursos deportivos
necesarios para el desarrollo de las clases al encargado de estos.

El profesor igualmente debe cautelar que estos recursos estén en buen estado e informar
cualquier irregularidad al respecto.

El profesor en cada clase deberd hacer hincapié en el uso responsable
y correcto de los elementos y accesorios deportivos, y sus riesgos en caso de mala
utilizacion.
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6. En caso de accidente durante la clase se procedera de la siguiente manera:

e Profesor evalla la lesion y presta la primera ayuda.
e Inmediatamente se deriva a Inspectoria, al encargado de salud, para proceder
de acuerdo al protocolo correspondiente.

PROCEDIMIENTO PARA LA FINALIZACION DE CLASES.
1. El profesor velard que el estudiante realice su aseo personal como corresponde.

2. Haraun seguimiento a aquellos estudiantes que no cumplen con el punto anterior.

3. El profesor cautelara que el camarin quede ordenado y en condiciones normales
(llaves cerradas, etc.). Avisara de objetos perdidos a Inspectoria.

4. El profesor velara por entregar el implemento deportivo y guardar este en el
espacio habilitado por el Colegio.

Cualquier situacion no contenida en este protocolo serd sujeto de revision por parte de las
autoridades del Colegio y trabajadas de acuerdo a las necesidades en conjunto siempre a
las politicas ministeriales quedando en constante revision por mejorar el reglamento.
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ANEXO N° 7
PROTOCOLO DE PREVENCION, RETENCION, APOYO Y ABORDAJE DE EMBARAZO, MATERNIDAD
Y PATERNIDAD ADOLESCENTE.

El Colegio promueve la vivencia de una afectividad y sexualidad integrada desde la visién de la
antropologia cristiana, apoyando en la realizacién del proyecto de vida de cada estudiante. En este
sentido, y de modo congruente con la normativa sobre proteccién a los alumnos en dichas
condiciones, el establecimiento acompafia al joven -adoptando facilidades académicas vy
organizativas- y de ese modo apoya la retencidén del mismo, a efectos de que se pueda cumplir en
dicho contexto la propuesta educativa y la promocidn escolar.

FORMACION EN AFECTIVIDAD Y SEXUALIDAD. El Colegio implementara politicas de formacién
para sus estudiantes en materia de sexualidad y afectividad, considerando siempre la inspiracién
catdlica que lo define. Corresponde a los padres, madres y apoderados la principal responsabilidad
en la formacién de esta materia, correspondiéndole al Colegio Unicamente un rol secundario.

En nuestro Colegio la formacién de sexualidad siempre se da en el contexto del amor y la labor
subsidiaria que se asigna a la familia.

“La educacion para el amor como don de si mismo constituye también la premisa indispensable
para los padres, llamados a ofrecer a los hijos una educacion sexual clara y delicada. Ante una
cultura que «banaliza» en gran parte la sexualidad humana, porque la interpreta y la vive de
manera reductiva y empobrecida, relaciondndola unicamente con el cuerpo y el placer egoista, el
servicio educativo de los padres debe basarse sobre una cultura sexual que sea verdadera y
plenamente personal. En efecto, la sexualidad es una riqueza de toda la persona -cuerpo,
sentimiento y espiritu- y manifiesta su significado intimo al llevar la persona hacia el don de si
misma en el amor.

La educacion sexual, derecho y deber fundamental de la familia debe realizarse siempre bajo su
direccidn solicita, tanto en casa como en los centros educativos elegidos y controlados por ellos.
En este sentido, la Iglesia reafirma la ley de la subsidiariedad que la escuela tiene que observar
cuando coopera en la educacion sexual, situdndose en el espiritu mismo que anima a los padres.%®

El Colegio trabaja factores de proteccion y autocuidado en las asignaturas de Orientacion, Ciencias
Naturales y Biologia, Filosofia, Religién y otras instancias formativas, como acompafiamiento
escolar, jornadas, retiros, encuentros padre-hijo, madre-hija.

8'1Familiaris Cosortio, Juan Pablo Il 1981
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CONCEPTOS
Embarazo, maternidad y paternidad adolescente.

El Colegio resguarda el derecho a la trayectoria educativa de las alumnas embarazadas, alumnas
madres y de los estudiantes progenitores adolescentes en cumplimiento de la legislaciéon vigente. Al
respecto, la Ley General de Educacion (LGE) indica; “Art. 11. El embarazo y la maternidad en ningun
caso son impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de educacion de cualquier
nivel, debiendo estos ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que permitan el
cumplimiento de ambos objetivos”.

La Circular N2 193 del 15.03.2018 de la Superintendencia educacion reza sobre prescripcion legal
protegiendo la retencion y trayectoria educativa de los estudiantes.

Criterios generales para toda estudiante embarazada, madre y padre adolescente.

* ElColegio otorgard apoyo y orientacion a la estudiante embarazada o madre y/o al estudiante
progenitor, a través del acompafiamiento pedagdgico y curricular que defina el Colegio.

* Es a las madres, padres y apoderados a quienes corresponde el cuidado y control de las
estudiantes en situacion de embarazo, no pudiendo delegar estas responsabilidades en el
Colegio. Corresponde al Colegio Unicamente dar las facilidades a las estudiantes en situacién
de embarazo para que puedan llevar esta situacion de la mejor manera posible y cumplir con
su formacién académica.

* Es deber de la madre, padre o apoderado de un adolescente en situacién de embarazo,
maternidad o paternidad informar en el establecimiento educacional que la o el estudiante se
encuentra en esta condicion. El director del Colegio o el profesor jefe les informara sobre los
derechos y obligaciones, tanto del o de la estudiante, como de la familia y del establecimiento
educacional.

* El mismo deber tendra la alumna en situacion de embarazo de informar al Colegio. Si la
estudiante no hubiere informado a su madre, padre o apoderado de su condicién, el Colegio
deberd informdrselo. Para tales efectos, se citard personalmente a la madre, padre o
apoderado a una reunidn, en la cual se les pondra en conocimiento de la situacién.

* Seran tratados con respeto por todos los integrantes de la comunidad educativa. No seran
discriminados arbitrariamente.

* Tendran derecho a continuar sus estudios en el Colegio con las mismas posibilidades que el
resto de los estudiantes y de acuerdo a las condiciones definidas en la legislacidn vigente.

* Seran tratados con los mismos deberes y derechos que sus pares, en relacidn a las exigencias
conductuales.

* Tendran derecho a participar en el Centro de Estudiantes y en todo tipo de eventos, como en
la ceremonia de graduacidn, celebraciones internas y/o actividades extra programaticas
(siempre que se encuentren aptos fisica y psicolégicamente).

* Laestudiante embarazada y madre tendra derecho a asistir a clases durante todo el embarazo
y a retomar sus estudios después del parto. La decisidon de dejar de asistir las Ultimas semanas
del embarazo o postergar la vuelta a clases después del parto dependera exclusivamente de
las indicaciones médicas orientadas para velar por la salud de la joven y de su hijo.

* El Colegio otorgara apoyo y orientacion a la alumna embarazada o madre y/o al estudiante
progenitor, a través del acompafiamiento que defina el Colegio.
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Se establecerdn criterios para la promocion con el fin de asegurar que los estudiantes
cumplan efectivamente con los aprendizajes y contenidos minimos establecidos en el plan
de estudios.

El Colegio (ej. coordinador de ciclo) previo acuerdo con la Direccién Académica, concordara
con el estudiante un calendario flexible, brinddandole el apoyo pedagdgico necesario. Una vez
finalizado el afo escolar, el estudiante serd promovido de acuerdo a su rendimiento
académico.

No se exigira el 85% de asistencia a clases durante el afio escolar a los estudiantes en estado
de embarazo, maternidad o paternidad adolescente, por lo que podrdn ser promovidos con
una asistencia menor al 85% cuando sus ausencias sean justificadas por los médicos
tratantes. A la vez, las inasistencias que tengan como causa directa situaciones derivadas del
embarazo, parto, posparto, periodo de lactancia, control de nifio sano y enfermedades del
hijo menor de un afo, se consideraran validas cuando se presente un certificado médico,
carné de salud, tarjeta de control u otro documento que indique las razones médicas de la
inasistencia.

En caso de que la estudiante en situacién de embarazo o maternidad tenga una asistencia a
clases menor a un 50% durante el afo escolar, el Director del Colegio tiene la facultad de
resolver su promocion. Lo anterior en conformidad con las normas establecidas en los
decretos exentos de Educaciéon N° 511 de 1997, 112 y 158, ambos de 1999 y 83 de 2001, o
los que se dictaren en su reemplazo.

Las estudiantes estaran eximidas de clases de educaciodn fisica hasta el término del puerperio
(seis semanas después del parto). En casos calificados y de acuerdo a lo que indique su
médico tratante, este plazo puede extenderse.

Respecto del periodo de maternidad y paternidad.

El Colegio brindara el derecho a la madre adolescente a decidir el horario de alimentacion
del hijo, que debiera ser como maximo una hora, sin considerar los tiempos de traslado,
evitando con esto que se perjudique su evaluacién diaria. Este horario debe ser comunicado
formalmente al establecimiento educacional durante la primera semana de ingreso de la
estudiante.

Cuando el hijo menor de un ano presente alguna enfermedad que requiera de su cuidado
especifico, seglin conste en un certificado emitido por el médico tratante, el Colegio dar3,
a la madre y/o al padre adolescente, las facilidades pertinentes, considerando
especialmente que esta es una causa frecuente de desercidn escolar posparto.
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ANEXO N° 8

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE ROBOS, HURTOS Y FALSIFICACIONES EN
EL COLEGIO.

CONCEPTOS: Ante el extravio de alguna de las pertenencias de cualquier miembro de la
comunidad educativa pastoral salesiana, el afectado puede informar de forma presencial al
encargado de Ambiente, aportando antecedentes iniciales que permitan resolver la situacién.

A partir de este hecho se activard el siguiente protocolo.

PROCEDIMIENTO. Ante el extravio de especies personales ocurridas en el interior del Colegio:

1) Acoger el relato del afectado.

1. Lapersonaencargada de acoger el relato debera ser el encargado de Ambiente. La persona
gue recibe el caso debe proceder con diligencia y rapidez, dejando constancia por escrito
de los hechos relatados. Si esto ocurre al término de la jornada, debe retomar el caso a
primera hora del dia siguiente.

2. Quien acoge el relato se deberd comunicar con el Director, para informarle del hecho y
posteriormente citar a los apoderados para informarles de la situacién.

3. Si la situacidon afectare a un trabajador del Colegio, se informara al director, quien
implementara el procedimiento del Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad.

4. Se deberd dejar constancia escrita del hecho, sefialando lo mds explicito posible los
siguientes antecedentes: fecha, hora, lugar, tipo de especie sustraida, detalles del
momento en que se descubre el hecho, datos anexos.

5. Serdn documentos necesarios e imprescindibles para actuar sobre el caso:

- Constancia escrita del hecho.
- Grabacién del circuito de cdmaras del Colegio, si la hubiere.

6. Se podra citar, segun sea el caso, al Comité de Buena Convivencia Escolar para dar a
conocer la situacion y determinar la aplicacién de medidas establecidas en el Reglamento
Interno de Convivencia Escolar.

7. Segun sea el caso, el Colegio podrad poner en conocimiento a las autoridades publicas
correspondientes.

8. Las medidas formativas, pedagdgicas, de acompafiamiento, sancionatorias y de reparacion
seran aquellas indicadas en el Capitulo sobre Debido Proceso Escolar.

Se debe considerar que el Colegio prohibe el ingreso de objetos de valor que no sean estrictamente
necesarios para la actividad académica.
Todos los utiles y prendas deben estar marcados.

En la determinacion de estos reguladores del comportamiento, estdn presentes tanto la
legislacion vigente como los principios declarados en nuestro PEPS.

La Politica de presente Reglamento, se fundamenta en un conjunto de normas y principios
legales vigentes en la Republica de Chile, entre las que destacan como mds importantes las
MENCIONADAS CON ANTERIORIDAD EN ESE DOCUMENTO,LO QUE TAMBIEN DEJAMOS POR
ESCRITO,SI DE EXISTIR ALGUNA NECESIDAD DE AJUSTES Y/O CAMBIOS EN PROTOCOLOS DE
NUESTRO REGLAMENETO, ESTOS SERAN VALIDADOS POR NUESTRO RECTOR PREVIA CONSULTA
A NUESTRO CONSEJO ESCOLAR,LOS CUALES SEENMARCARAN EN LA COSNTANTE BUSQUEDA DEL
BIENESTAR DE TODA NUESTRA COMUNIDAD EDUCATIVA/PASTORAL.
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ANEXO N2 9
PROTOCOLO DE ACCION EN CASO DE ACCIDENTES ESCOLARES Y SALA DE PRIMEROS AUXILIOS.
1. CONCEPTOS.
La Ley 16.774 dispone que estaran protegidos todos los estudiantes de establecimientos fiscales o
particulares por los accidentes que sufran con ocasion de sus estudios.

El DS N¢ 313 senala que “los estudiantes que tengan la calidad de estudiantes regulares de
establecimientos fiscales o particulares, del nivel de transicion de la educacion parvularia, de ensefianza
bdsica, media, técnico, agricola, comercial, industrial, de institutos profesionales, de centros de
formacion técnica y universitaria, dependientes del Estado o reconocidos por éste, quedardn sujetos al
seguro escolar contemplado en el articulo de la Ley N° 16.744 por los accidentes que sufran durante sus
estudios, o en la realizacion de su prdctica educacional o profesional, en las condiciones y con las
modalidades que se establecen en el presente decreto”.

El presente protocolo tiene por objetivo regular las acciones a seguir por el Colegio en aquellos casos
en que se produzca un accidente o enfermedad de un estudiante durante la jornada escolar o en
actividades oficiales del Colegio y/o fuera del recinto escolar.

Los estudiantes que tengan la calidad de estudiantes regulares del Colegio quedaran sujetos al Seguro
Escolar por los accidentes que sufran durante sus estudios, o en la realizacién de su practica educacional
o profesional, en las condiciones y con las modalidades que se establezcan en la normativa vigente.

Los estudiantes gozardn de este beneficio del Seguro Escolar de Accidentes, desde el instante en que
se matriculen en el Colegio. No obstante, lo anterior, los padres tienen la libertad de contratar seguros
escolares en clinicas privadas, lo que debe informarse al Colegio en la Ficha de Salud.

Es obligacion de los padres completar la Ficha de Salud y mantener actualizado al Colegio de cualquier
cambio o modificacion en los antecedentes del estudiante indicados en este documento.

Nuestro colegio mantiene una constante preocupacion por el bienestar de los alumnos, por ello se ha
actualizado el protocolo de asistencia médica para que apoderados, alumnos y en general toda la
comunidad escolar, tenga claridad respecto a los procedimientos ante situaciones de emergencia
durante el horario escolar.

El establecimiento es el responsable de abordar de manera oportuna, planificada y coordinada la
atencion de un accidente escolar. Se define Accidente Escolar como: “toda lesidon que un estudiante
sufra a causa o con ocasién de sus estudios, o de su prdctica profesional o educacional, y que le
produzca incapacidad o muerte”. Desde la prevencion de riesgos es importante reconocer las acciones
y condiciones de seguridad a través de la gestidn institucional e intersectorial. Los protocolos de
actuacion, es decir, el camino a seguir para saber cémo actuar, ante diversas situaciones de riesgo,
impulsa una progresiva reduccidn de accidentes dentro del colegio, como son las caidas en los patios o
escaleras, heridas con objetos punzantes, etc.
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1. PASOS PARA ATENCION DE UN ACCIDENTE ESCOLAR.

PASOS

Paso 1

Paso 2

Paso 3

Paso 4

Paso 5

Paso 6

En el presente documento se sefala que el Centro de derivacion de nuestra Comunidad Educativo -
Pastoral es el Hospital Padre Alberto Hurtado ubicado en la calle Esperanza 2150, San Ramodn, Regidn

TIPO DE ATENCION

Debera tomar inicialmente el control de la situacidn, responsabilidad que no
terminara hasta que llegue al lugar el encargado de Primeros Auxilios o de
Ambiente. En caso de que el estudiante esté inconsciente o presente
problemas para moverse, no debe moverlo de la posicion en la que lo
encontré originalmente.

Evaluar preliminarmente la situacion, considerando:
e Silalesidn es superficial

e Siexistio pérdida de conocimiento

e Siexisten heridas abiertas

e Siexisten dolores internos

Definido ello sera trasladado a Primeros Auxilios por el o la responsable de
sala de primeros auxilios o Coordinador de Ambiente.

El encargado de Ambiente y/o encargado de Primeros Auxilios dara aviso al
padre, madre y/o apoderado de la situacion, dejando registro escrito de ello.

Encargado de Primeros Auxilios y/o inspector de patio debera completar y
extender SIEMPRE el formulario de accidente escolar, lo que hara de
inmediato y lo entregara al apoderado.

Estado de salud leve (Segtin n2 2.2 de este protocolo):

Se le entrega al apoderado el formulario de accidente escolar para que lleve
al menor al centro asistencial que corresponda para que opere el Seguro de
Accidente Escolar.

Estado de salud moderado a grave (Segun N2 2.2 de este protocolo):

En el caso de que el estudiante accidentado requiera atencidn médica
inmediata, se procedera al llamado telefénico de los padres y se les informara
que el estudiante sera trasladado a los centros de urgencia que corresponda,
en compania de un colaborador del Colegio. Se les solicitara a los padres
dirigirse al centro de atencion y hacerse cargo de la situacién. Operara el
Seguro de Accidente Escolar.

Ante la imposibilidad de comunicarse con el apoderado, el Colegio procedera
a trasladar al estudiante al centro asistencial que corresponda (por cercania
y/o complejidad).

Si el traslado es organizado por el Colegio, primeramente, se informard al
apoderado de la situacién y paralelamente se solicitara un traslado de forma
particular o en su caso, una ambulancia, al centro asistencial que corresponda.
Si la situacién es critica para la salud del estudiante, el Colegio trasladara al
estudiante en un vehiculo particular y paralelamente se dara aviso al adulto
responsable. El o la estudiante siempre debera ser acompafiado por un adulto,
designado por el encargado de Ambiente o la persona que el Rector designe.

Metropolitana.

RESPONSABLE

Cualquier funcionario

que presencie el accidente
y/o

se le haya informado del
hecho

Responsable de Primeros
Auxilios y/o Coordinador
de Ambiente

Responsable de Primeros
Auxilios y/o Coordinador de
Ambiente

Responsable de Primeros
Auxilios y/o Coordinador de
Ambiente

Responsable de Primeros
Auxilios y/o Coordinador de
Ambiente

Coordinador de Ambiente.
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2. ROL DE LA SALA DE PRIMEROS AUXILIOS CONSISTE EN:

e Otorgar los Primeros Auxilios Basicos y bienestar fisico de los estudiantes y funcionarios del
colegio Domingo Savio.

e El rol del encargado de la sala de primeros auxilios es contener y no diagnosticar ni realizar
procedimiento de alta complejidad.

e En caso de emergencias, derivar a los alumnos accidentados, hacia los centros de urgencia.

e Ser responsable del proceso de vacunacion obligatoria por Estado (JUNAEB), siendo
responsabilidad del apoderado informar, oportunamente al profesor jefe, encargado(a) de la
sala de primeros auxilios o Coord. de Ambiente mediante una entrevista PRESENCIAL, del
rechazo a la inoculacién de su hijo o hija, esta indicacién del apoderado quedara registrada en
hoja de vida del o la estudiante y el profesor informando oportunamente las entidades
competentes.

e Preparar botiquin o kit de primeros auxilios para salidas de los y las estudiantes fuera del colegio
(Visitas pedagdgicas, experiencias significativas, retiros, jornadas, campeonatos, etc.)

1.3. ROL DEL ESTUDIANTE:

e Deberan asistir a la Sala de primeros auxilios sélo cuando sea necesario.

e Al asistir a la sala de primeros auxilios, deberan portar su agenda escolar mediante la cual se
informara al apoderado del evento; excepto en casos de accidentes graves o cuando se
encuentren en recreo.

e El que se encuentre imposibilitado de concurrir por si solo(a) a la sala de primeros auxilios,
asistira acompafiado(a) por otro estudiante, quien serd autorizado por el profesor(a) y debera
regresar de inmediato a la clase.

e Deben mantener una actitud de respeto y colaboracion con el profesional de la sala de primeros
auxilios que las atiende.

e Una vez que haya sido atendido el estudiante, deberdn regresar a su sala de clases y mostrar el
registro de atencion, entregado por el encargado de la sala de primeros auxilios, al profesor(a).

e Los estudiantes que presenten enfermedades infectocontagiosas (pediculosis, estado gripal,
febril rotavirus, conjuntivitis, hepatitis, covid-19, viruela del mono, etc.) no deberan asistir a
clases. De no cumplirse lo anterior, el profesional de sala de primeros auxilios, se comunicara
con el apoderado para informarle que retire a su pupilo(a), quien esperard en la sala de
atencién.

1.4. DE LA SALA DE PRIMEROS AUXILIOS

1.4.1 El profesional encargado de la sala de primeros auxilios, debera llevar un registro en formulario
de atencion y/o seguro escolar segun corresponda.

1.4.2 Serdan atendidos por el profesional de |a sala de primeros auxilios, aquellos estudiantes que:

a. Manifiestan malestar de su salud y presentan sintomas que alteren su estado general para estar
presencialmente en clases o desarrollar las actividades académicas.

b. Hayan sufrido un traumatismo leve dentro del establecimiento escolar, debiendo trasladarse a
la sala de primeros auxilios para su evaluacién.
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c. Hayan sufrido un traumatismo grave (golpe en la cabeza, dolor muy intenso, deformidad de
algun tipo, dificultad respiratoria, pérdida de conciencia, mareo intenso, sangramiento profuso,
compromiso ocular grave, etc.). El estudiante debera permanecer en el lugar del accidente, sin
ser movido hasta que el profesional encargado del area evalle, determine su traslado y
atencién.

d. Presenten crisis de alguna enfermedad crénica, por ejemplo, diabetes. Los estudiantes deberdn
concurrir a la sala de primeros auxilios, siempre acompafiados. El profesional de esta area
evaluara, prestara la atencion debida y llamara via Telefénica al apoderado. 137

e. Requieran usar un medicamento, previamente prescrito, durante la jornada escolar. Para ello,
el apoderado debera adjuntar la receta médica y completar la ficha correspondiente, disponible
en el Colegio. El medicamento sera administrado sélo por el profesional del drea y durante el
periodo especificado.

f. Deben ser vacunados por campafia Nacional de vacunacion liderada por Ministerio de Salud,
previa informacion al apoderado. Se administrard la dosis a todos los estudiantes, excepto a
aquellos que hayan presentado certificado médico o se hayan entrevistado con la encargada de
primeros auxilios o Coord. de Ambiente sefialando su negativa a dicho beneficio. En dicha
instancia quedara bajo acta el rechazo de la vacunacién.

1.4.3 Procedimientos de la atencidén del/la profesional:

a. El estudiante serd atendido por el profesional del drea, quien constatard el malestar de salud,
evaluard y dara los primeros auxilios o atencién que amerite.

b. En sala de primeros auxilios se realizard examen fisico, control de signos vitales en caso de ser
necesario y evaluacién general del estado de salud del alumno(a), para decidir si el alumno(a)
puede permanecer en clases, ser retirado por el apoderado o trasladado a un centro asistencial.
Segun corresponda a la gravedad de lo sucedido.

c. Sielalumno regresa a la sala de clases se registrara el procedimiento realizado y la hora en que
se retira de la sala de primeros auxilios en el registro de atencion; en caso de persistir los
sintomas o se agravan debe volver a la sala de primeros auxilios.

d. Elolaprofesional de la sala de primeros auxilios entregara al estudiante un comprobante de la
atencioén realizada, con timbre y firma, para ser presentado a quién corresponda.

e. Laderivacion del o la estudiante al hogar o a un centro asistencial, por motivos de salud, sera
establecida y exclusivamente por el profesional de la sala de primeros auxilios.

f.  Siun estudiante es derivado al hogar o a un centro asistencial, deberd ser retirado desde la sala
de primeros auxilios, por uno de sus padres, o apoderado, o un adulto responsable autorizado
por ellos segun protocolo de retiros.

g. Si el estudiante que es atendido en la sala de primeros auxilios y no requiriera derivacion al
hogar, pero si una observacion posterior, tanto en el colegio como en el hogar, el profesional
encargado del area lo comunicara en la ficha de atencién y si considera necesario, también via
telefénica a los padres.

h. Bajo ninguna circunstancia se entregard medicacién, no prescrita por una médico o
medicamentos naturales (infusiones, gotas o propdleo; etc.) a los estudiantes; puesto que esta
puede provocar alguna reaccidén perjudicial para la salud. Ejemplo: inflamacion de vias
respiratorias, alergias cutdneas, etc.



2.

CONSIDERACIONES GENERALES

Ante la presencia de malestar fisico o accidente escolar, los alumnos son enviados a la sala de primeros
auxilios, con su agenda; en caso de no contar con ella, se entregara el papel de atencidn tipo, el cual
describe brevemente lo sucedido y procedimiento realizado.

Durante el horario de ACLE, sera el profesor el encargado de asistir al estudiante, informar al
apoderado o adulto responsable y hacer entrega de seguro escolar.

Todo ingreso y procedimiento a la sala de primeros auxilios queda en el registro de atencion.
En el caso de accidentes escolares y urgencia médica moderada o grave, los responsables
dentro del colegio Coordinadoras de ciclos, académica, profesor jefe, encargada de
enfermeria llamaran de inmediato a los apoderados.

Es absoluta responsabilidad y obligacion de los apoderados informar cualquier sintoma o
estado de salud previo al ingreso de clases de los alumnos (as).

En el caso de que a uno una estudiante se le suministre un medicamento, por prescripcién
médica, en el colegio, sera responsabilidad del apoderado informar cambio de medicamentos
presentando nueva receta médica.

PROEDIMIENTO ANTE ACCIDENTE ESCOLAR O URGENCIAS MEDICAS

Se traslada al alumno(a) a la sala de primeros auxilios. En caso de que no sea posible su traslado,
se solicitard la presencia en el lugar del técnico en enfermeria.

Una vez realizados el examen fisico, control de signos vitales y evaluacion general del estado de
salud del alumno(a), se determinara su estado de salud; ya sea leve, moderado o grave.

ESTADO DE SALUD LEVE: heridas menores de la piel, golpes leves, rasmillones o cualquier
atencion de apoyo a nifios que impliquen una atencidén con un riesgo menor (periodos
menstruales de las nifias). En estos casos, después de ser atendidos los alumnos seran derivados
a sus respectivas salas de clases, siempre con la indicacién de observacidn por el profesor, si los
sintomas contindan o se agravan debe volver a la sala de primeros auxilios.

ESTADO DE SALUD MODERADO: Sintomas, lesiones o enfermedades que sean consideradas de
mediana gravedad: vémitos, diarreas, fiebre, otitis, procesos gripales y tos, dolor abdominal
fuerte, esguinces, presuncién de fracturas simples sin desplazamiento, cortes en la piel que
permitan afrontamiento, quemaduras simples, etc. Se procedera a entregar las atenciones de
primeros auxilios, se llamara a los apoderados o personas responsables sefialadas en las fichas
de enfermeria, quién deberd presentarse en el Colegio y efectuar el procedimiento de retiro del
alumno afectado para trasladarlo a un centro médico. La técnica en enfermeria dara cuenta a la
coordinadora de ciclo.

ESTADO DE SALUD GRAVE: como convulsiones con o sin pérdida de conciencia, traumatismos
craneoencefalicos, paro cardio-respiratorio, crisis severas de asmas, vémito con presencia de
sangre, cuerpo extrafios en las vias respiratorias, hemorragias, fracturas de diagndstico visual y
otros estados que revelen riesgo vital o puedan afectar de forma grave y permanente la salud,
procederd a comunicar inmediatamente al apoderado o encargado del alumno y el colegio
pedird los servicios de una ambulancia del SAMU (Servicio de Atencion Médica de Urgencia) o
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2.

movil de urgencia con el que el alumno tenga convenio, para trasladar al afectado al servicio de
urgencias ya sea a la clinica con el que se tenga convenio u Hospital independientemente que
se haya podido concretar la comunicacion con el apoderado (ya que se requiere rapidez en el
actuar), siendo en todo momento acompaiiado por la técnico en enfermeria del Colegio o
miembro adulto de la comunidad escolar a quien se le encargue la labor, hasta que se presente
el apoderado, quién decidira el traslado del estudiante a otro lugar de atencion.

OBSERVACIONES

En el caso de golpes en la cabeza de altura o con pérdida de conocimiento, el alumno no debe ser
movido del lugar bajo ninguna circunstancia, se debe solicitar la presencia de la técnica en enfermeria
de inmediato. Estos son evaluados en profundidad para descartar cualquier tipo de TEC ya sea abierto
o cerrado y clasificarlos en leve, moderado o severo, EN ESTOS 2 ULTIMOS CASOS, serad OBLIGATORIO
AVISAR DE INMEDIATO AL APODERADO.

En el caso de fractura, expuesta o cerrada, el alumno no debe ser movido del lugar bajo
ninguna circunstancia, se debe solicitar la presencia de la técnica en enfermeria, para
posteriormente ser llevado a la sala de primeros auxilios.

En el caso de hipoglicemia o hiperglicemia, se debe trasladar de forma inmediata al alumno(a)
a la sala de primeros auxilios (EL ALUMNO NO DEBE REALIZAR NINGUN TIPO DE ACTIVIDAD YA
SEA FiSICA O COGNITIVA), DE NO SER POSIBLE SU TRASLADO, Se debe solicitar la presencia de
la técnica en enfermeria de INMEDIATO.

En el caso de crisis epilépticas, el alumno, no debe ser movido del lugar bajo ninguna
circunstancia, poner cojin o ropa bajo la cabeza para evitar golpes, girar al alumno hacia alguno
de los 2 costados, NO INTRODUCIR NADA POR BOCA. Se debe solicitar la presencia de la
técnico en enfermeria de INMEDIATO.

En el caso de paro Cardio - respiratorio se debe SOLICITAR DE FORMA INMEDIATA A LA
TECNICO EN ENFERMERIA para realizar RCP (Reanimacién Cardio Pulmonar). Si se encuentra
algln adulto que tenga conocimiento para realizar RCP debe COMENZAR DE INMEDIATO
mientras la TENS se dirige al lugar.

En el caso de ahogo por cuerpo extrafio en vias respiratorias se debe SOLICITAR DE FORMA
INMEDIATA A LA TECNICO EN ENFERMERIA, para realizar maniobra de Heimlich. Si se encuentra
algun adulto que tenga conocimiento para realizar dicha maniobra, debe COMENZAR DE
INMEDIATO mientras la TENS se dirige al lugar.

PROTOCOLO DE ACCIDENTE EN CAMPOS DEPORTIVOS

e El profesor es la persona encargada de los procedimientos en caso de ser necesario.

e El lugar cuenta con un botiquin con los insumos necesarios para asistir accidentes o
urgencias médicas leves y moderadas.

e El profesor debe llevar consigo un medio de comunicacién (teléfono celular) que le
permita tomar contacto con el colegio.

e En caso de accidente o urgencia médica grave, el profesor debe comunicarlo al colegio
de inmediato, para recibir asistencia del técnico en enfermeria en forma oportuna.

e De existir riesgo vital en alguno de los alumnos, el profesor debe actuar de forma
autonoma, cuando ya esté todo bajo control, deberd informar al colegio.
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4, ACTIVIDADES FUERA DEL COLEGIO (estadios, centros de retiros espirituales, colegios, otros)

El profesor es la persona encargada de los procedimientos en caso de ser necesario,
debe actuar con autonomia, de ser necesario podra solicitar orientacion via telefénica a
la TENS.
El profesor debe llevar el botiquin de terreno, con los insumos necesarios para asistir
accidentes o urgencias médicas leves y moderadas.
El profesor debe llevar consigo un medio de comunicacién (teléfono celular) que le
permita tomar contacto con el colegio y apoderados.
El profesor debe llevar consigo una carpeta con la siguiente documentacion:

e Numeros telefénicos de los apoderados.

e Registro de accidente.

e Seguro de accidente.

5. PROTOCOLO DE ATENCION DESDE LAS 17:00 HRS. EN ADELANTE.

La persona encargada de la atencidn seran los responsables de las distintas actividades
en la que participe el o la estudiante ES el profesor responsable (Coordinador de
Pastoral, Encargado de las ACLES u otro) de la actividad, y serd él o ella quien debe
informar al apoderado la situacién acontecida (accidente o enfermedad).

En caso de no ubicar al apoderado, se debe llevar al alumno(a) al centro asistencial mas
cercano, si la situacion lo amerita.

6. PROTOCOLO EN CASO DE FALLECIMIENTO.

Segun protocolo del Ministerio de Salud, la técnico debe constatar el fallecimiento

del paciente. Siendo el profesor a cargo responsable de esto en caso que la técnico

en enfermeria no se encuentre en el lugar.

Por ningliin motivo el paciente debe ser movido del lugar del accidente y se procedera
a clausurar el lugar de los hechos.

Posteriormente, El coordinador de ambiente junto con Rectoria, debera llamar al SAMU
(131) y CARABINEROS (133) los que se encargaran de comunicar el hecho al fiscal de
turno y al Instituto Médico Legal.

De igual manera, Rectoria comunicara a los familiares del fallecido lo sucedido.

7. PROTOCOLO DE ATENCION ANTE UN ACCIDENTE DE TRAYECTO:

El responsable seran los padres y/o apoderados del traslado de su pupilo(a) al centro
asistencial de salud.

El responsable debe comunicar al Colegio para la elaboracidn del seguro escolar, el cual
debera retirar en la Sala de Primeros Auxilios.

Para dar por acreditado el accidente de trayecto, servira el parte de Carabineros, la
declaracion de testigos presenciales o cualquier otro medio de prueba igualmente
fehaciente.
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ANEXO N2 10
PROTOCOLO RETIRO DE ESTUDIANTES DURANTE LA JORNADA ESCOLAR

El protocolo de retiro de los estudiantes durante la jornada de clases es un documento que norma la
salida de los estudiantes entre las horas de jornada escolar en el Colegio. La normativa es una necesidad
que garantiza la seguridad a los estudiantes, a los padres y apoderados, de acuerdo con las exigencias
de la normativa vigente. Dicho protocolo ha sido aprobado por el consejo escolar el pasado 29 de julio
del presente afio.

ASPECTOS GENERALES:
a. El estudiante sélo podra ser retirado del establecimiento por su madre, padre, apoderado o

apoderado suplente designado e informado en la ficha de matricula.
El responsable de porteria debera verificar que éste sea efectivamente el apoderado registrado
en la ficha del estudiante.

b.  Enel caso que no existiera formalmente un apoderado suplente en la ficha, excepcionalmente el
apoderado podra solicitar retiro, autorizando dicho acto mediante un poder simple que quedara

archivado en el LIBRO DE RETIROS. Este poder simple debe contener los datos del apoderado y
los datos de la persona (nombre completo y rut.) que retira acompafnado de la fotocopia de ambas
cédulas de identidad.

El apoderado debera asignar formalmente a un apoderado suplente responsable, esta designacién
debe quedar registrado en la ficha de matricula correspondiente.

c. Dejaran de ser validos para retirar a los estudiantes del colegio: las comunicaciones, justificativos,

llamados por teléfono y todo medio que no sea el presencial, por lo tanto, ninguin estudiante podra

salir del colegio autorizado por estas vias salvaguardando la integridad fisica y emocional de

nuestros estudiantes.

d. No se podran hacer retiros de estudiantes durante los recreos, horario de almuerzo y una hora
antes de finalizar la jornada escolar, salvo una emergencia de enfermedad o accidente del
estudiante y fallecimiento de un familiar directo. Los horarios antes mencionados son los siguientes

para el:
12 RECRO 22 RECREO ALMUERZO 32 RECREO 42 RECREO
CICLOS INICIO TERMINO INICIO TERMINO INICIO TERMINO INICIO TERMINO INICIO TERMINO
Prebasica | 965 | 10:20
manana
Prebasica | o35 | 16.00
tarde
En.Basica | 9:45 | 9:30 | 11:30 | 11:45 | 13:15 | 14:00
En. Media | 10:30 | 10:45 | 12:15 | 12:30 | 14:00 | 14:45 | 16:15 | 16:30

e. Enelcasode que losy las estudiantes estén rindiendo una evaluacién al momento del retiro,
los apoderados o quien retira debera esperar a que el estudiante termine y este no se podra
retirar hasta concluido el proceso evaluativo.
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f. En el caso que el padre o la madre tengan medida cautelar (prohibicién de acercamiento) no
podran retirar a los menores del establecimiento. En esta situacion el colegio informard a la
contraparte de la intencion de retiro del progenitor (Madre o Padre que mantenga medida
cautelar activa). Son los apoderados o adultos responsables de los menores quienes deben
informar oportunamente de las medidas cautelares.

g. En el caso que los y las estudiantes sean mayores de edad deberan regirse, en cualquier
situacion, por este protocolo de retiro, no existiendo excepcidn por su estatus.

h. El apoderado informard oportunamente al colegio del retiro del estudiante y el personal
responsable procedera a retirar al o la estudiante de la sala de clases. Se debe evitar, por parte
del apoderado, informar del retiro al alumno mediante otra via que no se la descrita en este
protocolo (ej. Teléfono).

i. En el caso de horas médicas, tanto en el servicio publico como en el privado, el apoderado
deberd informar con 48 hrs. de anticipacién del retiro del estudiante con el inspector de ciclo.

j. Las personas responsables de furgones escolares: conductores, asistentes u otros relacionados
con el traslado de los y las estudiantes no tienen ninguna facultad de hacer retiro de los mismos,
ni de la sala de clases ni del establecimiento.

k. No se podra retirar a los y las estudiantes por cambio de hora de salida de sus hermanos.
DEL PROTOCOLO RETIRO DE ALUMNOS DURANTE LA JORNADA DE CLASES.
1.1 El apoderado deberd identificarse en la porteria del colegio y solicitar el retiro de su hijo/a.

1.2 El responsable de porteria solicitara al Inspector/a de ciclo u otro funcionario, ubicar al estudiante
al interior del Colegio, el cual serd acompanado por el respectivo funcionario al hall de entrada
entregando al menor personalmente al apoderado.

1.3 El apoderado debera esperar en el hall de entrada del colegio durante el tiempo requerido para
ubicar al estudiante, el tiempo no puede ser superior a los 30 minutos.

1.4 El apoderado deberd firmar el libro “Registro de Salida de Estudiantes” consignado dicho acto y
haciéndose responsable del menor.

2. DE LOS CASOS EXCEPCIONALES DE RETIRO DE ESTUDIANTES EN JORNADAS DE CLASES

2.1 En los casos en que existan documentos de especialistas externos que soliciten la reduccion de
jornada de estudiantes, por problematicas de salud fisica o mental, el apoderado debe informar al
colegio para generar los acuerdos entre las partes (Apoderado, Coord. Académica, Prof. jefe, Coord. de
ambiente), renovar la informacién médica cada vez que sea necesario. Este acuerdo debe quedar
consignado en el libro de clases y firmado por las partes cada vez que sea necesario.
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2.2 En los casos de estudiantes que por actividades de representacion del Colegio deban concurrir a
jornadas cientificas, deportivas, culturales entre otras, deban ausentarse durante la jornada escolar,
éstos seran autorizados por sus apoderados mediante agenda escolar y documento emitido por el
establecimiento que acredite dicha actividad en el que se indicara, entre otros datos, la modalidad de
retiro del estudiante en las opciones “por sus propios medios” o mediante retiro y acompanamiento de
su apoderado.

2.3 En los casos que los y las estudiantes, participen de equipos deportivos, preuniversitarios o
cualquier otra actividad extra escolar, deberan solicitar autorizacién a Rectoria presentando una carta
de la entidad externa. La Rectoria evaluard la situacidén teniendo presente trayectoria académica,
disciplinar y carga horaria del estudiante privilegiando el aprendizaje y el derecho a la educacién.

En caso de ser autorizados desde rectoria, los apoderados deberan firmar un acuerdo de compromiso
en donde se especifique la responsabilizacion del menor posterior a su retiro, liberando al
establecimiento de toda responsabilidad. La autorizacién quedard registrada en el libro de clases y en
el libro de actas correspondiente firmadas por el adulto responsable y/o apoderado.

3. EN CASO DE RETIRO DE ESTUDIANTES FRENTE A UNA EMERGENCIA

3.1 Los estudiantes deberdan ser retirados del establecimiento de acuerdo al Decreto Supremo 289 del
2010 que fija los aspectos minimos para el funcionamiento de un establecimiento educacional:

En caso de las siguientes circunstancias:
1. Encaso de corte prolongado de agua potable, no informados por la autoridad correspondiente.
Corte de luz prolongado, en periodo de tarde/noche.
En caso de emergencia ambiental local
En protestas o disturbio fuera o dentro del colegio que impide el normal funcionamiento
Otras situaciones de las mismas caracteristicas.

e wWN

El Colegio enviara a los padres y apoderados un comunicado por agenda escolar y publicara en la pagina
oficial del establecimiento informando la situacién para proceder al retiro de los estudiantes.

3.2 Pasos a Seguir

a. Los estudiantes de 72 basico a 42 medio que normalmente se retiran solos, lo hardn con
comunicaciéon informativa al hogar y se publicaran las causas del despacho de los estudiantes
en los medios de comunicacion oficiales del colegio.

b. Los alumnos de Pre-Kinder a 62 basico permaneceran en las salas de clases con el profesor
correspondiente por horario.

c. El retiro deberd ser por el apoderado o persona autorizada mediante al poder simple
mencionado anteriormente, el apoderado firmard ndmina de retiro de emergencia de
alumnos.
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Con el apoyo de personal docente con horario de colaboracion y asistentes de la educacion realizaran
el retiro del estudiante en la sala de clases para ser entregado a su apoderado personalmente.

En casos de emergencias que impidan que los estudiantes puedan estar en sus salas de clase u otras
dependencias ya sea por incendios, sismo con caracteristicas de terremoto o disturbios graves o tomas
del establecimiento se aplicaran las medidas establecidas en el Plan de Seguridad Escolar.

Este protocolo podra tener modificaciones, las que serdn oportunamente informadas, dependiendo de
las necesidades del Colegio y ademas cualquier decisién que no esté en el protocolo y se tome en el
momento es de responsabilidad de Rectoria.

144



ANEXO N°11
PROTOCOLO DE ACCION PARA ABORDAR SITUACIONES DE RIESGO VITAL EN EL CONTEXTO ESCOLAR

1. ANTECEDENTES

De acuerdo a datos epidemioldgicos de la Organizacion Mundial de la Salud el suicidio se encuentra
entre las tres primeras causas mundiales de muerte en personas de 15 a 44 afios y se espera que para
el 2020 la cantidad de suicidios “crecerd un 50% para alcanzar 1,5 millones de muertes anuales” (OPS-
OMS, 2009). Actualmente, los jévenes “son el grupo de mayor riesgo en un tercio de los paises del
mundo”. (OPS-OMS, 2009).

El Ministerio de educacidn hace un llamado a la comunidad educativa para intencionar su rol en la
promocién de la salud mental de sus estudiantes ya que considera la escuela como un “espacio efectivo
y estratégico para estas acciones” (MINEDUC, programa nacional de prevenciéon del suicidio). La
prevencion de la conducta suicida implica la participacion de toda la comunidad educativa, estudiantes,
docentes, familia, equipo directivo, paradocentes etc. promoviendo estilos de vida saludables, asi como
también manejando activamente las conductas de riesgo.

Por esta razén se hace necesario contar con protocolos que aborden tanto la prevencion como la
intervencion frente a situaciones que implican un riesgo para la salud.

2. OBJETIVOS
Este protocolo es una guia sobre cdmo abordar cualquier intento de autoagresién suicida e ideacidn
suicida en el contexto escolar y educativo.

Objetivos generales:
1. lIdentificar diferentes acciones educativas que constituyen factores protectores frente a la
conducta suicida y autolesivas en el contexto escolar.
2. Organizar pasos a seguir frente a conductas autodestructivas que implique un riesgo para
la vida del estudiante.

Objetivos especificos:

1. Describir procedimientos generales para la prevencién del suicidio y conductas autolesivas.

2. Indicar responsable de activacién del Protocolo.

3. Establecer pasos a seguir frente a conductas autolesivas.

4. Determinar el modo de actuar frente a la ideacion suicida, gesto suicida y/o intento suicida
del estudiante dentro del recinto escolar.

5. Organizar la actuacién del Colegio frente a la ideacion suicida, gesto suicida y/o intento
suicida fuera del recinto escolar.

6. Especificar el proceder frente al suicidio consumado del estudiante dentro del recinto
escolar.

7. Definir pasos a seguir frente al suicidio consumado del estudiante fuera del recinto escolar.

8. Activar protocolo y definir roles frente a eventuales hechos descritos en el mismo
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3. DEFINICIONES

Se conoce como suicidalidad el amplio espectro que abarca la conducta suicida y que implica la ideacién
suicida, la elaboracion de un plan para lograrlo hasta el acto consumado. Todas estas manifestaciones
de la conducta suicida tienen como factor comun “...el profundo dolor y malestar psicolégico que
impide continuar con la vida y del cual no se visualizan alternativas de salida o solucién” (OMS, 2001)

La conducta suicida se puede expresar de las siguientes formas:

Ideacidn suicida: abarca un continuo que va desde pensamientos sobre la muerte o sobre morir (“me
gustaria desaparecer”), deseos de morir (“ojala estuviera muerto”), pensamientos de hacerse dafio (“a
veces tengo deseos de cortarme con un cuchillo”), hasta un plan especifico para suicidarse (“me voy a
tirar de un balcon”).

Planificacidn suicida: es cuando la idea se va concretando con un plan y método especifico que apunta
a la intencion de terminar con la propia vida. Como por ejemplo saber qué usar, como acceder a eso,
cémo hacerlo.

Intento de suicidio: implica una serie de conductas o actos con los que una persona intencionalmente
busca causarse daio hasta alcanzar la muerte, no logrando su consumacién.

Suicidio consumado: término que una persona voluntaria o intencional, hace de su vida. La
caracteristica preponderante es la fatalidad y la premeditacidn.

(Recomendaciones para la prevencidon de la conducta suicida en establecimientos educacionales,
Programa Nacional de Prevencion del Suicidio, Ministerio de salud, gobierno de Chile,2019).

Por otro lado, entenderemos como autoagresiones lo siguiente:

Conductas Autolesivas: realizacion socialmente inaceptable y repetitiva de cortes, golpes y otras
formas de autoagresidn que causan lesiones fisicas leves o moderadas. El comportamiento autolesivo
se encuentra tanto en poblacidn general como psiquiatrica. Aunque el comportamiento autolesivo es
conceptualmente distinto del suicidio, multiples estudios muestran una relacién muy estrecha entre
ambos. (Suyemoto KL. The functions of selfmutilation. Clin Psychology Rev 1998; 18(5):531-54.)

Indicadores a considerar en caso de riesgo suicida:
o Sentir que anda mal consigo mismo/a
Sentirse solo/a
No ver salida a sus problemas
Se siente sobrepasado/a, agobiado/a con sus problemas
Se guarda sus problemas para evitar agobiar a otros
Sentir que a nadie le importa o no le quieren lo suficiente
Ojala le pasara algo y se muriera
Sentir que nadie lo/a puede ayudar
Sentir que no encaja con su grupo de amigos o en su familia
Sentirse como una carga para sus seres queridos
La muerte puede ser una solucion o salida a sus problemas
A veces se puede enojar o alterar tanto que puede hacer cosas que después se arrepiente
Recientemente ha tenido un quiebre con alguien importante para el/ella.
No es capaz de encontrar solucién a sus problemas

O 0O 0O O O O O O O O o o0 o
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O O O O O 0O O O O

Sus seres queridos estarian mejor sin el/ella

Cuando se siente mal no tiene a quien recurrir para apoyarse
Siente que asi es mejor no vivir

Ha buscado método que lo/la conduciran a la muerte

Ha sentido tanta rabia o desesperacion que se puede descontrolar
Siente que su familia se podria reponer a su pérdida

Ha pensado en algo para quitarse la vida

Tiene un familiar que se suicidé

Ha atentado contra su vida antes

Consideraciones importantes en cualquier caso de ideacidn suicida:

o

No abordar el tema en grupo.

Estar siempre alertas, aunque sea un comentario que parezca no tener mayor relevancia.
Tener maxima discrecién y no exponer al estudiante a otras compaferos/as que
desconocen su situacion o a otros adultos Colegio.

Tener un comportamiento tranquilo y eficiente por parte del adulto. Eficiente o efectivo
en este caso, significa que el estudiante pueda explicar a la psicéloga/o, qué estd haciendo
y los posibles motivos de este comportamiento, para definir el tipo de apoyo y acciones se
llevaran a cabo.

4. PROCEDIMIENTOS GENERALES DE PREVENCION PARA LA CONDUCTA SUICIDA.
El Colegio cuenta con una serie de estrategias que pueden ser consideradas como elementos
preventivos de este tipo de conductas, por ejemplo:

>

>

Desarrollo de habilidades socio- afectivas a través del Programa de Orientacidn, planes
transversales y/o actividades originadas desde el area de evangelizacion

Alianza Familia-Colegio a través de la politica con actividades, como, por ejemplo, escuelas
para padres.

Capacitacién al cuerpo docente en los criterios y procedimientos de derivacién de los
estudiantes (a) al 4rea de apoyo.

Capacitacion al cuerpo docente y directivos en la deteccién de indicadores de riesgo suicida
y conductas autolesivas.

Capacitaciéon al cuerpo docente y directivos respecto al manejo de crisis en el contexto
escolar.

5. PROTOCOLO FRENTE A CONDUCTAS AUTOLESIVAS.

Cuando se tenga informacion de conductas autoagresivas, se actuara conforme al siguiente protocolo:

A. RECEPCION DE LA INFORMACION:

>

>
>

Es muy importante que quien reciba esta informacién mantenga la calma, mostrando una
actitud contenedora.

Nunca dejar al estudiante solo/a.

Agradecer la confianza al estudiante y saber si ha hablado con alguien mas sobre el temay
si estd siendo acompafiada por algun especialista en salud mental.
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>

Dar a conocer al estudiante que debido a que estd en riesgo su integridad es necesario
pedir ayuda profesional y abrir la informacidén con el area de apoyo, asi como con sus
padres. Si el estudiante pide que se resguarde el secreto, se le debe indicar que no es
posible ya que para cuidarlo se requiere pedir ayuda a otros adultos.

B. ENTREVISTA CON LA PSICOLOGA:

>

>

>

Psicdloga entrevistard al estudiante e informara al apoderado en el mismo dia via
telefdnica o a través de entrevista.

El estudiante deberd ser evaluado por un especialista en salud mental adolescente quien
entregard al Colegio el diagndstico y sugerencias de manejo.

Antes del reingreso del estudiante, la psicéloga organizara una mesa de trabajo con el
profesor jefe y los padres para definir, de acuerdo a la evaluacién hecha por el profesional
externo, el abordaje del estudiante al interior del Colegio y en conjunto definir, por
ejemplo: reduccién de jornada, evaluacion diferencial, cierre del afo, trabajo con el grupo-
curso, entre otras.

C. SEGUIMIENTO:

>
>
>

El drea de apoyo debera realizar seguimiento sistematico del estudiante.

El drea de apoyo debera emitir un informe de proceso al finalizar cada semestre.

Se solicitara informacion relevante del profesional externo para implementar acciones en
el colegio.

El estudiante no podra asistir a actividades formativas o extracurriculares que se realicen
fuera del Colegio por no contar con el profesional que realice el seguimiento que el
estudiante necesita, a menos que el médico tratante deje por escrito que su participacién
no implica un riesgo para él.

6. PROTOCOLO FRENTE A LA CONDUCTA SUICIDA AL INTERIOR DEL COLEGIO

A. RECEPCION DE LA INFORMACION.

>

>
>

Es muy importante que quien reciba esta informacién mantenga la calma, mostrando una
actitud contenedora.

Nunca dejar al estudiante solo.

Agradecer la confianza al estudiante y saber si ha hablado con alguien mas sobre el temay
si esta siendo acompanada por algln especialista en salud mental.

De forma inmediata se activard el plan S.0.S (La persona que recibe la informacion debera
solicitar ayuda urgente a todas las areas mediante distintos medios de comunicacién
utilizando la sigla S.0.S, él area de ambiente acudira a solicitar ayuda al drea de apoyo
quien respondera de forma inmediata la solicitud.)
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DESCRIPCION PLAN SOS

a)
b)

c)
d)

Quien recibe la informacidn, no debe dejar al estudiante solo/a por ningin motivo.

Usar medios de comunicacion y activar el SOS, informando lugar de ubicacion, Ejemplo:
SOS tercer piso

El area de ambiente acudird y solicitara contencién al drea de apoyo.

El drea de apoyo acudira al lugar, de forma inmediata, haciéndose cargo de la situacién. El
Area de ambiente se mantiene en el lugar y los demas educadores apoyan y siguen
indicaciones en favor del resto de la comunidad.

>

Dar a conocer al estudiante que debido a que estd en riesgo su integridad es necesario
pedir ayuda profesional y abrir la informacién con el drea de apoyo. Si el estudiante pide
gue se resguarde el secreto, se le debe indicar que no es posible ya que para cuidarlo se
requiere pedir ayuda a otros adultos.

B. ENTREVISTA CON LA PSICOLOGA:

>

>
>
>

Psicéloga entrevistard al estudiante e informara a ambos padres el mismo dia a través de
una entrevista.

Acoger al estudiante, escuchar sin enjuiciar, sintonizando con el tono emocional de éste.
No se le volvera a pedir al estudiante que relate lo expresado a otro adulto del Colegio.
Segun la gravedad de la situacién, la psicéloga solicitara que el apoderado asista al Colegio
de manera urgente para informar la situacion y derivar al servicio de salud mas cercano,
de lo contrario y segun la gravedad (Riesgo vital) el colegio procedera al traslado del menor
al servicio de saluda mas cercano.

C. INFORMACION A LOS PADRES EL MISMO DiA:

Un educador del area de apoyo se contactara con la familia y solicitara su presencia en el colegio para
ser informados de la situacion. En la reunidon se informard a los padres, apoderaos o tutores de lo

ocurrido y se solicitara apoyo de especialista externo.
Por otra parte, se procederd a la contencion y se les informa acerca de los pasos a seguir:

El estudiante deberd ser evaluado por un especialista en salud mental adolescente externo quien
definira el diagndstico, tratamiento y sugerencias de abordaje. Teniendo presente el riesgo vital del
estudiante se solicitara un certificado del especialista tratante puntualizando lo anterior y en el caso de
licencia médica, este documento serda obligatorio para su reingreso en caso de licencia médica y en él

debera declararse en forma explicita que el estudiante esta en condiciones de asistir al Colegio.

En caso de planificacidn o ideacidn con intentos ejecutados, se realizara lo siguiente:

>

Acciones al interior del Colegio: Se informard al cuerpo docente de la situacién y se
acordard o informara el tipo de intervencién/contencién que sera necesario realizar con
los compafieros (curso) del estudiante en cuestién previamente acordados con rectoria y
area de apoyo. Serd importante estar atentos e identificar otros estudiantes vulnerables
que estén afectados por la situacion y que requieren de un acompanamiento mayor. Esos
casos deberan ser abordados por la psicéloga.
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>

Acciones con los padres: entrevista con rectoria y especialistas para informar sobre el
acompanamiento de especialistas al estudiante. En dicha reunién se tomaran acuerdos
como: reduccion de jornada, evaluacién diferencial, cierre del afo u otra accién
determinada por el especialista. También se les comunicara a los padres la necesidad de
realizar un trabajo con el grupo-curso, transparentando objetivos, tematicas y responsable
de dicho proceso. La reunidn deberd ser realizada en un plazo maximo de 10 dias.

D. SEGUIMIENTO

YV VYV

El drea de apoyo debera realizar un seguimiento sistematico del estudiante.

El drea de apoyo deberd emitir un informe de proceso al finalizar cada semestre.

Se solicitara a la familia establecer un trabajo de red con los especialistas tratantes.
Considerando el riesgo vital del estudiante y siempre y cuando este no se encuentre en
tratamiento médico respectivo, no podra, asistir a actividades extraprogramaticas fuera
del colegio.

7. PROTOCOLO FRENTE A GESTO SUICIDA Y/O INTENTO SUICIDA FUERA DEL RECINTO ESCOLAR

A. RECEPCION DE LA INFORMACION.
Es muy importante que quien reciba la informacién derive de forma inmediata al drea de apoyo.

B. INFORMACION A LOS PADRES EL MISMO DIA:

>

>
>

Un profesional del drea de apoyo se comunicard con los padres, apoderados o adultos
responsable del estudiante solicitar informacion al respecto.

Solicitar terapia de salud mental externo.

En el caso de que el estudiante se encuentre en tratamiento/terapia se solciitard a los
adultos responsables un informe del especialista tratante, el cual debe dar cuenta del
estado de salud mental del estudiante y entregar indicaciones al colegio para su
acompafamiento.

Si los adultos responsables se negaren a entregar al estudiante apoyo medico y/o
terapéutico, se derivara el caso a OPD (Oficina de proteccién de derechos) para que se
indague una posible vulneracion.

Serd obligatorio para el reingreso del estudiante, en el caso que éste estuviera con licencia
médica, contar con un certificado psiquiatrico que declare en forma explicita que esta en
condiciones de asistir al Colegio.

Rectoria, area de apoyo y con area académica deberan definir y precisar el trabajo que se
llevara a cabo:

e Al interior del Colegio, elaborando la informaciéon que se trabajara con el cuerpo
docente y el tipo de intervencidn que serd necesario realizar con los compafieros
(curso) del estudiante en cuestion. Sera importante identificar otros estudiantes
vulnerables que estén afectados por la situacion y que requieren de un
acompanamiento mayor. Esos casos deberan ser abordados por la psicéloga.
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e Acciones con los padres: entrevista con rectoria y especialistas para informar sobre el
acompanamiento de especialistas al estudiante. En dicha reunién se tomardn acuerdos
como: reducciéon de jornada, evaluacién diferencial, cierre del afio u otra accién
determinada por el especialista. También se les comunicara a los padres la necesidad
de realizar un trabajo con el grupo-curso, transparentando objetivos, temdticas y
responsable de dicho proceso. La reunién deberd ser realizada en un plazo maximo de
10 dias.

D. SEGUIMIENTO

El drea de apoyo deberad realizar un seguimiento sistematico del estudiante.

El drea de apoyo debera emitir un informe de proceso al finalizar cada semestre.

Se solicitara a la familia establecer un trabajo de red con los especialistas tratantes.
Considerando el riesgo vital del estudiante y siempre y cuando este no se encuentre en
tratamiento médico respectivo, no podra, asistir a actividades extraprogramaticas fuera
del colegio.

YV VYV

8. PROTOCOLO FRENTE AL SUICIDIO CONSUMADO DENTRO DEL RECINTO ESCOLAR O
FALLECIMIENTO POR CAUSAS NATURALES.

Si se produce un acto de suicido consumado o una muerte por causas naturales de cualquier miembro
de la comunidad dentro del Colegio, los pasos a seguir son los siguientes:

a) No mover el cuerpo del lugar donde yace.

b) Desalojary aislar el lugar hasta la llegada de carabineros y familiares.

c) Dar salida anticipada a todos los estudiantes del establecimiento.

d) El personal de primero auxilio (TENS) del Colegio deberd indicar el fallecimiento de la
persona mediante la medicion de signos vitales, se deberd avisar de forma inmediata a
Rectoria y llamar prontamente al servicio de emergencias 131 y carabineros 133.

e) Rectoria debera solicitar la presencia de los padres, apoderados o tutores de forma
inmediata en el colegio.

f) Solo Rectoria podra informar a la comunidad escolar y sélo en caso que los medios de
comunicacién tomen contacto con el Colegio se emitira un comunicado.

g) Dentro de las primeras 24 horas sesionara el Consejo de Coordinacion (equipo directivo)
que definira lo siguiente:

Apoderados del estudiante: Se debera informar la situacidn, las acciones implementadas y se notificara
sobre informacién oficial que se entregara a la comunidad. Si los padres o adultos responsables
manifiestan la intencidon de no informar el motivo del deceso se debera respetar la solicitud, sin
perjuicio de lo anterior rectoria ayudara a que se comprenda la importancia de entregar una
informacion a la comunidad y por otro lado, es fundamental que se inicie un proceso de
acompanamiento a los estudiantes para mantener al resto a salvo de posibles conductas imitativas.
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Educadores: se deberd comunicar a todos los educadores del hecho y abrir espacios de
acompanamiento y reflexion desde el drea de evangelizacidn.

Estudiantes: se elaborard un plan de intervencion que favorezca el proceso de duelo y reduzca el riesgo
de conductas imitativas. Este plan de intervencion debera:

» Identificar a los estudiantes mas vulnerables para el contacto personal y seguimiento.

» Realizar intervenciones puntuales de acuerdo al diagnéstico de la situacion en las salas de
clases.

» Trabajar con los apoderados del curso o nivel segun se defina.

Funerales y conmemoracion: Se entregara apoyo desde el drea de evangelizacion.

Seguimiento: Serd fundamental estar alertas y dar apoyo a los estudiantes que manifiesten estar
afectados por la situacidn y desde el drea de apoyo se deberd hacer una evaluacién continua de los
estudiantes e informar a rectoria para la toma de decisiones frente a la contencién.

9. PROTOCOLO FRENTE AL SUICIDIO CONSUMADO FUERA DEL RECINTO ESCOLAR
Si se produce un acto de suicido o muerte fuera del Colegio, los pasos a seguir son los siguientes:

1. El educador que reciba la informacién deberd informar prontamente a un integrante del
Consejo de Coordinacién, quienes informardn a Rectoria.

2. Rectoria o quien ésta determine, coordinara el siguiente procedimiento:

a) Confirmar los hechos.

b) Comunicarse con los adultos responsables para consensuar la informacién que serd
entregada a la comunidad.

Rectoria informara a la comunidad escolar y determinara las primeras medidas.

4. Dentro de las primeras 24 horas sesionard el Consejo de Coordinacién (equipo directivo)
que definira lo siguiente:

w

Apoderados del estudiante: Se debera informar la situacidn, las acciones implementadas y se notificara
sobre informacion oficial que se entregara a la comunidad. Si los padres o adultos responsables
manifiestan la intencién de no informar el motivo del deceso se debera respetar la solicitud, sin
perjuicio de lo anterior rectoria ayudara a que se comprenda la importancia de entregar una
informacién a la comunidad y por otro lado, es fundamental que se inicie un proceso de
acompanamiento a los estudiantes para mantener al resto a salvo de posibles conductas imitativas.

Educadores: se deberd comunicar a todos los educadores del hecho y abrir espacios de
acompanamiento y reflexion desde el drea de evangelizacidn.
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Estudiantes: se elaborard un plan de intervencion que favorezca el proceso de duelo y reduzca el riesgo
de conductas imitativas. Este plan de intervencidn debera:

» Identificar a los estudiantes mas vulnerables para el contacto personal y seguimiento.
» Realizar intervenciones puntuales de acuerdo al diagndstico de la situacion en las salas de

clases.

» Trabajar con los apoderados del curso o nivel segun se defina.
153

Funerales y conmemoracidn: Se entregara apoyo desde el drea de evangelizacion.

Seguimiento: Sera fundamental estar alertas y dar apoyo a los estudiantes que manifiesten estar
afectados por la situacion y desde el area de apoyo se deberd hacer una evaluacién continua de los
estudiantes e informar a rectoria para la toma de decisiones frente a la contencion.



ANEXO N2 12
PROTOCOLO DE RESPUESTA Y ATENCION A SITUACIONES DE DESREGULACION EMOCIONAL Y
CONDUCTUAL CON PARVULOS Y ESTUDIANTES EN EL ESPECTRO AUTISTA.

En el contexto escolar cualquier estudiante a lo largo de su trayectoria educativa puede vivir alguna
situacion de crisis y requerir apoyo para afrontar una desregulacién emocional e integrarlas de manera
funcional a su vida. La desregulacién emocional se puede reflejar en un amplio espectro de conductas,
dependiendo de la etapa del ciclo vital, que puede ir desde un llanto intenso dificil de contener, hasta
conductas de agresidon hacia si mismo u otra persona, por ende, se relaciona principalmente con
comportamientos de tipo disruptivo y de menor control de impulso.

La intervencion que se realiza cuando un nifo o joven se desregula emocional y conductualmente, tiene
por objetivo que éste pueda restablecer su estabilidad personal a nivel emocional, fisico, conductual y
cognitivo, mediante asistencia o apoyo inmediato de un profesional, el cual va a reducir el riesgo (para
la propia persona o para otros), y conectar con los recursos de ayuda cuando se requieren.

Es por esta razén, que es esencial promover el desarrollo de habilidades socioemocionales en nuestros
nifios y jévenes, para fortalecer la convivencia escolar y el bienestar de todos los integrantes de nuestro
colegio, a través de estrategias e instancias formativas y/o acompafiamiento que involucren a toda la
comunidad educativa pastoral. La regulacion emocional es una de las habilidades socioemocionales
fundamentales para gestionar el estado emocional de cada nifio y joven de forma adecuada, ya que
permite tomar conciencia de la relacién que existe entre la emocion, cognicién y comportamiento de
cada ser humano, por ende, nos permite expresar y gestionar lo que sentimos de forma adaptativa y
orientada a nuestros objetivos personales.

A) CONCEPTOS CLAVES

Desregulacion emocional y conductual (DEC): La reaccidon motora y emocional a uno o varios estimulos
o situaciones desencadenantes, en donde el nifio, nifa, adolescente o joven, adelante NNAJ, por la
intensidad de la misma, no comprende su estado emocional ni logra expresar sus emociones o
sensaciones de una manera adaptativa, presentando dificultades mas alla de lo esperado para su edad
o etapa de desarrollo evolutivo, para autorregularse y volver a un estado de calma y/o, que no
desaparecen después de uno o mas intentos de intervencidén docente, utilizados con éxito en otros
casos, percibiéndose externamente por mas de un observador como una situacién de “descontrol”.

Regulacion emocional (RE): Es el proceso a través del cual los individuos modulan sus emociones y
modifican su comportamiento para alcanzar metas, adaptarse al contexto o promover el bienestar
tanto individual como social.

Trastorno del Espectro Autista (TEA): Son aquellos que presentan una diferencia o diversidad en el
neurodesarrollo tipico; el cual se manifiesta en dificultades significativas en la iniciacidn, reciprocidad y
mantencién de la interaccion y comunicacion social, al interactuar con los diferentes entornos. Asi
como, también en conductas o intereses restrictivos o repetitivos. Es posible observar conductas
desadaptativas como: aumento de movimientos estereotipados, expresiones de incomodidad o
disgusto, agitacion de la respiracién, aumento de volumen en voz o lenguaje grosero, entre otras.
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Personas con trastorno del espectro autista: Se entendera por personas con trastorno del espectro
autista a aquellas que presentan una diferencia o diversidad en el neurodesarrollo tipico, que se
manifiesta en dificultades significativas en la iniciaciéon, reciprocidad y mantencioén de la interaccién y
comunicacion social al interactuar con los diferentes entornos, asi como también en conductas o
intereses restrictivos o repetitivos. El espectro de dificultad significativa en estas areas es amplio y varia
en cada persona.

El trastorno del espectro autista corresponde a una condicion del neurodesarrollo. (Ley N°21.545, 2023)
1. MARCO LEGAL

e Declaracion Universal de Derechos Humanos (ONU, 1948).

e Declaracion de los Derechos del Nifio (ONU, 1959, ratificada por Chile en 1990)

e Convencién Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (ONU, 2006;
ratificado por Chile en 2008).

e Ley General de Educacién (2009).

e Ley de Inclusion Escolar (2015).

o Ley N2 21.545, que regula la promocién de la inclusion, atencion integral y proteccion de las
personas con TEA (2023).

e Ley de Subvencién Escolar Preferencial, SEP (2008)

e LaleyN°20.422 de 2010, que establece normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusién Social
de Personas con Discapacidad.

e Decreto 170 del 2009; el Decreto 83 del 2015.

e Rex. Exenta n2 586, que aprueba la circular que imparte instrucciones referidas a la promocidn de
la inclusidn, atencion integral y la proteccion de los derechos de parvulos y estudiantes con TEA

2. PREVENCION DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL DE ESTUDIANTES.

1. Conocer a los estudiantes, de modo de identificar a quienes por sus caracteristicas y/o
circunstancias personales y del contexto, pueden ser mas vulnerables a presentar episodios de
desregulacién emocional y conductual.

2. Reconocer sefiales previas y actuar de acuerdo con ellas. Se recomienda poner atencién a la
presencia de “indicadores emocionales” (tensién, ansiedad, temor, ira, frustracion, entre otros) y
reconocer, cuando sea posible, las sefiales iniciales que manifiestan los nifios y jévenes, previas a
gue se desencadene una desregulacién emocional.

3. Reconocer los elementos del entorno que habitualmente preceden a la desregulacién emocional y
conductual. La intervencidn preventiva debe apuntar tanto a las circunstancias que la preceden en
el ambito escolar, como en otros ambitos de la vida diaria donde ocurren. Es importante reiterar
gue hay factores que pueden desencadenar la ansiedad que corresponden a rasgos distintivos del
estudiante y sus circunstancias, como también factores relacionados con el entorno fisico y social.

4. Redirigir momentaneamente al estudiante hacia otro foco de atencidn con alguna actividad.

5. Facilitarles la comunicacién, ayudando a que se exprese de una manera diferente a la utilizada
durante la desregulacién emocional y conductual.

6. Otorgar a algunos estudiantes, (para los cuales existe informacién previa de riesgo de
desregulacién emocional y conductual) tiempos de descanso, cuando sea pertinente.
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7. Utilizar refuerzo conductual positivo frente a conductas aprendidas con apoyos iniciales, que son
adaptativas y alternativas a la desregulacion emocional y conductual.

GRADO UNO DE DESREGULACION

Descripcion:
Previo a haber intentado manejo general, sin resultados positivos y sin que se visualice riesgo para si
mismo o terceros.

Acciones:

Si él o la estudiante no interfiere en el ambiente escolar, acercarse a él o ella y preguntarle si necesita
ayuda. Ofrecerle diferentes alternativas para generar un momento de tranquilidad, a través de las
siguientes acciones:

e Permitir al estudiante utilizar otros materiales o actividades para lograr el mismo objetivo.

o Permitir al estudiante utilizar objetos de apego o autorregulacién si los tiene.

o Utilizar el conocimiento sobre sus intereses; cosas favoritas, hobbies, objetos de apego, entre otros,
como estrategias de apoyo inicial a la autorregulacion.

e Contencidon emocional verbal, esto es, intentar mediar verbalmente en un tono que evidencie
tranquilidad, haciéndole saber al estudiante que esta ahi para ayudar y que puede, silo desea, relatar
lo que sucede, dibujar o mantenerse en silencio.

Quien presencie y contenga esa desregulacion, debe informar al profesor jefe sobre este episodio.

Responsables:
Profesor jefe y/o de asignatura y asistentes de la educacion.

Tiempos:
Durante la jornada escolar.

Medios de verificacion:
a) Notificar al apoderado sobre la desregulacion mediante los mecanismos institucionales
b) Informar a profesor jefe.
c) Consignar en registro anecddtico del estudiante.
d) Siel estudiante pertenece a PIE, informar a Educadora Diferencial del curso.
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GRADO DOS DE DESREGULACION

Descripcion:

Aumento de la desregulacidon emocional y conductual, no responde a comunicacién verbal ni a miradas
o intervenciones de terceros, al tiempo que aumenta la agitacion motora sin lograr conectar con su

entorno de manera adecuada. No se visualiza riesgo para si mismo o terceros.

Acciones:

a)

b)

c)

d)
e)
f)

g)
h)

Se sugiere acompafar, sin interferir en su proceso de manera invasiva, con acciones como
ofrecer soluciones, pues durante esta etapa de desregulacién el nifio o joven no esta logrando
conectar con su entorno de manera esperable.

Permitirle ir a un lugar que le ofrezca calma o regulacién sensoriomotriz (patio, oficinas, sala
de recursos PIE)

Permitir, cuando la intensidad vaya cediendo, la expresion de lo que sucede o de cdmo se
siente, con una persona que represente algun vinculo, mencionada en el plan de
acompanamiento de cada estudiante, en un espacio diferente al aula comun, a través de
conversacion, dibujos u otra actividad que le sea mas cémoda.

Conceder un tiempo de descanso cuando la desregulacién haya cedido.

Llevar al estudiante a un lugar seguro y resguardado, idealmente en el primer piso.

Retirar elementos peligrosos que estén al alcance del estudiante: tijeras, piedras, sillas, entre
otros.

Reducir los estimulos que provoquen inquietud, como luz y ruidos.

Evitar aglomeraciones de personas que observan.

Responsables:
Acompafiar al estudiante en el siguiente orden:

a)
b)
c)

Profesor jefe y/ o de asignatura
Asistentes de la educacién
Equipo PIE

Medios de verificacion:

a) Notificar al apoderado sobre la desregulacion mediante los mecanismos institucionales
b) Informar a profesor jefe.

c) Consignar en registro anecddtico del estudiante.

d) Siel estudiante pertenece a PIE, informar a Educadora Diferencial del curso.



GRADO TRES DE DESREGULACION

Descripcion:

Aumento de la desregulacién emocional y conductual. No responde a comunicacién verbal ni a miradas
o intervenciones de terceros, al tiempo que aumenta la agitaciéon motora sin lograr conectar con su
entorno de manera adecuada. Se visualiza riesgo para si mismo o terceros.

Acciones:

Se sugiere acompaniar, sin interferir en su proceso de manera invasiva, con acciones como ofrecer
soluciones, pues durante esta etapa de desregulacion el nifio o joven no esta logrando conectar
con su entorno de manera esperable.

Permitirle ir a un lugar que le ofrezca calma o regulacidn sensoriomotriz (patio, oficinas, sala de
recursos PIE)

Permitir, cuando la intensidad vaya cediendo, la expresién de lo que sucede o de cémo se siente,
con una persona que represente algun vinculo, mencionada en el plan de acompafiamiento de
cada estudiante, en un espacio diferente al aula comun, a través de conversacion, dibujos u otra
actividad que le sea mas cdmoda.

Conceder un tiempo de descanso cuando la desregulacidn haya cedido.

Llevar al estudiante a un lugar seguro y resguardado, idealmente en el primer piso.

Retirar elementos peligrosos que estén al alcance del estudiante: tijeras, piedras, sillas, entre
otros.

Reducir los estimulos que provoquen inquietud, como luz y ruidos.

Evitar aglomeraciones de personas que observan.

Una vez cumplidas las etapas anteriores, si el estudiante aun no logra autorregularse, se sugiere
contencion fisica, la cual consiste en:

Un profesional PIE, abrazard al estudiante por la espalda, evitando asi que el estudiante se siga
autoagrediendo o agrediendo a terceros.

En el caso de estudiantes que pertenecen a ciclos mayores, la contencion fisica sera realizada por
algun educador con el cual el estudiante tenga mayor vinculo.

Si el estudiante se lesiona o se encuentra en riesgo vital, se derivara al estudiante al centro de
salud mas cercano, paralelamente, se informara a su apoderado para que se dirija al centro de
salud indicado.

Responsables:

Acompaiiar al estudiante en el siguiente orden:
a) Equipo PIE

b) Primeros Auxilios.

¢) Equipo directivo (Toma de decisiones)

Tiempos:
Durante la jornada escolar
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Medios de verificacion:

a) Notificar al apoderado sobre la desregulacién mediante los mecanismos institucionales

b) Informar a profesor jefe.

c) Consignar en registro anecddtico del estudiante.

d) Siel estudiante pertenece a PIE, informar a Educadora Diferencial del curso.

e) Entregar al apoderado certificado de concurrencia frente a una emergencia, para presentar
a su empleador.

GRADO CUATRO DE DESREGULACION // FASE DE ACOMPANAMIENTO

Descripcidn:
Intervencién en la reparacién, posterior a una crisis de desregulacion emocional y conductual en el
ambito educativo.

Acciones:

Tras un episodio de DEC, es importante demostrar afecto y comprension, hacerle saber al
estudiante que todo estd tranquilo y que es importante hablar de lo ocurrido para entender la
situacion y solucionarla. Si el estudiante no logra verbalizar lo ocurrido, es importante que: en caso
de que el estudiante pertenezca al programa de integracidn, las especialistas correspondientes
tomen contacto con la familia y con redes externas, para comprender a qué se debe su
descompensacién. De no pertenecer a PIE, el contacto con la familia y con redes externas, sera
realizado por el area de apoyo.

Se deben tomar acuerdos en conjunto (familia- escuela) para prevenir en el futuro inmediato,
situaciones que pudiesen desencadenar una desregulacion.

Hay que seialar que siempre el objetivo sera evitar que esto vuelva a ocurrir, pues se comprende
gue para el estudiante es una situacidén que no desea repetir.

No solo quien se desregula necesita apoyo y ayuda, su entorno, se transforma en espectador
silencioso de estas situaciones que también requiere contencién y reparacion.

Responsables:
a) Equipo PIE
b) Equipo de apoyo (estudiantes que no pertenecen a PIE y contencién al curso)

Tiempo:
Durante la jornada escolar

Medios de verificacion:

a) Notificar al apoderado sobre la desregulacién mediante los mecanismos institucionales
b) Informar a profesor jefe.

c) Consignar en registro anecdotico del estudiante.

d) Siel estudiante pertenece a PIE, informar a Educadora Diferencial del curso.

e) Dejar registro en LIRMI, sobre la contencién realizada al curso.
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3. FORMAS DE COMUNICACION PADRES, APODERADOS O TUTORES

En el caso de que se requiera la presencia del padre, madre, apoderado o tutor se informara por via
telefénica la importancia de su presencia en el establecimiento para realizar contencién, para ello se
usaran los datos entregados por los adultos responsables en matricula Salesiana o mediante los datos
entregados y actualizados por la familia en la elaboracidn del plan.

Por otra parte, se informara a los padres, apoderados o tutores de los eventos de desregulacion
mediante los mecanismos institucionales.

4. CERTIFICACION DE ASISTENCIA

Para certificar la presencia del apoderado en el colegio ante una eventual desregulacion de su
estudiante, el colegio emitira un certificado de asistencia para contencién emocional y conductual, el
cual servird para acreditar situacién ante empleador.”3

5. CONSIDERACIONES IMPORTANTES:

e Encaso de que la desregulacién afecte la integridad fisica (etapa 3) propia o de terceros se llamara
al apoderado/a para que se acerque al establecimiento y, si aun asi, el estudiante no logra
regulacion emocional y/o conductual se sugerira propiciar un espacio de contencion en el hogar o
en un centro de salud, en caso contrario, si el estudiante se logra autorregular, es importante que
el apoderado visualice reintegrarlo a la jornada escolar.

e En el caso de estudiantes que se encuentren en tratamiento con especialistas externos
(tratamiento psicoterapéutico y/o con psicofarmacos) es importante que los profesionales
encargados del equipo de Programa de Integracion Escolar (PIE) y/o Equipo de Apoyo y/o tutores,
tengan a disposicién la informacién e indicaciones relevantes del médico, u otro profesional
tratante, ante la eventualidad de un episodio de una desregulacion emocional y conductual.

e Paraasegurar la dignidad y el respeto del estudiante con condicién TEA’* en caso de desregulacién
grado 3, el docente de aula procedera a sacar al curso a un espacio seguro para dar contencién al
estudiante. Siendo el primer espacio el traslado del curso a otra sala de clases (CRA o laboratorio)
o bien dependiendo de las condiciones climaticas el patio mas cercano.

e En circunstancias extremas puede trasladarse al estudiante a un centro de salud mas cercano,
activdndose el seguro escolar de nuestro establecimiento educacional, y con ello el protocolo de
accidente escolar.

73 Documento exigido por Resolucion Exenta N°586/dic. 2023, para acreditar concurrencia al
establecimiento ante el empleador (pag. 20)

74 Indicaciones respecto a Plan de acompariamiento emocional y conductual, fijadas en Resoluciéon
Exenta N°586/dic. 2023, pag. 15
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e Cuando se esta realizando una contencidon y acompafiamiento al estudiante durante una
desregulaciéon emocional y conductual, es importante no reganar al estudiante, no amenazar con
futuras sanciones o pedir que “no se enoje”, ni intentar razonar respecto a su conducta en ese
momento.

e Durante el apoyo a estudiantes en situacion de crisis es importante: Mantener la calma, ajustar su
nivel del lenguaje y comunicarse de manera clara, precisa, concisa, sin largos discursos; con voz
tranquila, una actitud que trasmita serenidad, ya que, de lo contrario, existe el riesgo de que la 161
intervencion pueda agravar los hechos o consecuencias para el propio nifio o joven y para su
entorno inmediato.

e Enelcasode que el actuar del estudiante no responda a una desregulacion emocional o conductual
relacionado con su diagndstico “no quedan exentos del cumplimiento de las normas internas del
establecimiento para la promocion y mantencion de la buena convivencia escolar” que son
reguladas por el reglamento interno vigente.”

75 Indicaciones respecto a Aplicacion de medidas disciplinarias, fijadas en Resolucion Exenta N°
586/dic. 2023, pag. 18



FICHA DE REGISTRO ANECDOTICO DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL PARVULOS Y
ESTUDIANTES EN EL ESPECTRO AUTISTA

1. Contexto Inmediato

Fecha: / / Duracién: Hora de inicio: / Hora de fin:

Ddénde estaba el estudiante cuando se produjo la DEC:

Sala de clases Patio del colegio Otro lugar (especificar)

La actividad que estaba realizado el estudiante fue:

| IConocida Desconocida Programada Improvisada

El ambiente era:

Tranquilo Ruidoso

N° aproximado de personas en el lugar:

2. Identificacion del parvulo o estudiante:

Nombre:

Edad: | Curso: Profesor jefe:

3. Identificacion de educadores que intervienen

Nombre Rol que desempeiia

1.

S Pl Pl g

4. Tipo de incidente desregulacidon observado (marque con X lo que corresponda)

Autoagresién Agresion fisica a otros estudiantes
Autoagresioén hacia docentes Agresidn hacia asistentes de la educacion
Destruccidn de objetos/ropa Gritos y/o agresion verbal

Fuga Otro:

5. Nivel de intensidad observado:

Etapa 1: No se visualiza riesgo para el parvulo o estudiante ni para terceros

162



Etapa 2: Aumento de la desregulacion emocional y conductual, sin riesgo para el parvulo o

estudiante ni para terceros

Etapa 3: Aumento de la desregulacion emocional y conductual, con riesgo para el parvulo o

estudiante y/o para terceros

6. Descripcion de situaciones desencadenantes:

a) Descripcion de secuencias de hechos que anteceden al evento DEC

b) Identificacion de “gatillantes” en el establecimiento

7. Probable desencadenante de la DEC
Demanda de atencion Como sistema de comunicar malestar o deseo
Demanda de objetos Frustracidn
Intolerancia a la espera Incomprensidn de la situacion
Rechazo al cambio Vinculacidn con otro (presencia/ausencia, o indicaciones de otro)
Presencia de estimulos Cambio de rutina inesperados
Otro:

8. Observaciones:

Firma profesional que informa
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CAPITULO |
REGULACIONES REFERIDAS AL NIVEL PARVULARIO
TiTULO | GENERALIDADES.

ARTICULO 01

Lo dispuesto en el dmbito de principios y valores presentes en el Reglamento Interno Escolar de
nuestra comunidad educativo-pastoral para educacion basica y media, es plenamente aplicable y
vigente a los estudiantes de educacion parvularia, teniendo presente las particularidades del nivel
y de las especiales caracteristicas de los parvulos.

ARTICULO 02: Pertinencia del nivel parvulario

Las singularidades del nivel y las necesidades propias de la edad de los parvulos requieren de
ciertas regulaciones especificas que puedan dar respuesta a dichas necesidades.

Segun lo anterior, Las siguientes regulaciones sistematizan las disposiciones legales vy
reglamentarias, referidas al bienestar de los nifos y nifias, la convivencia, el buen trato y otros
aspectos esenciales que resguarden el adecuado funcionamiento del nivel en nuestro colegio. Lo
anterior implica la obligaciéon de un efectivo resguardo de los derechos de los parvulos y asi
también, el de toda la comunidad.

En el dmbito de la convivencia, aplicamos el enfoque de la convivencia positiva que implica ayudar
a los ninos desde sus primeros afios a resolver, a través del didlogo, los conflictos como parte de
su proceso formativo y como comunidad salesiana, desarrollamos el Sistema Preventivo de Don
Bosco que tiene como objetivo evitar que, los nifos y nifas, sean llevados a un actuar que
contravenga la sana convivencia.

ARTICULO 03: principios al que debe ajustarse el reglamento interno del nivel parvulario

Al nivel parvulario se aplican, en su totalidad, todos los principios declarados en la normativa
vigente y en nuestro Reglamento interno, tales como: la dignidad del ser humano; el interés
superior del nifio; el de no discriminacién arbitraria, etc., pero debemos considerar muy
particularmente el principio de “Autonomia Progresiva”.

Entendemos por Autonomia Progresiva como la evolucidon progresiva de las facultades o
competencias de los nifios y ninas que permiten el ejercicio gradual de sus derechos en total
autonomia. Esto se encuentra vinculado al “autogobierno” desarrollado de acuerdo a su estado
evolutivo y el desarrollo de la capacidad.

Le corresponde al Estado, al colegio y a las familias apoyar y proteger el desarrollo de los parvulos
favoreciendo sus aprendizajes y la plena autonomia para el ejercicio de sus derechos de acuerdo
con la evolucion y desarrollo de sus facultades.
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TiTULO Il
DERECHOS Y DEBERES DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

ARTICULO 04:

Los derechos y deberes de la comunidad escolar se han definido siguiendo, entre otros instrumentos,
aquello que define como derechos y deberes escolares la Ley de Inclusién Escolar, a lo que hemos
complementado las definiciones de derechos y deberes contenidas en los roles y funciones de los
integrantes de la comunidad Educativo-Pastoral en Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad,
y en el PEPS de los Colegios Salesianos de Chile.

Al respecto, los integrantes de la comunidad educativa gozaran de los siguientes derechos y estaran
sujetos a los siguientes deberes escolares, entre otros:

ARTICULO 05: Los nifios y nifias tienen derecho:

1.

w

10.

11.
12.
13.

14.

15.

16.
17.

A recibir una educacién parvularia que les ofrezca oportunidades para su formacién y desarrollo
integral.

A recibir una educacion parvularia de calidad, entendida como aprendizajes pedagogicos, material
deportivo, formacion en valores, etc.

A no ser discriminados arbitrariamente por su nacionalidad, condicién socioecondmica o filiacién.
A estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, ej. en un entorno que promueva la
autoestima académica y la motivacién escolar.

A expresar su opinidn y a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de
maltratos de cualquier tipo, lo que implica sentirse fisica y emocionalmente seguros en todo
momento.

A que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas, ideolégicas y
culturales, y a expresar sus sentimientos de forma apropiada.

A ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al
Reglamento de Evaluaciony Promocion, y a conocerlo previo al momento de matricularse.

A participar en la vida cultural, deportiva, pastoral y recreativa del Colegio.

A asociarse entre ellos, en el marco de los espacios de participacién en el contexto escolar y con el
proposito de aportar en el proyecto compartido del Colegio, ej. centro de estudiantes, directivas
de curso, etc.

A recibir apoyo emocional de las distintas dreas presentes en el colegio (area de apoyo, pastoral,
ambiente, PIE, jefaturas de curso) para enfrentar las dificultades que los aquejan.

Ser protagonistas activos de su aprendizaje.

Educarse en un ambiente de tolerancia, respeto y valoracion.

Disponer de espacios seguros, que propicien la vida saludable, el juego y experiencias educativas
diversas.

Estar a cargo de adultos idéneos profesionalmente, que consideren sus caracteristicas, intereses,
necesidades y etapas de desarrollo en las propuestas de experiencias.

Contar con una red de adultos que velen por el respeto a sus diferencias, su bienestar y seguridad.
Contar con tiempos y espacios que aseguren el desarrollo pertinente, creativo, desafiante y ludico.
Ser escuchados en sus opiniones, emociones e informaciones.
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ARTICULO 06: Son deberes de los estudiantes:

1. Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad

educativa.

Asistir a clases en los horarios establecidos.

Estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades.

Colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar.

Conocer, respetar, cumplir y adherir al PEPS y al Reglamento Interno del establecimiento.
Comprometerse, asistir y participar en actividades, celebraciones pastorales y liturgicas.

No v s~ wnN

entregando dicho respaldo a Profesor jefe que s u vez lo entregara en equipo de ambiente.

8. Participar responsablemente en todas las actividades programadas por la institucién que requiera

su presencia, sean estas de indole académica, deportiva y/o pastoral.

9. Asumir la responsabilidad de sus acciones, especialmente cuando estas constituyan faltas al

Reglamento Interno e impliquen sanciones y reparaciones.
10. Cuidar la infraestructura educacional mueble e inmueble.

Por lo anterior, el Colegio pretende una progresion de derechos y deberes por nivel que considera,
entre otros aspectos, su protagonismo en la fe, el aprendizaje, la participacién y pertenencia al Colegio,
el buen trato y la construccién de la comunidad, la adhesién a las normas de funcionamiento e

interaccion en el Colegio.

ARTICULO 07:

En los niveles de educaciéon Parvularia los horarios y actividades son flexibles. Por la modalidad de
trabajo, esta flexibilidad es total en aquellos espacios que son guiadas y estan a cargo de la
educadora responsable del cursos, en aquellos espacios que son guiados y dirigidos por profesores
de asignatura, tales como: inglés, musica y/o educacidn fisica entre otros, tienen un horario fijo
asignado dentro de la jornada esta a disposicion del bienestar de los nifios/as, por tanto, si se
requiere, es posible que estos horarios sean flexibilizados, segun indicaciones de Coordinacidn
Académica, en virtud de favorecer el proceso y el aprendizaje de los nifios y nifias.

ARTICULO 08: Deberes de los padres: Seran deberes de los padres y apoderados;

a) El acompafiamiento permanente de los nifios en esta etapa formativa

b) Colaborar desde el hogar en aquellas actividades en las que se los convoque o se les solicite
algo especificamente.

c) Tener presenciay responsabilidad en su deber de apoderado, manteniendo una comunicacién
fluida y respetuosa con la Educadora de Parvulos, profesor de asignatura, asistente, otros
profesionales del colegio, y/o Coordinadora de nivel cuando se requiera.

d) Informar oportunamente a la educadora de todas aquellas situaciones especiales que vivan o
aquejen a sus hijos y que puedan afectar su integridad fisica y/o psicoldgica

e) Asistir puntualmente a las reuniones de padres y apoderados, y de la misma forma a las
entrevistas individuales que el establecimiento convoque, de no poder asistir se solicita
informar debidamente y con anticipacién la no asistencia.

f) Cumplir con el horario de actividades establecidas.

g) Responsabilizarse de aquellas conductas en las que sus hijos incurran en alguna falta,
colaborando desde el hogar con las medidas formativas levantadas.

En caso de ausencia, presentar justificacién enviada por el apoderado, en forma oportuna,
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h) Cautelar que el nifio no porte objetos de valor, juguetes u objetos que pudiesen generar riesgos.

i) Firmar oportunamente toda aquella comunicacidn que sean enviadas al hogar y que requieran de
una respuesta o toma de conocimiento.

j) Respetar el conducto regular frente a cualquier situacién que lo amerite.

k) Devolver los objetos y/o ropa que los nifios se lleven por equivocacion, al dia siguiente de que esto
ocurra.

1) Informar un nimero de teléfono, fijo o celular, que esté siempre operativo, para aquellos casos
en los que se necesite una comunicacién urgente con los padres o apoderados.

m) Informar oportunamente de la no participacion de los nifios en actividades masivas programadas.
n) Informar todo cambio relevante que atafia al nifio, como, por ejemplo; cambio de apoderado o
cuidador, transporte escolar, teléfonos de emergencia, personas que retiran, direccién u otros.

0) Justificar oportunamente las inasistencias del o la estudiante.

p) Cautelar que la asistencia de sus hijos/as al colegio sea constante en el tiempo.

q) Apoyar permanentemente el proceso educativo de sus hijos.

r) Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional.

s) Brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa.

t) Conocer, estudiar y adherir al PEl, Reglamento Interno y normativa de evaluacién y promocidn
antes de matricular a su hijo o pupilo. Para tales efectos y en cumplimiento del principio de la
publicidad y transparencia, se dara a conocer el documento por diversos medios, ej. pagina web,
agenda escolar, diario mural, agenda escolar, circulares, talleres o enviado al correo electrénico
registrado por el apoderado financiero y/o académico. Ademas, existira un ejemplar fisico en la
Secretaria del Colegio para consulta.

u) Firmar el respaldo (ej. papeleta) donde se toma conocimiento y adhesiéon al Reglamento.

v) Respetar y contribuir a dar cumplimiento a la normativa interna del Colegio plasmadas en el PEPS
y en el Reglamento interno.

w) Para todos los efectos legales y reglamentarios, este Reglamento forma parte integrante del
contrato de prestacidn de servicios educacionales que el apoderado tiene suscrito con el Colegio y
gue da derecho a la matricula escolar.

x) Responder y cancelar los costos de reparaciéon o reposicidn ocasionados por la pérdida y el
deterioro de libros, instrumentos, equipo e implementos de propiedad del establecimiento en lo
gue pudiera tener responsabilidad su pupilo individual o colectivamente.

y) Participar en las reuniones de apoderados respetando el rol del profesor jefe como lider de esos
encuentros y aceptando las orientaciones alli entregadas.

z) Justificar la inasistencia de su estudiante segun el procedimiento indicado por el Colegio.

ARTiCULO 09: Derechos de los padres y apoderados
A) Los padres, madres o apoderados tendran el derecho a ser escuchados, participar del proceso
educativo y aportar al desarrollo del PEl en las instancias, tiempos y horarios que para ello se
sefalen.
B) Recibir las evaluaciones realizadas a los nifos, diagndstica, de proceso y sumativa.
a) Recibir un trato respetuoso y acogedor.
b) En relacidn a lo que no esté considerado en este apartado se actuard segun las indicaciones
de nuestro Reglamento Interno.
c) A asociarse, con la finalidad de lograr una mejor educacion para sus hijos, participando a través de
los canales regulares y espacios existentes en el Colegio.
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d) A ser escuchados e informados por los directivos y docentes a cargo de la educacién de los
estudiantes respecto del progreso de estos en aquellas areas en que es necesaria una cooperacion
mas estrecha entre familia y Colegio. El ejercicio de estos derechos se realizara, entre otras
instancias, a través del Centro de Padres y Apoderados.

e) Informarse, ej. solicitar ser informado oportunamente a las reuniones de padres.

f) Conocery utilizar las distintas instancias de apelacién que existen a las decisiones tomadas por los
directivos y el Consejo de Profesores, de acuerdo a los conductos regulares’®y a las instancias que
ofrece el establecimiento (profesor jefe, Convivencia Escolar, Unidad Técnico-Pedagodgica,
Direccidn).

ARTICULO 10:

En caso de que un padre, madre y/o apoderado contratante y/o académico (titular o suplente) no
cumpla con las normas del Colegio y manifieste externa y reiteradamente su disconformidad con el
quehacer del colegio y/o quedara en evidencia su falta de compromiso y adhesion al proyecto educativo
mediante acciones que vayan en contra de nuestros principios institucionales: agresién verbal o fisica
y 0 amenazas a cualquier miembro de la comunidad, acciones contra la fe y/o no cumplir con los
deberes del apoderado plasmados en este reglamento (art. 51), la Rectoria del Colegio, previa consulta
al consejo directivo, y con el propdsito de velar por la buena comunicaciéon familia y Colegio, podra
disponer las medidas necesarias para cautelar la debida relacion entre las partes, pudiendo requerir
como medida administrativa el cambio de apoderado, ya sea en su calidad de contratante y/o
académico.

En aquellas situaciones en las que rectoria, previa consulta al consejo directivo, determine prohibir el
ingreso de dicho apoderado a las dependencias de éste, se informard a las autoridades
correspondientes, entre otras, a la Direccion Provincial de Educacién.

Sin perjuicio de lo anterior, y a fin de velar por el interés superior del nifo, el Colegio denunciara ante
la autoridad competente, o derivara a las unidades pertinentes, tales como OPD, cualquier situacion de
vulneracién de derechos que afecte a alguno de sus estudiantes, cumpliendo el plazo legal si fuera el
caso para denunciar eventual delito”’.

Por ser, la figura del apoderado (titular o suplente), una figura fundamental en el proceso formativo de
nuestros estudiantes, es que una vez sancionado, deberd presentar una misiva solicitando la
reconsideracion de la medida impuesta, la cual sera evaluada por el Consejo de convivencia escolar.

76 El conducto formal y regular de entrevistas es profesor jefe-persona involucrada-convivencia escolar- coordinador de
ambiente
77 Al respecto, este Reglamento contiene un Protocolo de Vulneracion de Derechos en Anexo N° 1
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TiTULO 1l
REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO GENERAL
DEL NIVEL.

ARTICULO 11: Tramos curriculares que imparte el nivel:

a) Pre kinder, (NT1), nifios y ninas de 4 a 5 afios
b) Kinder, (NT2), nifios y nifias de 5 a 6 afios. 171

ARTICULO 12: Horarios de Funcionamiento.

El horario de funcionamiento para la educacién Parvularia sera:
e jornada de la mafana sera de 7:50 hrs. a 12:00 hrs.
e jornada de la tarde sera de 13:30 hrs. a 17:30 hrs.

ARTICULO 13: Recreos.

Los recreos tendran un horario diferido en cada curso del nivel, este consta de 45 minutos durante
la jornada y se adapta segun los requerimientos de la jornada.

Los dias que los estudiantes sean atendidos por docentes de asignaturas de especialidad como Ed.
Fisica, inglés u otro, los horarios de los recreaos seran diferenciados con respecto al ciclo.

ARTICULO 14: Recepcion.

La puerta de acceso, en la jornada de la mafiana, se abrird a las 7:40 horas, siendo los nifios
recibidos en la puerta por una asistente o una educadora de parvulos y en la jornada de la tarde,
la puerta de acceso se abrira a las 13:10 horas, siendo los nifios recibidos en la puerta por una
asistente o una educadora de parvulos.

ARTICULO 15: Retiro de estudiantes durante la jornada escolar.

Para realizar el retiro de un o una estudiante durante la jornada escolar se deberd proceder segln
el protocolo de retiro d estudiantes vigente en nuestra comunidad (Protocolo n211, pag. 139).
Sin perjuicio de lo anterior, se deja de manifiesto que ningln estudiante sera entregado a un
tercero, sea este, familiar o conocido del nifio sin la presentacion de los documentos solicitados
en el protocolo antes mencionado.

Si los nifios se trasladan en transporte escolar, los padres deben informar y actualizar este dato de
manera formal con la educadora la cual dejard esta informacién registrada en un acta, sin
embargo, el colegio no es responsable de este servicio, puesto que es un contrato entre
particulares.

Los hermanos menores de edad, siendo estos estudiantes nuestros o no, en ninguna circunstancia,
podran retirar a los nifios/as.

ARTICULO 16: Atrasos

Si bien el horario de ingreso es a las 7:50 hrs. en la jornada de la mafana y en a la jornada de la
tarde a las 13:30 hrs, existe un margen de 15 minutos para ingresar a las salas una vez que han
comenzado las actividades, sin que este ingreso tardio sea considerado atraso.



Si los nifios y nifias asisten a algin examen o control médico, independiente de la hora de su
ingreso, el comprobante de atencidon se considerara como justificativo por el atraso, sin embargo,
no cambia su condicién.

Si no se recibe justificacién por parte del padre, madre o apoderado de atrasos reiterados, la
educadora contactard al apoderado o adulto responsable para una entrevista e informar de la
situacion y, por otra parte, tomar conocimiento de la razén de atrasos reiterados, en la entrevista
se definirdn acciones en conjunto con la familia para favorecer la puntualidad. Si luego de esta
entrevista, los atrasos contindan, los padres seran citados por Coordinacion del nivel o
Coordinacion de ambiente (Inspectoria General).

ARTICULO 17: Mecanismos de comunicacion con los padres y apoderados

La familia en nuestro Colegio posee un rol fundamental en la consecuciéon de los principios y
objetivos que inspiran la escuela catodlica. La familia se une asi a nuestra comunidad escolar en
torno a una mision en comun en la que se necesita una fluida colaboracién familia-colegio. Al
respecto, los padres son los primeros y principales responsables de la educacion de sus hijos y que
en relacion con el Colegio implica plena adhesion al PEl y sus principios, conocimiento vy
cumplimiento de la reglamentacién interna, una adecuada comunicacién con las distintas
personas o areas del Colegio y el apoyo de la labor formativa e iniciativas de este (art. 49 RIE).Por
lo tanto, es fundamental el dialogo y la comunicacion entre todos los integrantes de nuestra
comunidad educativo-pastoral

De acuerdo a lo anterior, se realizard un encuentro informativo y de induccién para todas las
familias que ingresan a la nuestra comunidad y se entregara el horario de atencién de apoderados
de la Educadora que estara a cargo del curso correspondiente.

Es fundamental para la gestidon eficaz del establecimiento, clarificar los canales formales de flujo
de informacion, hacia y desde los padres, por lo tanto:

a) La agenda escolar es el medio formal de comunicacidn entre la familia y el colegio, es
responsabilidad mutua hacer una revision diaria de este instrumento de comunicacion,
puesto que en ella se enviaran comunicaciones escritas informando de las actividades
particulares de cada curso.

b) Reunidn de padres y apoderados.

c) Entrevistas personalizadas e individuales, entre de la educadora o algin miembro de los
equipos técnico con la familia.

d) La primera entrevista de inicio de afio (marzo/abril), sera de caracter obligatoria, y serd
convocada por agenda escolar y/o correo electrénico institucional.

e) Segun la sea la necesidad, el apoderado podra solicitar una entrevista con la educadora del
estudiante a través de la agenda escolar, la que, segun su disponibilidad de horario,
respondera, oportunamente, mediante el mismo medio.
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TiTULO IV
REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE ADMISION.

Articulo 18:

El proceso de admisidn para estudiantes nuevos se llevard a cabo segun lo dispuesto en el art. 109,
titulo XIV (pag. 59) de nuestro Reglamento Interno (RIE) y segin la normativa del Sistema de Admisién
Escolar (SAE).
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TiTULO V
UNIFORME Y ROPA DE CAMBIO.

ARTICULO 19:

El uso del uniforme escolar en el nivel parvulario es obligatorio, al igual que en el resto de los
niveles segln el art. 87 del RIE.

El uniforme para educacién Parvularia es:

e Niflos y nifias usaran el buzo oficial del colegio correspondiente a: Polera manga corta
o larga, pantaldn de buzo, polerdn y zapatillas, polar y/o parka azul marino.

e Todas las prendas de vestir deberan estar marcadas con el nombre, apellido y curso del
o la estudiante. Esta marca o etiqueta debe estar ubicada en un lugar de fécil acceso E;j.
Cuello

e Para actividades y como elemento protector se usara delantal azul (damas) y cotona
café (varones).

e Siempre y en todo ambito se debe cuidar la presentacidon personal de los y las
estudiantes.

e Las nifias y nifios deberan usar el pelo peinado y/o tomado evitando el uso de adornos
gue sean peligrosos: trabas, pinches con puntas, entre otros.

e El pelo peinado y/o tomado, también serd una forma de prevenir infecciones ej.
Pediculosis.



TiTULO VI
REGULACIONES EN EL AMBITO DE LA SEGURIDAD, HIGIENE Y SALUD.

ARTICULO 20: Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE)

Particular difusidn se realizara respecto de las normas de este Plan a los padres y apoderados del
nivel, muy especialmente respecto de situaciones de emergencia tales como incendios, sismos,
emanaciones toxicas, fugas de gas, y otros que requieran, por ejemplo, la aplicacidn de planes de
evacuacion de los parvulos’®.

El plan de Seguridad escolar se aplicara segun la normativa vigente y segun el art. 98 de nuestro
Reglamento Interno de nuestro Colegio.

ARTICULO 21: Medidas orientadas a garantizar la higiene en el nivel de Educacién Parvularia. En
el contexto de garantizar la higiene, dentro del area de parvulos de nuestro colegio en los niveles
de Pre kinder - Kinder y con el fin de disminuir el impacto negativo de factores ambientales,
previniendo propagacion de gérmenes y virus al interior de la sala de clases y espacios comunes
del parvulario, se tomaran las siguientes medidas:

En el Colegio se realizan las siguientes medidas relacionadas con la higiene;

1) Mantener una adecuada y permanente periodicidad en el de lavado de manos, teniendo
como referencia “Indicaciones para la higiene de las manos” de la OMS’®. Deben
determinar los tiempos apropiados y rutina diaria en el aula.

2) Incorporar en los ambientes insumos que permitan mantener s espacios y materiales
libres de contaminantes y limpios.

3) Tener precaucién de la limpieza de las mesas mediante la aplicacion de insumos
respectivos.

4) Velar por la organizacidn del espacio fisico, antes y después de cada actividad verificando
el orden, la higiene y seguridad.

5) Aplicar estrategias metodoldgicas para potenciar la formacién de habitos higiénicos,
segun el nivel de autonomia de los nifios y nifias, con énfasis en el lavado de mano cada
vez que se hace uso de bafios, asi también antes y después del espacio para la colacién
diaria.

6) Fomentar el uso progresivo de elementos de aseo personal (ej. jabdn), de acuerdo con el
grado de autonomia de los nifios y nifas.

7) Ventilar sala de clases, abriendo puertas y ventanas 10 minutos antes del inicio de clases
y a la salida de recreo de los alumnos. En época de verano enfatizar en las primeras horas
del dia, en época de invierno durante el mediodia.

Iniciada y finalizada la jornada diaria y durante el transcurso de la jornada escolar se realizara un
aseo de bafios por parte de personal auxiliar.

Coordinacion de administracion Gerencia serd el responsable de la supervision de las acciones
orientadas a garantizar medidas de higiene descrita en los puntos anteriores.

78 Plan de Seguridad Integral.
79 Organizacion Mundial de la Salud.
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Dentro del establecimiento se realiza proceso de sanitizacidn, desratizacion y fumigacién dos
veces por afo, en épocas de vacaciones de verano y de invierno a cargo del area de administracién
del colegio.

Los mecanismos a través de los cuales, se realizara la revisién, modificacion y/o actualizacion de
las medidas sanitarias, serd en conjunto al proceso general de actualizacién del presente
Reglamento.

ARTICULO 22: Alimentacién:

En relacidn a la alimentacién de los nifos y nifias, serd mediante una colacién a media mafiana en
compaiiia las educadoras en un tiempo y espacio determinado para esta accién.

El nivel cuenta con una minuta semanal de colaciones que privilegia la alimentacion saludable, la
que debe ser respetada. Esta minuta es la misma para toda educacion parvularia.

Los padres de los nifios y nifias que presentan alguna alergia alimentaria o alguna necesidad
especial que deba ser cautelada desde la alimentacién, deberan dar aviso a la educadora a cargo
del grupo, enviando al colegio los alimentos que si se puedan consumir.

Se favorecera la autonomia del nifio al servirse la colacién dado que implica un fortalecimiento en
la formacidon de habitos. Lo anterior, sin perjuicio que serd monitoreada esta actividad por la
educadora.

ARTICULO 23: Medidas orientadas a resguardar la salud

Los apoderados de los nifios y nifias que necesiten algun tipo de cuidado especial por problemas
de salud o condiciones deberan avisar esta situacién a la educadora a cargo del nivel y a través de
esta, se informara a las respectivas coordinaciones y a la responsable de la sala la de primeros
auxilios del colegio.

Por otra parte, el apoderado tiene el deber de completar y mantener actualizados los datos de
contacto y la ficha del estudiante.

Si los nifios y nifias presentan algun malestar fisico y/o tienen un accidente dentro de la jornada
diaria serdn llevados a la sala de primeros auxilios del Colegio, para una primera evaluacion. La
profesional a cargo de la sala de primero auxilio o la educadora dard aviso, via telefénica, al
apoderado e informara de la situacion entregando distintas posibilidades.

En este proceso los y las estudiantes estaran en compaiiia de un educador de nuestro colegio. Si
el nifio requiriere de una observacién mas prolongada en la sala de primeros auxilios y no reviste
una alteracion en su estado de animo, este permanecerd en compaifia de la profesional de
primeros auxilios.

En caso de alguna situacion de mayor gravedad, se activara el protocolo de accidentes escolares y
se procedera conforme al Protocolo de accion en caso de accidentes escolares y sala de primeros
auxilios®.

Los nifios del nivel, al igual que todos los alumnos del Colegio cuentan con un seguro escolar que
los protege de eventuales accidentes.

80 Protocolo n2 10, Pag.,, 131 del RIE
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ARTICULO 24: Medicamentos:

El Colegio no cuenta con medicamentos ni administra por regla general medicamentos. De modo
excepcional, frente a peticidon escrita al inicio de afio escolar del apoderado se administrara
medicacidn.

Si algun nino necesita tomar algun tipo de medicamento, se deberd presentan receta médica con
toda la informacidn pertinente, medicamento, dosis y duracién del tratamiento, sélo entonces el
medicamento serd suministrado por el técnico paramédico del Colegio.

La periodicidad para la administracion de medicamentos no deberia exceder las seis horas,
aquellos medicamentos que son cada 12 horas o una vez al dia, deben ser suministrados en el
hogar.

Si fuese un medicamento de dificil administracion se flexibilizaran los horarios del nifio para que
este sea aplicado en el hogar.

ARTICULO 25: Enfermedades transmisibles mas comunes y de alto contagio

En caso de que se produzca una enfermedad de alto contagio: Conjuntivitis, amigdalitis, herpes,
gastroenteritis, cuadros febriles, pediculosis, sarna, pestes, entre otras, el apoderado debera
informar oportunamente a la educadora responsable, la cual, adoptara las medidas de resguardo
e informard a quien corresponda.

Frente a una enfermedad, existiendo un diagndstico confirmado y una cantidad de dias de reposo
(licencia médica) determinados por un profesional de la salud, deberan ser respetados por el
apoderado y por lo tanto, el o la estudiante permanecerd en reposo en el hogar hasta haber
cumplido las indicaciones del médico tratante.

En el caso de pediculosis, el apoderado iniciard, inmediatamente el respectivo tratamiento. en el
hogar debe dar inicio a un tratamiento de inmediato en el hogar. El nifio/a volvera al colegio una
vez que la situacion esté controlada.

El apoderado dara aviso a la educadora, quien a su vez informard a su jefatura directa y se
acordaran las acciones a implementar.

ARTICULO 26: Bafio

Los nifios asisten al bafio en grupo segun rutinas correspondiente al ciclo, sin perjuicio de lo
anterior, los y las estudiantes podran asistir individualmente al servicio sanitario acompafiados por
la asistente y/o educadora.

A efectos de formacion de habitos y organizacion de la rutina, se podrd planificar la asistencia en
grupo ej. entre asignaturas, antes o posterior a la colacién, antes o después de recreo.

Los nifios seran asistidos por sus educadoras fortaleciendo la formacién gradual de habitos la
concrecidn de la autonomia

ARTICULO 27: Control esfinter y cambio ropa

El control de esfinter debe ser fomentado y acompariado desde el hogar previo al inicio del afio
escolar.

Se sefialan a continuacion las acciones que se adoptaran en el caso en que los nifios del nivel se
orinen o se defequen durante la jornada escolar, estableciéndose que ante una situacién de esta
indole se requerira la presencia de dos adultos (educadora en el bafio que acompanen y asistan al
nifio.
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Si ocurre una situacion de incontinencia, la educadora llamara al apoderado para que la asista al
nifio afectado (cambio de ropa- limpieza) sea realizada por parte de los padres, apoderados o algun
familiar directo, velando de esta forma, por el bienestar y comodidad del nifio.

En caso de que se presente una situacidén de excepcidon en forma constante (orina o deposiciones),
los padres deberdn presentar los respaldos médicos que orienten sobre tal situacién, para acordar
en conjunto con la educadora y familia, las estrategias de manejo. De este modo, se acordaran las
acciones a seguir en estos casos, estableciendo los plazos y condiciones bajo las cuales se llevaran
a efecto los procedimientos acordados para atender oportunamente y de la mejor forma posible
al parvulo.

En la eventualidad de que el nifio o nifia necesite asistencia de uno una funcionaria, el apoderado
debera firmar un documento de autorizacién para realizar la muda pertinente. Frente a la
inexistencia de esta autorizacién ningun educador podra realizar la accién de cambio de muda
cuidando la integridad del estudiante, en este contexto se esperara a asistencia del padre, madre
y/o apoderado del o la menor.
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TiTULO VI
MEDIDAS BASICAS DE APOYO Y COORDINACION CON LA FAMILIA DE LOS PARVULOS.

ARTICULO 28: Ausencias prolongadas

Las ausencias o inasistencia a clases deben ser justificadas, por escrito en la agenda escolar del o
la estudiante y/o entregando certificado de atencion médica o licencia médica, a la educadora a
cargo del grupo, sean estas de indole médica u otras (viajes, vacaciones). Los padres apoyaran a
sus hijos con parte de las actividades no realizadas, en aquellos periodos en que sus hijos estén
ausentes.

ARTICULO 29: De los utiles u objetos olvidados en el hogar

Ningun funcionario del colegio, personal de porteria o auxiliar podrd recibir, utiles, materiales,
trabajos o colaciones olvidados en el hogar. Sera responsabilidad de los padres o del adulto
responsable encargarse que el o la estudiante se presente al establecimiento con todos sus Utiles
necesarios para su aprendizaje.

Por lo anteriormente expuesto los parvulos no recibiran ningun tipo de medida.

Sin embargo, La falta de material sera consignada en la hoja de vida y se abordara en entrevista
con el apoderado, puesto que es su deber proveer todo lo necesario para que el estudiante logre
los objetivos propuestos.

ARTICULO 30: Uso de artefactos electrénicos

Por ser elementos que, no favorecen los aprendizajes en educacion parvularia, los parvulos no
podran portar artefactos electrénicos de ninguna naturaleza, como relojes inteligentes, teléfonos
celulares, tablets, I-Pads, entre otros.

ARTICULO 31: Materiales

Al inicio del afio lectivo los padres o adultos responsables podran descargar de la pagina web del
colegio la lista de materiales o utiles, los que deberan hacer llegar en su totalidad durante la
primera semana del afio escolar.

Todos los utiles solicitados deben ser marcado con nombre y apellido del estudiante y seran de
uso individual del estudiante.

ARTICULO 32: Celebracién de cumpleafios
Esta actividad no estd permitida en el establecimiento.

ARTICULO 33: Autorizacién para la toma de fotografias y otros

El apoderado autoriza, mediante la firma del contrato educacional, la toma de fotografia del o la
estudiante para la ficha institucional y/o Libro de clases. Las fotografias, videos o audios de los
estudiantes solo podran usarse con un fin académico.

ARTICULO 34: Solicitud de Informes y/o documentos
Todo documento o certificado institucional debe ser solicitado oportunamente y en los plazos
determinados en secretaria del colegio.
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En el caso que se necesite un Informe del desempeno pedagdgico o conductual del nifio o nifia 'y
que atafia a la educadora emitirlo, este debe ser solicitado con diez (10) dias habiles de
anticipacion.

ARTICULO 35: Medidas de proteccién

Si existiese alguna medida de proteccién, que impida el acercamiento de algun familiar u otra
persona al nifio o nifia; el padre, madre o apoderado deberd presentar la resolucién de tribunales
a la educadora quien informard y entregara documentacion correspondiente al coordinador de
apoyo y de ambiente.

ARTICULO 36: Regulaciones sobre Salidas pedagégicas:

El apoderado titular o suplente debera autorizar, mediante la firma de una autorizacién, la
participacién de su estudiante en actividades fuera del colegio (visitas pedagdgicas) tales como:
visita a museos, parques, jornadas pastorales entre otras.

El formato de autorizacion se hara llegar por medio de la agenda escolar del estudiante, la cual
debe ser completada con los datos pertinente y formada por el apoderado.

La inexistencia de la autorizacidn o la no firma de la misma conlleva a que el o la estudiante no
asista ni participe de la actividad pese de haber costeado costos o valores concernientes a la
actividad.
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TiTULO VIII
CONVIVENCIA ESCOLAR EN LA COMUNIDAD EDUCATIVO-PASTORAL.

ARTICULO 37:

El Proyecto Educativo-Pastoral Salesiano se implementa en una Comunidad Educativo- Pastoral
(CEP):

La CEP es una comunidad, porque implica a estudiantes, apoderados, profesores, asistentes de la
educacion vy religiosos. En este contexto, se orienta y acompafia a los jovenes para que maduren las
posibilidades que ellos tienen en todo aspecto: cultural, profesional, social. Por lo tanto, la CEP es una
realidad carismatica, que requiere como exigencia necesaria para llevar a cabo la propuesta educativa
un ambiente de participacion significativa, corresponsabilidad y de relaciones sinceras, amigables y
fraternas®..

Por lo tanto, la convivencia escolar es responsabilidad de todos los integrantes de la Comunidad
Educativo-Pastoral. Una buena convivencia escolar es el resultado de crear una atmdsfera de respeto,
acogida y proteccion, generada por la accion y disposicidon de todos los participantes de la comunidad
educativa, en un entorno fraterno, colaborador y formador, basado en el espiritu de fe que nos inspira
San Juan Bosco. Para abordar la convivencia escolar como parte de la formacién de nuestros
estudiantes es imprescindible propiciar el didlogo, la capacidad de escucha activa y ponerse en el lugar
del otro (empatia), y de aprender a enfrentar las diferencias y dificultades de la propia convivencia.

Se expresa en distintos espacios formativos: el aula, las salidas pedagégicas, los recreos, los talleres, los
actos, el CRA, asi como también en los espacios de participacidn, los consejos escolares, centros de
padres, centros de estudiantes, consejos de profesores/as, reuniones de padres y apoderados.

ARTICULO 38: Elementos de la prevencion en los colegios salesianos

El Colegio salesiano en su rol educacional cumple y cuenta con una serie de procesos y estrategias que
permiten facilitar el bienestar y seguridad de todos nuestros estudiantes, tanto desde el punto de vista
moral, como fisico y psicoldgico. Desde esta perspectiva ponemos en conocimiento de la Comunidad
Educativa las politicas de cuidado y protocolos de prevencion y actividades que se realizan para los
diferentes estamentos del Colegio, entre los que se cuentan:

El Colegio cuenta con estructura organizacional, profesional y personal calificado para atender las
necesidades esenciales de nuestros estudiantes:
e) Existen coordinaciones que dan cuenta de dreas de gestion e intervencidon educativa. Estas
son: Evangelizacion, Ambiente, Apoyo, Pedagdgico y Administracién.
f) Profesores titulados en sus respectivas dreas de ensefianza.
g) Encargados de Ambiente por niveles educativos (inspectores).
h) Un equipo de apoyo educativo multidisciplinario.

Se cuenta con un Area de Administracién que realiza una revisién del curriculum vitae y solicitud de
certificados de antecedentes. A todo el personal contratado se le aplica exdmenes psicoldgicos,
verificacidon de recomendaciones, revision de certificado de antecedentes y cotejo con la lista oficial de
personas inhabilitadas para trabajar con menores de edad (que entrega el MINEDUC regularmente).

81 Congregacién Salesiana de Chile. (2014). Ideario Inspectorial. Santiago
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Una vez que alguien ha sido contratado, contamos con un proceso de induccién y acompafiamiento a
cargo de la Direccidn y la Casa Inspectorial de la Congregacion Salesiana.

Las entrevistas individuales con estudiantes se realizan en espacios abiertos, publicos o en oficinas con
ventanas o puertas de vidrio.

Se realiza periddicamente una revisidén de la infraestructura en busqueda de lugares que podrian
constituir peligro a que faciliten algun tipo de vulneracién de los derechos de nuestros estudiantes.

El Area de Apoyo cuenta en su planificacién con programas y unidades de autocuidado, autoestima,
educacién sexual y prevencion de abusos para todos los estudiantes.

El Area de Evangelizacion periédicamente programa reflexiones de temas contingentes, con un fuerte
sello evangelizador y asumiendo el “sistema preventivo” como metodologia pedagdgica de ensefianza.

Los Asistentes de la Educacion tienen constantemente una actitud de asistencia y cuidado de todo el
estudiantado en recreos, horario de almuerzo, en camarines, banos, patios y en cualquier dependencia.
Las personas que ingresan al establecimiento, tales como apoderados, proveedores y personal de
mantenimiento externo al Colegio, debe contar con la autorizacién e identificacion debida para ingresar
al mismo.
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TITULO IX
ENFOQUE FORMATIVO

LA GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS.

ARTICULO 39:
El Colegio propendera a la resolucion de conflictos desde un enfoque colaborativo entre los
involucrados. Podra implementar instancias de mediacion u otros mecanismos de similar
naturaleza como alternativa para la solucion constructiva de los conflictos de convivencia escolar.
Este procedimiento incluird la intervencién de estudiantes, docentes, orientadores, otros
miembros de la comunidad educativa y especialistas.
Las dificultades y diversos problemas que pueden surgir en la vida cotidiana de la comunidad y
que afectan las relaciones interpersonales o el clima escolar, el desafio es abordarlos
formativamente, considerandolos una oportunidad de aprendizaje.
El primer esfuerzo son las estrategias de resolucién pacifica de conflictos, incorporando medidas
de prevencién, medidas pedagdgicas reparatorias, de esa forma propiciar en los involucrados
asumir responsabilidades individuales por los comportamientos inadecuados y reparar el dafio
causado.
El o los estudiantes pueden proponer medidas reparatorias que consideren gestos y acciones que
el responsable de la dificultad pueda tener con la persona agredida y que acompaiie el
reconocimiento de haber infligido un dafio, tales como:

1. Reconocimiento de la situacién de dafos.

2. Solicitud de disculpas privadas o publicas.

3. Arreglo o reparacion del destrozo causas.

4. Servicio comunitario.

ARTICULO 40: Mediacién

Es el procedimiento mediante el cual un docente®’, desde una posicion neutral, ayuda a los
involucrados en un conflicto a llegar a un acuerdo o resolucién del problema, el cual pretende
restablecer la relacion entre los participantes y las reparaciones correspondientes cuando estas
sean necesarias.

El proceso de mediacion sera propuesto tanto para prevenir que se cometan faltas, asi como
también para manejar faltas ya cometidas. En tal sentido, se podra incluir mediacion:

1. Como respuesta a una solicitud planteada por los propios involucrados.

2. Como medida para resolver un conflicto de convivencia, sea que se haya o no cometido
alguna falta como consecuencia de este.

3. Como estrategia alternativa frente a una sancién disciplinaria, siempre que se trate de una
conducta que puede alterar la convivencia, pero no se tipifique como falta (ej. conflicto
entre pares).

4. Como una medida complementaria a la aplicacidon de otras medidas o sanciones.

82 O colaborador adulto del Colegio ej. miembro del equipo de apoyo.
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Mediadores escolares: los miembros del Colegio que pueden aplicar medidas de mediacion es
principalmente el Encargado de convivencia o en su defecto cualquier educador.

Consideracion especial: Las estrategias de mediacidon no podrdn aplicarse en los casos en que se
verifique una situacién de asimetria entre los participantes, es decir, cuando la situacién de
maltrato implique abuso de poder (superioridad de fuerza, edad, numero y/o desarrollo
psicosocial a favor de quien o quienes cometen la falta), tampoco frente a situaciones de acoso
escolar o en un acto que atente gravemente la convivencia escolar.

En funcidn de ello se consideran los siguientes ejes estratégicos, para el refuerzo constante en el

nivel:
a)

b)

Capacitacidn. Se planificaran talleres de analisis y reflexion del conocimiento empirico
(normativas y bibliografia publicada) y se levantaran estrategias tendientes a generar
diferentes actividades en torno a la tematica, las que tendrdn como finalidad adquirir el
conocimiento necesario para detectar y prevenir situaciones de riesgo y de vulneracién de
derechos a las que puedan verse enfrentados los parvulos.

Estos talleres estaran dirigidos al equipo del ciclo, educadoras, asistentes y a aquellos
profesores de asignatura que se desempefian en el nivel, liderados por el Encargado de
Convivencia Escolar del Colegio.

En relacion a los padres y las familias, seran sensibilizados frente al tema de Convivencia
Escolar, compartiendo las acciones y las estrategias que se utilizan, frente a algunas
situaciones que se dan en la jornada diaria. Esta informacion se entregara en las reuniones
de padres y apoderados que se lleven a cabo segun calendario escolar y en un taller para
padres en el que se trabajara la temdtica a cargo de Convivencia Escolar.

En el caso de que se sume al equipo un integrante nuevo, se realizard una induccién
personalizada, de la misma forma como se realizan las inducciones en los otros temas del
nivel.

Plan de Gestion de Convivencia en Educacidn Parvularia: Educacidn Parvularia se sumay
es parte del plan de gestidon de convivencia del Colegio. En este nivel, los nifios y las nifias
se encuentran en pleno proceso de formacién de su personalidad, su autorregulacién y
aprendizaje de las normas que ajustan su relaciéon con el otro ES POR ELLO, QUE NO SE
APLICA NINGUN TIPO DE MEDIDAS DISCIPLINARIAS.

Contribuyen a la gestion de convivencia, la formacidn de habitos que esta sistematizada en
el nivel, el énfasis que se da durante la jornada con la autonomia, el considerar como base
del trabajo que se realiza, los principios pedagdgicos de la educacién parvularia, una
planificaciéon que favorece la atencidn a la diversidad y la transversalidad con la que se
trabaja el Ambito de Formacién Personal y Social.

En Educacién Parvularia, la promocién de una buena convivencia arménica considera no
sélo a nifios, y el trato de los adultos hacia ellos, sino también a los adultos que se vinculan
con ellos, y la relacion entre esos adultos.
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d) Normas generales de convivencia para el nivel:
Todos los integrantes de la COMUNIDAD EDUCATIVA-PASTORAL adhiere a las siguientes
normas generales de convivencia.

e Ser responsables frente a la obligacidn de velar por que su comportamiento y
ensefianzas contribuyan a la construccion de una comunidad donde todos se
respeten y se valoren a través del didlogo, favoreciendo una convivencia
armonica.

® Promover y asegurar el buen trato, el respeto mutuo y la no discriminacion.

e Responder de manera pertinente y efectiva a las necesidades basicas de nifios
y nifnas, incluyendo entre éstas, aquellas relacionadas con el cuidado, la
atencion, el afecto y la acogida.

e Resguardar en todo momento, la proteccidn, seguridad, bienestar e integridad
fisica y psicoldgica de los parvulos, valorando y acogiendo a cada nifio/a en su
singularidad.

e Resguardar cada uno desde lo individual, el bienestar e integridad fisica y
psicologica de los equipos pedagdgicos del nivel.

e Abordar oportunamente las situaciones de conflicto que se generen entre
nifios, y con o entre los adultos que se relacionan con el nivel.

e Favorecer el ejercicio protagénico y activo de los parvulos en los aprendizajes,
promoviendo y posibilitando que ellos desarrollen su maximo potencial y
multiples habilidades.

e Favorecer acciones tendientes al autocuidado, vida sana y alimentacién
saludable.

® Respetar las normas establecidas en el Reglamento Interno (RIE) para el afio en
curso.

ARTICULO 41: Medidas de Actuacién y Procedimientos

1° Niilos y nifias: Las medidas que se tomen frente a algunas situaciones que se alejen del buen
trato y de la buena convivencia como, pegar, patear, morder, empujar a compaferos y/o adultos,
por mencionar algunas, tendran siempre un caracter formativo, promoviendo la reparacion del
dafio causado, mediante la resolucidn del conflicto por parte del adulto a través de una mediaciéon
y/o modelacién de la conducta: Solicitud de disculpas, devolver objetos dafiados, entre otros.

Su finalidad es generar oportunidades de aprendizaje en los pdrvulos, entregando las
orientaciones para reparar aquellas conductas que asi lo requieran, desde el desarrollo de la
reflexion, el didlogo, la empatia y la responsabilidad con los otros. En primera instancia estas
medidas formativas seran de responsabilidad de los adultos significativos (educadora, profesor de
asignatura, asistente y profesionales de apoyo) con quien se encuentre el parvulo en el momento
de ocurrida la conducta.

Las conductas que se alejen del buen trato y la buena convivencia seran informadas a los padres
y/o apoderados a través de una entrevista presencia previamente agendada, esta entrevista sera
consignada en hoja de acta y en el libro de clases con los acuerdos alcanzados.
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En caso de que estas conductas se vuelvan reiterativas por parte de los nifios y las estrategias de
manejo que se estan utilizando no estén presentando los resultados esperados, se llamara a
entrevista a los padres para levantar estrategias formativas en conjunto, cuya finalidad serd
revertir aquellas conductas que necesiten ser modificadas. Se dejara constancia de ello en el
registro de observacion del nifio y el libro de actas.

Ante situaciones que presenten conductas de cardcter agresivo, desborde emocional o similares,
y/o se vea vulnerada de forma sistematica la integridad fisica de terceros se convocara al
encargado de convivencia para que, junto a los antecedentes reportados por la educadora o
profesor de asignatura, oriente el proceder de los adultos para contener futuras situaciones de
este tipo. Posterior a ello, dicho encargado se entrevistara con los padres para proponer un plan
de trabajo en conjunto, esta entrevista quedarad registrada en hoja de vida del estudiante y en libro
de actas.

Si durante la jornada se produjese alglin desborde emocional, entendido como un momento de
crisis puntual y/o incorporacion de angustia y estrés emocional, extendiéndose por un periodo de
tiempo significativo, se solicitard a los padres el apoyo en dicha contencién y acompafiamiento
por medio de su asistencia al Colegio y/o retiro quedando registrado en la hoja de vida del o la
estudiante.

Si la conducta del nifio continua en escalada en tiempo y en intensidad, se solicitard a los padres
o adultos responsables, luego de la intervencidn de los profesionales internos y del encargado de
Convivencia Escolar, la evaluacion de un profesional médico o psicoldégico externo entregue
orientacién y/o pautas de manejo asertivas para controlar futuros desbordes.
En el caso de solicitar a los padres el diagndstico de otro profesional y este recomendase algun
tratamiento o alguna terapia especifica, se solicitara lo siguiente en fechas a acordar:

e Informes periddicos con los estados de avances del tratamiento o terapia del nifio o la

nifa.
e Articulacion de profesionales con el equipo de orientacion del colegio
e Sugerencias u orientaciones de manejo para el colegio.

2° Adultos: Entendiendo que los conflictos son inherentes al ser humano y que nacen de la visidn
distinta que, las personas, tenemos en diversas circunstancias, estamos llamados a resolverlos por
vias pacificas y dentro de un marco de respeto por el otro, a través de un proceso reflexivo en el
cual se puedan establecer didlogos reparadores.

Las estrategias para abordar las situaciones que afecten la buena convivencia del nivel, deben
cumplir una funcién formativa y respetuosa ademdas de considerar elementos tales como, el
derecho a ser escuchados de todos los involucrados, el contexto, la gravedad vy reiteracién del
conflicto, entre otros.

Entendiendo lo anterior y en caso de ocurrencia de un conflicto entre un educador y un apoderado
o viceversa, la situacidon debe ser informada al Rector y al Encargado de Convivencia para
implementar desde el didlogo, el abordaje de la situacién en una entrevista, quedando un registro
escrito de los acuerdos y acciones reparatorias, si las hubiese.
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Los padres y apoderados no podran dirigirse dentro del recinto escolar, a ningun nifio o nifia para
llamarle la atencidn por alguna accién ocurrida al interior del Colegio durante la jornada en contra
de su hijo. De ocurrir, se pondra en antecedentes a Coordinacién, quién citara al apoderado para
implementar desde el didlogo, el abordaje de lo ocurrido, la reparacidn si esta fuese necesaria u
otras acciones abordadas por este Reglamento.

Los apoderados no podran publicar en ningln medio tecnolégico (Facebook, Twitter, WhatsApp,
Instagram u otros), comentarios de disconformidad u ofensivos, que involucren a algin integrante
de la comunidad o que atenten contra el buen nombre de las educadoras, asistentes, profesores
del ciclo y/o profesionales de apoyo. Se deben utilizar para ello, los conductos regulares existentes.
Todo miembro de la comunidad educativa que observe alguna conducta que atente contra la
buena convivencia escolar o la integridad fisica y/o psicoldgica de nifios o adultos, debe informarlo
de manera directa a la encargada de Convivencia Escolar o en su defecto a la Coordinacion de ciclo
para tomar las medidas que el caso amerite.

Sobre los siguientes ambitos de la Convivencia escolar; tales como el Consejo de Buena
Convivencia, sus integrantes y funciones; el Encargado de Convivencia, su rol y ambito de
funciones, ademads de la articulacién entre ambos, se encuentran regulados expresamente en art.
70, 71y 72 del Reglamento Interno (RIE) vigente.

En cuanto al Plan de Gestion de Convivencia escolar del colegio, considerard las acciones,
objetivos, responsables y época de realizacion de actividades que aborde las especiales vy
particulares necesidades del nivel en ese ambito.

Las Regulaciones relativas a la existencia y funcionamiento de instancias de participacion se
encuentran ampliamente consignadas en el reglamento interno (RIE) en el titulo XI referido a
“Regulaciones relativas a la existencia y funcionamiento de instancias de participacién vy
mecanismos de coordinacion entre estos y el colegio (pag. 44)
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TiTULO X
FALTAS A LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR, MEDIDAS Y PROCEDIMIENTOS.

ARTICULO 42: Frente a faltas a la buena convivencia de parte de los parvulos, éstos solo podran
ser objeto de medidas pedagdgicas y formativas, nunca sancionatorias.

En cuanto a las faltas cometidas por personal del establecimiento, éstas se regiran por el
Reglamento de orden, higiene y seguridad®3.

Si las faltas corresponden a padres o apoderados del establecimiento, se aplicaran las normas
dispuestas en el Reglamento sobre el particular, pudiendo aplicarles solo aquellas medidas que se
encuentran debidamente establecidas, lo anterior con pleno respeto al debido proceso.

ARTICULO 43: Medidas formativas:

La aplicacion de medidas formativas constituye una oportunidad para la reflexidén y el aprendizaje,
de modo que éstas deben tener siempre un sentido formativo que permita que los estudiantes
tomen conciencia de las consecuencias de sus actos, que aprendan a responsabilizarse vy
desarrollen compromisos de buen trato.

A partir de las orientaciones de la Superintendencia de Educaciéon en la Circular N°860, 26
noviembre de 2018, entendemos por medidas formativas como el conjunto de acciones
especificas ejecutadas ante las trasgresiones, que aportan al aprendizaje y formacién ciudadana,
generando conciencia sobre las consecuencias, responsabilidad y respeto de las normas, que
favorezcan el desarrollo integral del estudiante y fomenten relaciones de colaboracion y
aprendizaje para la vida, desplegando todas las redes de apoyo con la finalidad de desarrollar al
maximo las potencialidades de los estudiantes en un clima de respeto e inclusion.

El presente Reglamento establece como MEDIDAS FORMATIVAS las siguientes:

1. Correccion verbal. Educadora, Inspector o agente educativo conversara con el estudiante
ante una conducta contraria a la convivencia escolar con la intencidn que ésta no se repita.

2. Didlogo personal. Educadora, Orientadora o Inspector en primera instancia, advierte la
conducta contraria a la convivencia escolar y en presencia de un tercero, dialoga con el
estudiante en busca de compromisos en el cambio de su conducta. El compromiso deberd
quedar registrado en la hoja de vida del estudiante

3. Didlogo grupal reflexivo. Educadora o inspector de nivel en primera instancia, dialoga con
los estudiantes que manifestaron una conducta contraria a la convivencia, en busca de
compromisos en el cambio de su comportamiento, aplicando la mediacién como estrategia
de resolucion pacifica de conflictos. El compromiso debera quedar registrado en la hoja de
vida de cada estudiante o en observaciones generales.

4. Informativo al Apoderado: Educadora registra conducta que afecta a la convivencia en
agenda escolar para informar al padre, madre o apoderado.

5. Citacion del Apoderado. El docente, inspector o directivo cita al apoderado para informar
sobre el comportamiento del estudiante, dejando constancia en el libro de clases.

83 Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad.
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6.

7.

Derivacion a Convivencia Escolar: Constituye la instancia encargada de realizar un abordaje en

profundidad de las necesidades y particularidades del estudiante, y evalla la pertinencia de

derivacién a especialistas internos o externos y apoyo psicosocial. Educadora deja registro en la

hoja de vida del estudiante.

Apoyo Psicosocial: consiste en la atencién de especialistas internos mediante las siguientes

instancias:

= Entrevista de contencién y abordaje al estudiante o estudiantes por algun integrante del
equipo de convivencia escolar.

= Entrevistas a los Apoderados para orientar en habilidades parentales.

—> Talleres o charlas formativas grupales ] Acompafiamiento a grupo curso y docentes

= Derivacién a redes de apoyo o programas externos.

Para EDUCACION PARVULARIA se consideran las siguientes CONDUCTAS DE CARACTER LEVE que afectan a
la convivencia escolar y ameritan un proceso formativo pedagdgico para inculcar la formacién de habitos y
valores acordes a nuestro PEIl:

vk wnN e
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No realizar las actividades escolares.

Impedir el desarrollo de la rutina diaria.

No mantener habitos de higiene y salud

Ensuciar salas de clases y otras dependencias del Establecimiento.

Presentar comportamiento no acorde las normas internas y comportamientos de Biblioteca CRA,
salas de audiovisual, casino, salas de computacidn, laboratorio de ciencias y otros.

Dirigirse a lugares no permitidos.

Empleo de lenguaje inadecuado o grosero.

Molestar o burlarse verbal o fisicamente a comparieros u otros miembros de la comunidad.

Traer objetos de valor, juguetes que no han sido solicitados

10 No devolver en el tiempo establecido implementos del aula.

El procedimiento formativo pedagdégico para estas conductas se enmarcara en Correccion verbal, Didlogo
personal, Didlogo grupal reflexivo, Informativo a padre, madre o apoderado, Citacién a padre, madre o
apoderado.

Para EDUCACION PARVULARIA se consideran las siguientes CONDUCTAS DE CARACTER GRAVE dado que
afectan la integridad psicolégica de si mismo y/o otro miembro de la comunidad educativa o que afectan
la correccion, responsabilidad o integridad necesaria para mantener un clima escolar que favorezca el pleno
desarrollo de sus estudiantes y una convivencia armdnica que debe imperar en el ambito educacional
conforme a nuestro proyecto educativo y ameritan un proceso formativo pedagdgico:

N RBN PR

Atrasos reiterados al inicio de la jornada.

Salir de clases sin autorizacion.

Dirigirse en forma grosera y/o soez a un miembro de la comunidad educativa.

Rayar y/o dafiar la infraestructura, bienes materiales y mobiliario del establecimiento.
Comportamiento irrespetuoso en ceremonias, actos civicos o religiosos u otras celebraciones.
Dafiar simbolos patrios y/o institucionales.

Realizar acciones riesgosas que atenten contra su integridad fisica o la de otros agentes educativos.
Presentar conductas agresivas o pataletas que provoquen lesiones fisicas evidentes a si mismo o a
cualquier integrante de la comunidad.

188



El procedimiento formativo pedagdgico para estas conductas se enmarcara en Correccion verbal, Didlogo
personal, Didlogo grupal reflexivo, Informativo a padre, madre o apoderado, Citacién a padre, madre o
apoderado y Derivacién a Convivencia Escolar.

ARTICULO 44: Procedimiento de gestion colaborativa de conflictos en Parvularia: El Reglamento

interno de bdsica y media contempla expresamente el uso y aplicacion de distintas técnicas de

resolucion colaborativa de conflictos, con una variacion de acuerdo al conflicto. " S
Articulo 45:

El presente reglamento estd enmarcado en el Reglamento ampliado de bdsica y media y todo lo que

en este documento no esté contemplado sera regulado por el antes mencionado y en su defecto por

el Consejo Directivo, salvaguardado los principios y adecuaciones requeridas por la educacién

Parvularia.
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